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Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Apresentacao

A XI Semana Académica de Psicologia e o V Simposio da P6s-Graduacgao
em Psicologia da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) foram
agoes realizadas por meio de um unico evento, que buscou reunir a comunidade
académica entre os dias 25 e 27 de outubro de 2021, de forma virtual, tendo
como sede a cidade Dourados, no Mato Grosso do Sul. O evento foi organizado
pelo Centro Académico Virginia Bicudo e pelo Programa de Pos-Graduagao
em Psicologia da UFGD e teve como tema Psicologias e Prdticas na Pande-
mia, agregando uma ampla diversidade de formas de expressao e pretendeu
ser um momento de troca, de aprendizagem e de reflexdo, com o proposito de

contribuir para um debate transdisciplinar, publico, gratuito e qualificado.

Este livro reune contribuigdes que foram apresentadas e discutidas ao
longo do evento. Sdo trabalhos académicos de estudantes, docentes e profis-
sionais do campo das Psicologias e areas afins, que materializaram reflexdes
decorrentes de projetos de ensino, pesquisa e extensao, bem como relatos de
experiéncia de estagio e atuacao profissional. Os capitulos foram separados em
dois blocos, o primeiro reune experiéncias profissionais e de estagio ¢ o segun-
do bloco, as pesquisas realizadas por estudantes e docentes na graduagdo e na

poOs-graduagao.

Somado ao debate académico, o livro traz algumas produgdes que com-
puseram a “I Mostra de Livre Expressdo: Atos, Retratos € Memorias da Pan-
demia”, que ocorreu de forma concomitante ao evento, € que expressam OS
desafios da vida coletiva frente as incertezas que marcam o presente. Musica,
poesia, desenho, colagens e demais produgdes recheiam o livro e ndo nos dei-

xam esquecer que precisamos de ar e de arte na pandemia e fora dela.
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Gostariamos de agradecer a todas as pessoas que participaram € organi-
zaram, com muita generosidade, o evento. Um agradecimento especial ao Cen-
tro Académico Virginia Bicudo, que € muito atuante no curso de Psicologia,
concretizando varias formas de resistir coletivamente. Por fim, agradecemos a
Faculdade de Ciéncias Humanas da Universidade Federal da Grande Dourados

e ao PROAP-CAPES.

Boa leitura e um abraco afetuoso da comissao organizadora.
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CAMINHAR COM VIDAS:
ALGUMAS QUESTOES SOBRE
PANDEMIA E SOFRIMENTO

Anita Guazzelli Bernardes

Doi: 10.48209/978-65-5417-084-1

Este texto € fruto de um convite para participar de uma atividade acadé-
mica do curso de Psicologia da UFGD. Tenho um lago afetivo com a UFGD;
apesar das poucas vezes que estive 14, sempre fui carinhosamente acolhida e re-
conhecida pelo corpo docente. Essa consideragao inicial, para mim, € relevan-
te, na medida em que vivemos uma politica de inimizades em nosso presente,
de modo que se aproximar de outras formas de aliangas, que nao sejam o 6dio
e a producdo de inimigos, torna-se fundamental. Além disso, a possibilidade de
encantamento com encontros afetivos também se torna uma ferramenta para
vivermos e sobrevivermos atualmente. Entdo, como o texto organizou-se como
uma fala, manterei essa figura narrativa, considerando as poténcias de compar-
tilhamento que se apoiam nas tradigdes ancestrais, que sdo as oralidades, as

contacoes de historias e as rodas de conversas.
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Dito 1sso, ¢ uma oportunidade importante estar aqui com vocés para fa-
larmos sobre sofrimento psiquico na nossa atualidade, e quero iniciar colo-
cando uma questao: depois de receber o convite € comecar a pensar no que
poderiamos conversar hoje, confesso que senti certo desconforto, ndo pelas
possibilidades do encontro, mas pela tematica “Psicologia e praticas emergen-
tes na pandemia”, sendo a mesa especificamente sobre “Sofrimento psiquico na
pandemia”. O desconforto veio por ter que refletir sobre algo que, de alguma
maneira, pudesse me permitir caminhar aqui, hoje, com vocés. O desconforto
velo porque essa caminhada significaria percorrer um campo que tem feito par-
te de nossas vidas, de modo insistente € incontornavel, desde marco de 2020.
Desconforto porque me parece que ndo conseguimos € nao podemos nao falar
de pandemia. Desconforto porque nao sei se hd ainda algo a dizer, depois de
tudo que ja foi dito, escrito, discutido, ao longo destes dois anos de pandemia e

do pior que temos encontrado de nossas humanidades.

Em razdo desse desconforto, resolvi fazer uma rapida rastreada na BVS
para ver se estava sendo injusta com a tematica. Em um rastreio sem pro-
fundidade, apenas jogando dois descritores (pandemia e sofrimento) e datas
(2020/2021), apareceram, em 2020, o equivalente a 118.616 textos completos
e, em 2021, até o momento da busca, 4.140. Nao li os materiais, portanto, nao
me aprofundei no que estava sendo dissertado nos textos. Somente considerei
as quantidades, sendo esse um mero exercicio para pensar a atualidade da te-
matica e sua tagarelice. Isso aponta ndo para a falta de originalidade, tampouco
de relevancia, como se ja tivéssemos dito tudo que precisava ser dito, mas, para
mim, o que seria possivel ainda dizer ou continuar dizendo para que pudesse
estar aqui com vocés e, de alguma forma, falar algo que nos aproximasse da

proposta do evento?
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Frente a essa interrogacdo, assinalo que nao sou uma pessoa muito dada
as tecnologias digitais. Escrevo isso pois hoje, na academia, o universo digital
tornou-se uma imposi¢ao as nossas rotinas de trabalho, portanto, uma das vias
privilegiadas que acessamos o mundo e a ele nos conectamos. Utilizo as tecno-
logias digitais na medida mesma que meu trabalho as impde. Nio se trata de ser
a favor ou contra, mas prefiro, quando posso, estar pessoalmente com pessoas,
dar uma aula, fazer uma banca; aprendi psicologia no encontro com as pessoas,
e ndo pelas intermediagdes entre as pessoas. As tecnologias digitais, para aque-
les que as acessam, permitiram que algumas atividades continuassem; para os
que nao as acessam, aprofundaram os abismos das desigualdades e precariza-
coes. No meu caso, acabei acessando um universo digital que talvez, sem essas
imposicoes da pandemia, demorasse um pouco mais, Ou mesSmo nuUNca acessas-
se. No ano de 2020, nao por ter mais tempo sobrando, acabei, por necessidades
do trabalho, entrando nesse universo digital para que ele pudesse auxiliar-me
como professora. Minhas buscas tiveram dois vetores fundamentais: como tor-
nar uma aula no Google Meet mais interessante € como trazer mais vidas para
dentro do Meet. A minha experiéncia com o universo digital, até entdo, era de

uma auséncia de vida.

Com esses dois vetores, acabei por cruzar com diferentes vidas: literatu-
ra, musica, entrevistas, podcasts, documentarios, discussdes das mais diversas.
Buscava nesses materiais algo que pudesse aproximar-me mais da experiéncia
do vivido, e ndo imagens em telas de computador. Ou seja, buscava o encanta-
mento e o tempo das ruas, e ndo os desencantos de uma vida intermediada por
tecnologias, gestao de tempo, medo. Seguia os rastros de uma vida praticada, e
nao de uma vida funcional; rastros de vida de insisténcias e invencoes: “Essa ¢
a minha histéria. Eu a contei. Por que me tornei fotografo? Porque me faltavam

palavras” (Latun [fotégrafo], 2016, p. 298).
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O afastamento das experiéncias do vivido era possivel para mim, com
o privilégio de estar no trabalho remoto e protegida da vida 14 fora. Ao mes-
mo tempo, essa protecdo escondia-me um mundo vivido, o mundo das ruas,
das experiéncias, dos cruzos. E foi com essa percepcao/afetagdo que caminhei,
tentando desfazer o espaco virtual como lugar de passagem, para encontrar
vidas que ali aconteciam. Como queria algo da vida, ndo me ocupei em buscar
exclusivamente materiais teoricos densos, mas depoimentos, conversas, rodas,
bate-papos e o que mais que me conduzisse, como pegar onda. Comecei a pen-
sar que a literatura, por exemplo, ndo precisa mais ser somente uma forma de
exemplificar conceitos, mas uma forma de viver conceitos e cria-los, de modo
que os conceitos se atualizassem nas experiéncias. Comecei a tomar documen-
tarios e rodas de conversas ndo como exemplos, mas como vidas acontecendo
com conceitos. Encontrei-me com tanta vida que, dbvio, passei a considerar
a minha propria vida. As vidas que encontrei trouxeram-me conceitos, €, em
tempos de pandemia, esses conceitos comegaram a cruzar-se com os meus con-
ceitos. A vida deixou de ser o laboratério das experiéncias, e a academia deixou

de ser o laboratorio de conceitos. Ambos produzem vidas e conceitos.

Outra pontuacao frente a proposta do evento, considerando a ideia de
como vivo nestes tempos, € o cuidado que entendo ser necessario para nao
tomarmos a pandemia como uma dimensao incontornavel para a compreensao
de todos os processos sociais, inclusive os psiquicos, como se ela fosse uma
linha capaz de regulariza-los. Entendo também ndo ser possivel “globalizar”
e universalizar a experiéncia e os efeitos da pandemia. Digo isso porque con-
sidero que a pandemia nao ¢ um evento igual para todas as formas de viver;
a pandemia afeta-nos de maneiras distintas e, em algumas situacoes, ela € so

mais um evento tragico e violento entre tantos outros, conforme tem sido assi-

nalado em estudos, discussdes e caminhadas pelas ruas. Por exemplo, pessoas
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que, em meio a pandemia e o “fique em casa”, foram retiradas de seus locais de
moradia, J& extremamente precarios, sem casa para ficar. Pessoas que ndo t€m o
que comer, além de permanentemente serem vitimas de violéncias. Pessoas que
estdo nos presidios em condi¢des andlogas as das senzalas. Pessoas que vivem
nas e das cracolandias. Essas, dentre outras, vidas em que a pandemia se tornou

mais um evento de uma politica de morte — ndo o pior, mas mais um.

Assim, tentarei na montagem do texto seguir rastros que Silva e Nas-
cimento (2019) propdem sobre uma politica do amor e nao da morte: formas
como nos relacionamos com outras vidas, de modo a cuida-las, a nos solidari-
zarmos, a caminharmos com elas, a estarmos com elas; aliangas que fazemos
no nosso presente com outras vidas e modos de viver. Entdo, a pandemia seria
hoje a unica maneira de nos afetarmos pelas outras vidas? Escutar o sofrimento,

hoje, implica circunscrevé-lo a pandemia?

Pensei, entdo, em duas questdes basicas que, do modo como trabalho
em Psicologia, me permitem certos posicionamentos €tico-politicos quando me

vejo convidada a falar sobre algum tema:

a) Ha tematicas que nunca se esgotam, pois elas falam de nossa atualida-
de permanentemente; por exemplo, por que, ainda no século XXI, precisamos
falar de direitos sociais? De racismo? De sexismo? De fascismo? De iniquida-
des sociais? De torturas? Por que sdo tematicas de nosso presente, € ndo de uma
historia de nosso passado? Por que precisamos, ainda hoje, atualizar tematicas

que dizem ser passadas?

b) A outra questdo ¢ o que eu gostaria de conversar aqui, considerando
o tema do evento e da mesa, sem me tornar muito repetitiva em relagdo a tudo

que vem sendo colocado sobre sofrimento e pandemia.
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Cruzos de um caminho

Com essas duas questdes, eu comego a tentar dar forma para a tematica
“sofrimento psiquico e pandemia”, inspirando-me no livro Vozes de Tcherno-
bil: a historia oral do desastre nuclear, da escritora bielorrussa Svetlana Alek-

sievitch (2016, p. 40):

Este livro nao ¢ sobre Tchernobil, mas sobre o mundo de Tchernobil. Sobre
o evento propriamente, j4 foram escritos milhares de paginas e filmados
centenas de milhares de metros em pelicula. Quanto a mim, eu me dedico
ao que chamaria de historia omitida, aos rastros imperceptiveis da nossa
passagem pela Terra e pelo tempo. Escrevo relatos da cotidianidade dos
sentimentos, dos pensamentos, das palavras. Tento captar a vida cotidiana
da alma. A vida ordinaria de pessoas comuns [...] Tchernobil para elas ndo
¢ uma metafora ou um simbolo, mas a sua casa.

Entdo, seguindo essas duas questdes e as vozes de Tchernobil, resolvi
contar um pouco de como tenho vivido nestes tempos pandémicos € o que te-
nho me interrogado, a partir de afetagdes de um tempo, de uma catastrofe, de

uma Terra, quc S tornaram a nossa casa.

Em uma politica do amor cabe considerar que a pandemia talvez tenha
tornado um pouco mais visivel o quanto certas vidas parecem ndo se enquadrar
no luto; existindo ou ndo, ndo fazem a menor diferenca em uma politica de
morte. Uma politica que produz as violéncias da “cotidianidade dos sentimen-
tos, dos pensamentos, das palavras” (Aleksievitch, 2016, p. 40), da vida ordi-
naria. Quando percebo isso, duas frases ressoam: uma de Concei¢do Evaristo
(Leituras Brasileiras, 2020) sobre a escrita de seus textos para dar conta de
uma historia que € ao mesmo tempo singular e coletiva em que “viver ¢ uma
sangria”; outra de uma mulher que, no més de outubro de 2021, foi presa por
roubar miojo e suco para dar aos filhos que passavam fome e, quando liberada,

diz: “meu sonho ¢ ser gente” (Teles, 2021; Brasil Urgente, 2021).
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Luis Simas (2021) fala dos cruzos, ou seja, das encruzilhadas que sao
lugares de encontros. Encontros que ndo subsumem um caminho ao outro, mas
que produzem combinagdes, composi¢des inéditas de caminhos. Essas afeta-
coes sobre como conversar com a tematica da mesa e trazer a minha experiéncia
de encontros com a pandemia e com uma politica do amor, posicionaram vidas
lado a lado, conduzindo para encruzilhadas dos caminhos: “vozes de Tcherné-
bil”; escrevivéncias e a sangria da vida; sonhar em ser gente. Encruzilhadas da

pandemia com o sofrimento. Encruzilhadas para escrever este texto.

E na encruzilhada que arriscamos nossos atos, ¢ 14 que nascem, criam-
se e consagram-se os batalhadores. Ao contrdrio da guerra colonial,
substanciada pelo desencanto da dominagdo, a batalha dos seres comuns se
inscreve como ato de liberdade, pois ¢ fundamentalmente uma mirada pela
vida em toda a sua amplitude e formas (Rufino, 2020, p. 28).

Essas encruzilhadas, ou encontros dos caminhos, provocam tanto o de-
sencanto pela violéncia com que vidas sdo marcadas sistematicamente, quanto
encantos pela poesia e invencao das batalhas de seres comuns. Nao se trata
de romantizar tragédias, como fala Concei¢do Evaristo (Leituras Brasileiras,
2020) sobre a criacao de personagens em suas escrevivéncias, mas de consi-
derar os atos de insisténcias da vida: “sonho em ser gente”. Essas afetagcdes
sdo provocagdes as nossas formas de viver: nos inquietam e nos fazem pensar
sobre nossa condi¢do, no meu caso, privilegiada, para viver e sobreviver a uma
pandemia e a0 mesmo tempo lembrar sempre que vivo/pertenco a um mundo,

a um tempo.

Entao, sigo um pouco mais no caminho, pois “viver ¢ melhor que sonhar”
(como cantava Elis Regina), e encontro-me com um evento organizado pela
UFAL — Universidade Federal de Alagoas, nomeado de “Formacao diasporica:
por escutas e afetos descolonizados” (2021). Consegui assistir a duas mesas

(César & Rodrigues, 2021; Oliveira, Kariri & Maciane, 2021), ambas com-
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postas por pessoas negras, quilombolas, indigenas, tanto da gradua¢ao quanto
da pos-graduacao, e um professor que terminou o doutorado hé poucos anos.
Nessas duas mesas, o foco ndo era a pandemia, mas a academia, em especial,
o curso de Psicologia. A pandemia entrava em certos momentos para falarem
de algumas modificagcdes sobre os deslocamentos e os problemas com internet,
mas as conversas, pois eram conversas, contavam das relagdes com a formacgao
académica, com aquilo que encontravam, desencontravam ou nao encontravam
na academia, independentemente da pandemia. Para mim, o que ficou muito
marcado foi a ideia de que a academia nao os representava. A academia preci-
sava de outras epistemologias. Aquilo que ouviam, aquilo que estudavam, era
muito diferente das formas como viviam. Havia um estranhamento permanente
entre o que era dito dentro da academia e o que viviam ou compartilhavam em

termos de modos de viver, ou seja, a vida encantada das ruas.

A proposta de roda de conversa era justamente para afirmar e autoafir-
mar-se, partindo de outras performances do viver, como as das tradi¢des orais,
como as epistemologias africanas e dos povos tradicionais. Apresentavam-se
falando de suas cores, de seus cabelos, de suas roupas, do espago onde estavam.
Contavam nao aquilo que encontravam na academia, mas seus itinerarios de
vida e formas de sobreviver. Um dos alunos conta que a experiéncia de liberda-
de, para ele, ¢ completamente distinta quando esta na comunidade a qual per-
tence e quando vai para Macei0 assistir as aulas. Outra aluna conta que apren-
deu com a mae e a tia, mulheres de terreiro, da cozinha, das ervas, que estar na
capital € perder a relagdo com a terra e que o ar que falta na capital sobra na sua
cidade. A pandemia, aqui, era um dos caminhos, nao o Unico. Junto a pandemia
¢ o sofrimento somaram-se a academia, a terra, a liberdade, a violéncia, os afe-

tos, as ervas, as conversas, as magias, as giras.
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Ao pensar nisso, conforme escrito antes, resolvi trazer esses cruzamentos
que tenho tido com a pandemia, considerando, claro, o sofrimento. Resolvi tra-
zer aqui o que mudou para mim em relacao a psicologia. Pandemia e sofrimento

me trouxeram corpos encarnados/encantados e epistemologias subalternizadas.

Quando entendo o que considerar para falar sobre sofrimento psiquico
na pandemia, me vem, justamente, como vidas e conceitos tém se engendrado
com ¢ além da pandemia/academia, j& que nossa conversa ¢ desde o lugar aca-
démico “Psicologia e praticas emergentes na pandemia”. Como olhar/ouvir um
sofrimento psiquico na pandemia/academia, se ha tantos sofrimentos? Como
compreender/acolher o sofrimento psiquico frente a tantos desencantos? Como
nos encantarmos com a vida, sem perder as sensibilidades com as distintas

“sangrias do viver” nesta nossa atualidade?

Ana Emilia Lobato (2021, p. 28) ajuda-me neste caminho para a com-
preensdo do sofrimento psiquico e pandemia, € ndao propriamente sofrimento
psiquico na pandemia: um corpo mais bio-grafico do que bio-légico, um cor-
po “que € também texto, uma escrita da vida que foi se tecendo, sim, a cada
combinacgao genética aleatoria, mas também a cada aprendizado, cada espanto,
cada gesto compartilhado”. O “E”, entre sofrimento e pandemia, entra aqui
como um multiplicador de experiéncias de vida e de conceitos. O “E” entra
como encruzilhadas, como linhas que se tecem, mais uma, mais uma, mais
uma, constituindo bio-grafias, vidas com distintas grafias, a vida das ruas, das
cozinhas, das florestas, das giras, da Terra. Entdo, ndo € o que o sofrimento € na
pandemia, mas que tessituras se cruzam com a pandemia: em algumas, ela de-

saparece; em outras, ela cresce; em outras, ainda, ela ¢ somente uma pandemia.

Depois desses encantos, encontros, encruzilhadas, com essas bio-grafias,
com essas epistemologias subalternizadas e nos desafios das praticas emergen-

tes, pondereil que ndo sei se sdo emergentes as praticas ou urgentes: que psico-



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

logia ¢ essa pela qual a juventude ndo se sente representada? Que psicologia €
essa que criou tecnologias que ndo eram para todas as vidas? Como fazemos,
ainda hoje, uma psicologia que ndo tem os pés na terra, apoiada em uma bio-16-

gica ocidental, colonial?

Quando me escuto pensando nisso, lembro o que uma das estudantes de
psicologia — Yasmin Maciane da Silva' — falou no evento que citei anterior-
mente: quando ela estd escrevendo, da varias paradas, passeios, caminhadas,
adora estar com o pé no chao, e, para ela, pensar ¢ um exercicio de conversa,
de oralidades, de ir falando e montando textos, grafias. Isso também ressoa em
mim, porque aquilo que entendo como praticas emergentes, mesmo parecendo
0 mais Obvio para o campo psicoldgico, sao justamente aquelas que deveriam
considerar as urgéncias das vidas, do vivido, de vidas comuns e suas batalhas
cotidianas, de gente que sonha ser gente, portanto, sofrimento e pandemia, mas
também: e fome, e violéncias, e racismos, € sexismos, entre tantas outras en-
cruzilhadas. Escrevo 1sso porque me parece que falamos tanto em escuta, que
deixamos de escutar; falamos tanto da vida, de historias de vida, que deixamos
de pensar biografias em vida. Entdo, escutar o sofrimento psiquico € escutar a
vida como um acontecimento, com os p€s na terra e a partir da terra, trata-se de
uma politica do amor. Uma vida com os “E” que fazem os cruzos, as aliangas,

as solidariedades. Talvez a pandemia seja um “E”, talvez nao.

Em um Rio de Janeiro, distante do mar, sem o ja raiou a liberdade, o povo
heroico e o brado retumbante, ha quem continue insistindo em colocar na
agua suja da aldeia, todos os dias, um barquinho conduzido nos tempos do
coOlera por ela mesma, a danada da vida: sem limites e brotando como flor
nas fendas e um muro cinza bordeando a rua (Simas, 2021, p. 139).

1 Esta fala também aparece em um capitulo de livro em que € uma das autoras: Desobediéncias
epistémicas e pesquisas monstruosas em psicologia social.

Oliveira, Erika Cecilia Soares, Bleinroth, Maria Laura Medeiros, & Silva, Yasmin Maciane da.
(2021). Desobediéncias epistémicas e pesquisas monstruosas em psicologia social. In Lilian Rodri-
gues da Cruz, Betina Hillesheim, Leticia Maisa Eichherr (Orgs). Interrogagoes as politicas publi-
cas sobre travessias e tessituras do pesquisar (pp. 13-32). Porto Alegre: ABRAPSO.
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Para algumas vidas, a pandemia tornou-se o sofrimento; para outras, nem
sofrimento nem efeito, apenas mais um dia de uma vida, da sangria de uma
vida, de querer ser gente, de ser fotografo porque faltam palavras. As urgéncias
com os sofrimentos sao as escutas das diferentes vozes. Nao se trata de dar voz,
mas de escutar distintas vozes. A pandemia ndo ¢ a unica palavra que ¢ falada.
Talvez, assim, possamos pensar aquilo que as comunidades tradicionais insis-
tem em nos ensinar: as oralidades, as oralituras, as contagdes de historias como
forma de aprender a ouvir. As tradigdes orais ensinam o compasso da fala, da
escuta, do siléncio, da espera. As tradigdes orais ensinam bio-grafias, ensinam

memoria, ensinam “‘ensinamentos”, ensinam tempo, enfim, ensinam a vida.
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DESAFIOS PARA A PSICOLOGIA
NA ASSISTENCIA SOCIAL EM
TEMPOS DE PANDEMIA:
HISTORIAS SOBRE A FOME

Angelo Luiz Sorgatto
Doi: 10.48209/978-65-5417-084-2

Este texto ¢ inspirado em uma contribuicao realizada na mesa-redonda
intitulada “A psicologia de Dourados na pandemia” no evento online da XI
Semana Académica e V Simposio da Pos-Graduagdo em Psicologia da Univer-
sidade Federal da Grande Dourados (UFGD) no ano de 2021. Devido as parti-
cularidades da fala, além de possuir um linguajar mais “livre” devido a situagao
onde a fala foi proferida, o texto est4 escrito ora na primeira pessoa do singular,
ora na primeira do plural, por conta da complexidade da experiéncia. Encontrar
as palavras para verdadeiramente “escrever” a vida cotidiana nas periferias das
cidades ¢ uma tarefa drdua, ainda mais tendo que se precaver para ndo sucum-

bir a frieza distante da escrita técnico-cientifica e académica.

A atuacdo do psicologo no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

durante o periodo de pandemia de COVID-19 — que ainda vivemos — em Dou-
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rados, MS, foi repleto de dilemas e desafios. O que nos provocou a (re)pensar
o fazer da psicologia diante do contexto sanitaria vivido em escala global que,
por sua vez, acabou por escancarar e recrudescer, as desigualdades sociais en-

frentadas nas sociedades capitalistas e na nossa.

Nesse periodo, foi imprescindivel as/aos trabalhadoras/res do SUAS a
ida ao territorio, pois os servigos da Assisténcia Social (AS) sdo considerados
essenciais — e diante da situacao o foram de fato. Neste contexto, as/os traba-
lhadoras/res enfrentaram diversas dificuldades, desde a auséncia de insumos
como, por exemplo, alcool 70°, até outros equipamentos que os protegessem de
se contaminar ou de disseminar o virus da COVID-19. Foi necessario adquirir-

mos alguns desses itens com recursos proprios.

O conceito de territorio ¢ importantissimo para o Sistema Unico de Satde
(SUS) e também para o SUAS, eu diria até central, pois sem ele esses Sistemas
nao se sustentam. Resumidamente, o territorio € o local permeado de vida, de
contradi¢des, preconceitos, discriminagdes, alegrias, lutas. E local de jogos de

forgas e de relagdes de poder que fazem parte da historia das pessoas.

Em relacdo aos usuarios — que no SUAS sdo nomeados como: usuarios/
sujeitos de direitos —, os desafios e dilemas foram maiores ainda. Somente com
a 1da a campo e com a escuta de suas historias € que foi possivel termos algu-
ma no¢ao, ainda que nao completa, de como a pandemia afetou familias que
j& viviam em uma situacao de vulnerabilidade social. A ida ao territério nos
permitiu entrar em contato com historias bastante complicadas e tristes. Diante
desse cendrio catastrofico, era preciso que nos (servidores publicos que atuam
em equipe multiprofissional no SUAS, em um fazer que ¢ coletivo) andasse-
mos pelos bairros e paisagens das cidades (claro, sempre precavidos em relagdao

aos cuidados de saude).
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Quando fui convidado para essa fala sobre as “praticas emergentes du-
rante a pandemia”, fiquei angustiado. Pensei: qual seria a pratica emergente
que eu adotei em meu fazer enquanto psicologo na assisténcia social? Depois
de repensar toda minha trajetoria no decorrer desses ultimos anos, cheguei a
conclusdo que a melhor pratica para o0 momento seria contar as historias dos
usudrios com os quais pude ter contato. Penso que conta-las faz com que dei-
xemos um pouco de lado o linguajar mais técnico — que, se ndo for olhado com
atencdo, acaba por ser “tecnicizante” -, mas que também tem sua importancia.
O momento, contudo, pede que o tecnicismo fique em segundo plano para que

a experiéncia de escuta das vivéncias dos outros venha a tona.

Por essa razdo, compartilho com vocés algumas experiéncias que me
afetaram em campo durante a pandemia. Assim, trarei a historia de um perso-
nagem (ainda que fragmentada devido ao recorte de tempo e a complexidade

inerente a vida de uma pessoa), que chamarei de “Josivaldo”.

Minha atuagdo como psicologo no SUAS acontece no Centro de Refe-
réncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Dourados, MS, espe-
cificamente no Servi¢co de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias
e Individuos, mais conhecido por sua abreviacdo PAEFI (Brasil, 2011; Brasil,
2014). Este ¢ um servigo da AS que lida, basicamente, com situacdes em que os
usuarios/sujeitos de direitos do SUAS sofreram algum tipo de violéncia ou de
violagdo de seus direitos. Em sintese, o seu intuito €, em conjunto com a fami-
lia e/ou seus membros, alcangar a superacao da situacdo que levou a violagao
de direitos, tendo como foco de agao o fortalecimento dos vinculos familiares,

comunitarios e sociais, a partir de uma légica matricial e territorial.

Continuando. Em Dourados, nés tivemos dois lockdowns, dois 1solamen-
tos daqueles “fica todo mundo em casa”. O primeiro foi realizado logo no inicio

da pandemia, diante da situacdo incerta que vivenciavamos. Ja o segundo foi
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extremamente necessario € ajudou bastante a lidar com o aumento dos casos

de Coronavirus e com a lotagdo das Unidades Tratamento Intensivo (UTI) na

cidade.

O meu encontro com Josivaldo iniciou pouco antes do segundo periodo.
A cena se desenrolou da seguinte maneira: era sexta-feira, por volta das 17h66.
No préximo dia teria inicio o segundo isolamento e a cidade ficaria em lock-

down por 15 dias. Organizdvamo-nos para fechar o CREAS.

A equipe que atua no CREAS ¢ composta por diversos profissionais, den-
tre eles: assistentes sociais, psicologos, advogados e técnicos-administrativos.
Destes, uma parte ja havia ido para casa, ¢ apenas uns poucos colegas restavam
no local. De repente, um senhor; muito magro, deixa sua bicicleta na frente do
equipamento e se aproxima de nds com ares de muita preocupagdao. Sem se
apresentar, Josivaldo — que aparentava estar desesperado - nos disse: “Eu tenho
arroz pra uma noite. Eu tenho trés netas. Eu ndo sei o que fazer”. Ele estava
atras de algum alimento, comida ou alguma cesta basica, pois ndo havia conse-

guido alimentos suficientes para passar pelo isolamento.

Eis um breve retrato de Josivaldo. Ele tem 56 anos, ¢ trabalhador infor-
mal, ganha a vida fazendo “bicos” ou como servente de pedreiro (uma profissao
mal remunerada e que dependa da forga fisica). Foi a partir desse encontro que
iniciaram os meus questionamentos (in)diretos — € também em construgao - ao
fazer da psicologia. De alguma maneira, penso que Josivaldo reune, em um
Unico caso, a atuacao de varios servigos publicos que vao desde a Educagdo,
passando pela Saude e desembocando na AS. Mais para frente em meu relato

1sso ganharé contornos mais definidos.

Em Dourados, nos temos lidado com um problema serissimo causado

pela pandemia: a fome. Penso que a pandemia ndo foi a causadora principal
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desse problema. Ele ja existia latente em menores propor¢des ha alguns anos.
Chama atencao os eufemismos utilizados nesta e em outras épocas para desig-
nar esse fendomeno, que ja foi chamado, por exemplo, de “desnutricao”, mui-
to utilizado no passado recente do municipio, ¢ hoje em dia recebeu o nome
de “inseguranca alimentar”. Tal subterfugio ¢ feito claramente para diminuir e

mascarar a gravidade do problema, que se alastra por todo o pais.

Devido a conjuntura politica e econdmica do Governo atual (inflacao,
desemprego, precariza¢cao das condicoes de trabalho, sucateamento dos servi-
cos publicos), o Brasil retornou ao mapa da fome e esta tem sido um problema
frequente na vida de milhares de brasileiros. A problematica foi imensamente

agravada com a crise sanitaria causada pela COVID-19.

Importante reiterar que a pandemia parece ter escancarado essa situacao,
mas nao a criou. A problematica vem sendo gestada ha alguns séculos e tem sua
génese, principalmente, creio, no projeto de neoliberalizacdo da vida humana,
que instaura o “cada um por si” € uma competividade perversa e mortifera, base

da l6gica de mercado que atinge varios aspectos de nossas vidas.

Os usuarios acompanhados pelo PAEFI, em sua maioria vivem em situa-
cao de precariedade, vulnerabilidade ou risco social, ndo s6 com a pandemia, ja
antes havia um desmonte das politicas em curso, foram deixados a revelia por
um governo déspota, autoritario e oportunista, o que se agravou com a pande-
mia. Para algumas dessas pessoas o servigo publico, seja na Assisténcia Social
e na Saude, foi a diferenca entre a vida e a morte, em um cenario que se repetiu

em outras localidades brasileiras.

Isto posto, apds o primeiro contato com Josivaldo, realizamos sua aco-

lhida. Fizemos o possivel, dentro do que era possivel fazer no servigo publico,
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para auxilia-lo. Ele foi encaminhado para outros equipamentos do SUAS, como
o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do bairro onde residia,
para que recebesse a cesta de alimentos a que tinha direito. Entdo, comecaram
alguns percalgos que nos convocaram a reflexdes, posicionamentos ético-poli-

ticos e criticos em relacao ao fazer das psicologas e psicologos.

Os percalcos foram os seguintes: havia uma familia desesperada atras de
alimentos, um senhor nos conta ter tré€s netas pequenas e que nao tém comida
para mais que uma noite; contudo, naquele periodo, diante de uma série de fato-
res, ndo havia disponibilidade de cesta de alimentos para concessao nos CRAS,

pois haviam problemas em relagdo as licitacdes para sua aquisicao.

Com frequéncia ouvimos aquele clich€, que tem algum fundo de verdade,
“quem tem fome ndo espera”, isto €, neste caso, “quem tem fome ndo espera a
licitacdo”. Entdo, seguimos caminhos possiveis dentro do SUAS e também fora

dele. Assim, Josivaldo e sua familia passaram pelo isolamento.

Mesmo que, tecnicamente, o caso do Josivaldo ndo se encaixasse nos
atendimentos prestados pelo PAEFI. Conforme a Tipificacdo Nacional de Ser-
vigos Socioassistenciais, o PAEFI faz parte do nivel Prote¢ao Social Especial
de Média Complexidade do SUAS e sua atuagao se da com pessoas ou familias

que tiveram seus direitos violados por conta das seguintes formas de violéncia:

Violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia; violéncia sexual: abuso e/ou
exploragdo sexual; afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de
medida socioeducativa ou medida de protecao; trafico de pessoas; situagao
de rua e mendicancia; abandono; vivéncia de trabalho infantil; discrimina-
¢ao em decorréncia da orientacao sexual e/ou raca/etnia; outras formas de
violacdo de direitos decorrentes de discriminagdes/submissoes a situagdes
que provocam danos e agravos a sua condi¢do de vida e os impedem de
usufruir autonomia e bem estar; descumprimento de condicionalidades do
PBF (Programa Bolsa Familia) e do PETI (Programa de Erradicagcdo do
Trabalho Infantil) em decorréncia de violacao de direitos (Brasil, 2014, p.
29).
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Dessa forma, achamos por bem inseri-lo neste servico e acompanha-lo
por um periodo, de modo que pudesse ser inserido em outras politicas publicas.
Comecamos 0 acompanhamento socioassistencial, amparado por um fazer em
psicologia critico, atento as repercussoes subjetivas e, principalmente, sociais

que a pandemia causou neste usuario.

Entao ficou claro que a situag¢do vivenciada por Josivaldo era atravessada
por uma rede de fatores que se conjugavam, e onde a pandemia foi apenas mais
um elemento que “jogou tudo no ventilador”. Historicamente haviam outras
variaveis, tais como sucateamento dos servi¢os e das politicas publicas, falta
de investimentos e recursos humanos entre outros, que deixavam suas marcas

no cotidiano dos usuarios.

E aqui retomo as intersecc¢oes entre Educacdo, Satide e Assisténcia Social
que afetaram Josivaldo. Este ndo possui um emprego formal, isto €, ndo traba-
lha com carteira assinada. A dificuldade em acessar os seus direitos trabalhistas
acaba por tornar mais desafiadora a situacio enfrentada por Josivaldo. E im-
portante pensar como as situacoes de “desprotecao social”, ou seja, dificuldade
de acesso a direitos trabalhistas, aposentadoria, educagao, satde, e assisténcia
social, repercutem e incidem na subjetividade das pessoas, trazendo-lhes, além
de dificuldades materiais, sofrimentos psiquicos. Muitos vivem com a dolorosa

instabilidade de um futuro incerto, sem seguranga nenhuma.

Nos ultimos anos, vimos uma série de “reformas” e “modernizagdes”
(no trabalho, educacao e na previdéncia social, por exemplo) implementadas a
forca no pais, com a desculpa de tornar o pais mais “competitivo” no cenario
internacional, mas isso as custas de quem? As custas de familias como a de
Josivaldo — mas, também, a minha e a sua — que precisam trabalhar hoje para
comer hoje. As “modernizagdes” dificultaram e precarizaram ainda mais a vida

dos usudrios e enfraquecem as politicas sociais. A promessa de prosperidade,
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tao alardeada como justificativas para essas “modernizagdes”, nunca chegou
até as periferias, quilombos e aldeias, entre outros territérios onde a vida acon-

tece.

Além do desemprego, Josivaldo possui uma condicdo de saude muito
fragil. Como ele mesmo diz “o trabalho no pesado”, como servente de pedreiro
fazia com que ele sentisse fortes dores. Explico. Josivaldo possui um problema
no rim que o acompanha ha anos. Ele contou que a cada um dia de trabalho nas
obras, passa outros trés sem andar por conta das terriveis dores que sente. Para

sanar esse problema, ele precisaria se submeter a um transplante de rim.

Assim, antes da pandemia, o dilema de Josivaldo era o seguinte: ou ele
iria trabalhar para cuidar de suas netas e do restante da familia, ou iria se sub-
meter a um transplante (cujo tratamento demandaria tempo e o impediria de
trabalhar). Dito de outro modo, sua escolha girava em torno de trabalhar com
dores para alimentar sua familia ou cuidar de sua saude e acabar com as dores

mas enfrentar outro problema que seria a impossibilidade de trabalhar.

Se a ultima opgao tivesse sido a escolhida, apos o procedimento cirtrgi-
co, ele teria que frequentar a hemodialise. Para quem nao sabe, a hemodialise €
um processo bastante arduo para quem a realiza, isso porque demanda do sujei-
to muito tempo. Tardes e mais tardes naquelas maquinas de hemodialise, cerca
de trés vezes na semana. E a sociedade neoliberal nao esperaria Josivaldo fazer

este tipo de tratamento, ou nao lhe daria possibilidades de fazé-lo.

Como ele mesmo me disse: “a minha familia primeiro e depois eu cuido
da minha saude”. E Josivaldo abandonou o transplante e foi atrds de empre-
go para alimentar sua familia, que naquele tempo ja passava por dificuldades.
Aqui vemos o atravessador Saude em sua vida, que junto com outros como, por

exemplo, Educacao, a qual Josivaldo ndo teve acesso, afetaram-no diretamente.
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Muitas vezes o olhar da/do psicologa/o deve incidir sobre os fatores e aspectos

politico-sociais que perpassam a vida dos sujeitos.

Nesse sentido, qual o perigo do fazer psicoldgico acritico? O perigo €
reproduzir o discurso neoliberal que individualiza e responsaliza o sujeito por
todos os infortunios em sua vida, inclusive por aqueles que ele ndo tem con-
trole, como os historicos, politicos e econdmicos, € que recaem pesadamente
sobre si. E ignorar completamente os aspectos socio-historicos, econdmicos,
politicos que atravessam o corpo das pessoas. E preciso enfrentar essa 1ogica
mercadologica e meritocratica que joga para o sujeito a responsabilidade pelos

seus infortinios.

Eis, entdo, o papel fundamental dos servigos publicos e das politicas pu-
blicas (SUAS, SUS, Educacio e, etc.). E preciso lutar para que essas politicas
continuem a existir mas que sejam ampliadas. Somente através de investimen-
tos, concursos publicos e trabalhadores/as das politicas sociais concursados
para atuar nesses locais, € que sera possivel enfrentar as desigualdades sociais
historicas em nosso pais. A mais recente “modernizacao”, a Reforma Adminis-
trativa, consiste em um perigoso golpe aos servigos publicos. Precisamos estar

atentos!

Em sintese, esse foi um fragmento do que pude acompanhar em minha
jornada. (In)diretamente, creio que a historia de Josivaldo chacoalha nao s6 a
psicologia, mas todos aqueles que tém sensibilidade — e coragem — para ouvi-la

verdadeiramente e ser afetado por ela.

Psicologas e psicologos, encarecidamente lhes peco para que o dia em
que voces andarem pelo territorio, que voces se desvencilhem do saber apren-
dido nas faculdades para aprenderem mais sobre psicologia com as pessoas

desses locais. Temos muito a aprender com as pessoas que vivem nesses locais.
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As experiéncias de vida enriquecem enormemente a psicologia. E preciso vi-
venciar o cotidiano de pessoas como Josivaldo, se for o caso, sofrer/experien-
ciar junto com ele, indignar-se, revoltar-se, resistir e, principalmente, lutar ao

lado das pessoas por uma vida mais justa.

Ao ir a esses locais, € preciso se desvencilhar de nossas “certezas teori-
cas”, experienciar a pratica que ali se apresenta, para que possamos retornar as
teorias (psicanalise, comportamental, sistémica familiar, esquizoanalise, cogni-
tivo-comportamental e etc.), ¢ também as universidades e clinicas, provocan-
do-as, deslocando-as e questionando-as: “E ai? E agora? Como vocés dio conta
disso sem assujeitar ninguém? O qué a historia do seu Josivaldo ensina para
todos nods, para a psicologia? Como podemos escutar — verdadeiramente — as

nuances enfrentadas por ele e sua familia?”

Nao tenho como lhes dizer “olha, eu fiz i1sso e deu certo”, seria muita
pretensao minha. Por isso, gostaria de convida-las/los a refletirem e se afeta-
rem pelas vivéncias de Josivaldo e, em seguida, repensar a psicologia. Para que
nao fiquemos, como nos diz Fernando Pessoa (2011, p. 49), como “multidoes
quotidianas nem alegres nem tristes nas ruas”, pois, ainda com Pessoa, para que
1Ss0 ndo aconteca € preciso com urgéncia “uma aprendizagem de desaprender”

(Pessoa, 2011, p. 35).

Assim, creio ser essa a melhor pratica emergente disponivel para o mo-

mento: contar historias...
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Este texto aborda praticas comunitarias de enfrentamento a pandemia por
meio da analise do documentario Pandemia do Sistema (2020), dirigido por
Nana Prudéncio. O objetivo foi compreender praticas comunitarias de enfren-
tamento as vulnerabilidades sociais durante a pandemia. As narrativas presen-
tes no filme se associam a partir de problemas em comum, sendo recorrente a

fome, o racismo estrutural, a violéncia e o desemprego, tematicas mais profun-
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damente enfatizadas neste trabalho.' O documentario Pandemia do Sistema foi
escolhido como objeto de andlise, pois, além de ser um material gratuito e de
facil acesso, oferece destaque as vozes de pessoas que manifestam seus enfren-

tamentos através de suas proprias narrativas.

O processo de busca e selecao do documentario ocorreu a partir de sites
de busca, priorizando materiais nacionais e gratuitos que retratassem praticas
de resisténcia coletiva durante a pandemia. Apds a selecdo do filme, foi elabo-
rada uma decupagem analitica do material. No cinema, o termo decupagem se
refere a divisdo do roteiro em cenas, planos e sequéncias para auxiliar a grava-
cao do filme. Uma decupagem de cunho analitico, adotada neste trabalho, se
refere a construcao de uma tabela que permite relacionar momentos da narrati-
va a formulagdes conceituais, destacando: tema, fotograma, tempo, narrativa,
descri¢do e discussdo. O referencial tedrico foi construido a partir de textos e
filmes discutidos no Estagio Basico, com enfoque na Historia do Cinema e em
praticas comunitarias. Para compor a andlise, exploramos a decupagem anali-
tica buscando elaborar discussdes relacionadas as narrativas em conjunto com
bibliografias pertinentes. Foram priorizados conceitos relacionados ao desem-
prego, a fome e a organizacdo da sociedade civil a partir das ONGS, devido a

recorréncia desses aspectos ao longo do filme.

1 Apesar de reconhecida como um fenomeno global, a pandemia de COVID-19 tem se materiali-
zado de maneiras muito distintas ao redor do mundo. Essa disparidade esté relacionada principal-
mente a fatores socioecondmicos e governamentais, responsaveis pela produgdo de experiéncias
individuais e coletivas que, de acordo com a organizagao politica do espaco social, perpassam as-
pectos como idade, classe, cor, género, condi¢des de acesso a saude, emprego e desemprego, entre
outros. No Brasil, a chegada do virus se desdobrou em uma crise sanitaria de propor¢ao duradoura
e desordenada, agravada por providéncias governamentais negligentes quanto a desigualdade so-
cial estrutural do pais. Nesse contexto, diversas comunidades se organizaram em torno de praticas
que contemplem condigdes de acesso a satide para a populacdo local no contexto pandémico.
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O filme Pandemia do Sistema - O retrato da desigualdade
na cidade mais rica do Brasil

Pandemia do Sistema ¢ um documentario dirigido e roteirizado por Nana
Prudéncio e realizado pela produtora Zalika Produgdes, o qual utiliza como
recurso entrevistas realizadas entre margo e julho de 2020 com moradores das
periferias de Sdo Paulo durante a Pandemia de COVID-19, destacando algu-
mas mobilizagdes coletivas da vizinhanga para amparar pessoas proximas em
condi¢des de vulnerabilidade. O material esta disponivel gratuitamente no ca-
nal da Zalika Produ¢des na plataforma de videos YouTube. As narrativas em
primeira pessoa € a montagem fotografica tiveram como proposta estabelecer
dialogo com a propria comunidade, evidenciando sobretudo as vozes que lu-
tam contra os efeitos da dominagao socioeconomica das favelas (informagao
verbal).? Conforme exposto no filme, os entrevistados ¢ seus familiares sdo
vitimas da desigualdade social ha muito tempo, sendo destituidos de acesso a
recursos basicos da vida cotidiana. A producao audiovisual desperta reflexdes
acerca de fatores que contribuem para a disseminag¢ao do virus ¢ intensificam a
desigualdade, como o sucateamento de servigos publicos ¢ a falta de assisténcia
basica a uma grande parte da populacdo. Como forma de minimizar os impac-
tos da pandemia, os moradores das comunidades presentes no documentario
se uniram para desenvolver medidas relacionadas a conscientizacao, arrecada-
cao de cestas basicas e revezamento de tarefas. Os depoimentos demonstram
que a desigualdade faz parte da constituicdo historica das favelas, pois a falta
de seguranca, saide e educacao sempre estiveram presentes nestas realidades,
porém, com o surgimento da COVID-19, os problemas foram agravados e ine-

gavelmente manifestos. Dessa forma, o titulo “Pandemia do Sistema” denuncia

2 Intengdo exposta por Nana Prudéncio no debate sobre o documentario “Pandemia do Sistema”
por meio da plataforma IHAC Digital da Universidade Federal da Bahia (UFBA) no dia 22 de
outubro de 2020.
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que os impactos da pandemia na vida de algumas populagdes ja eram previsi-
veis, dadas as circunstancias sociais vivenciadas por estas e poderiam ter sido
evitados se as politicas de protecao social ndo estivessem voltadas & manuten-

¢ao do sistema neoliberal.

Desemprego e Processos de Racializacio

Para atenuar e prevenir a dissemina¢ao do virus, diversos paises parali-
saram, total ou parcialmente, as atividades produtivas. Dessa forma, além da
crise sanitaria, o periodo ¢ marcado pelo aumento do desemprego e pela infor-
malizacao do trabalho. Costa (2020) aponta que a pandemia afeta com mais in-
tensidade a populacdo que vive na informalidade®, sem acesso a protegao social
vinculada a carteira de trabalho. Diversas historias em Pandemia do Sistema se
aproximam tematicamente a partir do desemprego e do trabalho informal. Uma
voz presente no documentario ¢ a de Marcivan Barreto, residente em Heliopolis
ha 40 anos e representante da organizacao ndo governamental CUFA (Central
Unica das Favelas), a qual expde a dificuldade de conseguir emprego devido
ao seu endereco. Marcivan diz que as dificuldades de inclusdo no mercado de
trabalho s3o mais acentuadas na vida de seus amigos negros. O depoimento
de Marcivan € seguido pelo de Ana Paula, residente do Morro do Sabao, que
trabalhava em um restaurante, mas durante a Pandemia de COVID-19 ficou
desempregada e passou a produzir bolos na tentativa de obter acesso as neces-
sidades basicas. Ela compara as suas vivéncias profissionais e as dos antigos
colegas de profissdo. Enquanto ela sempre foi motivada a trabalhar pela neces-
sidade de subsisténcia e ndo teve oportunidades de especializacdo em uma area

de interesse, os colegas de profissao que cursaram faculdade nao precisavam

3 Para Costa (2020) o setor informal diz respeito aos trabalhadores privados de condi¢des basicas
ou minimas de trabalho e protecao social vinculadas a carteira de trabalho assinada, como férias,
salario minimo, 13° saldrio, licen¢a médica, licenga-maternidade e seguro-desemprego.
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do emprego no restaurante. A expressao “cresci na raga” ¢ utilizada por Ana
Paula para apontar esta diferenciacao e remete simbolicamente a uma atmosfe-
ra socio-historica de desigualdade racial, na qual a hierarquia colonial estrutura

a vida social através da opressao e da dominagao de minorias marginalizadas.

Para Ianni (1996), a globaliza¢do do capitalismo, impulsionada pela au-
tomagdo e informatizacao dos meios de producao, resulta na crescente tecnifi-
cacao do trabalho. De acordo com o autor, o desemprego atual ndo ocorre de
maneira ciclica, mas ¢ estrutural no contexto de industrializagdo massiva, no
qual uma parte da populagdo se torna excedente na dindmica de producao am-
pliada do capital. Conforme Marx (1946/1947, p. 711 apud lanni, 1996, p. 5),
“A acumulacao capitalista produz constantemente, em propor¢ado a sua intensi-
dade e a sua extensdao, uma populacao operaria excessiva para as necessidades
médias de exploracdo do capital, isto €, uma populagdo operaria residual ou

excedente”.

Destaca-se a analise de Cristiana Bastos (2020) sobre as plantagdes colo-
niais e seus efeitos persistentes nas relacdes de trabalho. Para a autora, a leitura
dos processos de nacionalidade e identidade devem partir da producao cultural
de diferencgas difundida no sistema plantation, o qual reduz pessoas escravi-
zadas a uma Unica categoria e suprime suas particularidades. A racializagao,
portanto, decorre da producao social de categorias raciais vivenciadas a partir
de imposig¢des étnicas. Estas categorias se inscrevem no entendimento coletivo
enquanto naturais mas sao contingentes e situadas em uma determinada confi-
guragdo historica, econdmica e cultural. O argumento de Bastos ¢ importante
porque através dele pode-se perceber como as categorias €tnicas € 0 processo
de racializacdo ¢ forjado com bases na estruturagdo e manutencao desigual do

capitalismo.
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Ao analisar a pandemia de COVID-19, Jonnefer Barbosa (2020) argu-
menta que o conceito de biopolitica ndo € suficiente para dar conta da realidade
vivenciada no Brasil. Isso porque, ndo se busca catalogar a populagdo para tirar
o maximo proveito dela. O que se busca ¢ o oposto disso, ou seja, ¢ utilizada
uma politica de desaparecimento, nos termos do autor, enquanto estratégia de
governar através da criagdo de auséncias e de esquecimentos. A politica de
desaparecimento opera no plano historico a partir da destruicao de rastros, his-
torias e memorias de uma populagdo no projeto de dominacao do Estado, diz
o autor: “Fazer alguém desaparecer, apagar os rastros desta vida, ndo se reduz
ao ato de mata-la.” (Barbosa, 2020, p.1). As repercussoes subjetivas da politica
de desaparecimento podem ser imaginadas a partir da narrativa de Raimunda
Boaventura, moradora da Favela do Leme, que descreve a situacdo da pande-
mia como “viver em um filme de terror”. Raimunda retrata no documentario as
dificuldades enfrentadas na busca pela insercao profissional: “Desde quarenta
e cinco anos que eu nao consigo trabalho. Foi milhares de curriculos que eu
enviei e que fui presencialmente pra tentar uma vaga... sem éxito. Chegou num
momento que eu desisti. E humilhante, mas eu desisti. Porque ndo é justo, so
porque a pessoa é negra (...) A pessoa se olhar pela cor, se sentir renegada...
me senti humilhada em algumas empresas que eu trabalhei também”. Seu rela-
to, assim como os anteriores, evidencia a vinculacao entre sofrimento, raciali-

zagdo e relagdes de trabalho, refletindo a estrutura politica vigente.
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Fotograma 1. Tempo 2°08”

O filme mescla narrativas de pessoas afetadas pelo desemprego, como
Marcivan, Ana Paula e Raimunda. Conforme Shohat e Stam (2006), a pratica
artistica no cinema nao apreende o real de maneira direta mas constitui uma re-
presentacao social, uma enunciacao situada em um mundo socio-ideologico. A
partir de uma representagao valida da populagdao mais atingida com o problema
estrutural®, a juncdo de relatos coletivos possibilita uma leitura do tema que ul-
trapassa leituras quantitativistas. Considerando que os agentes governamentais
na democracia ocidental atuam a partir de cargos representativos, a questao do
direito a representacdo em textos midiaticos adquire importancia politica, espe-
cialmente no caso de populacdes que historicamente foram impossibilitadas de

narrar a propria historia°.
Fome

A fome neste trabalho ¢ entendida como uma violagao dos direitos hu-
manos relacionada a ingestdo diaria inadequada e insuficiente de nutrientes.
Uma amostra do problema ¢ a historia de Cicera Mariana, mae solteira de doze
filhos, residente na Favela da Ilha. O auxilio emergencial ndo chegou nessa

familia, pois nao tiveram acesso a informagdes sobre como reivindicar seus di-
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reitos. Se ndo fosse a organizacdo de moradores para arrecadar cestas basicas,

muitas familias como a da Cicera ndo teriam o que comer.

Fotograma 2. 1’217 - 1’357

Uma das medidas adotadas pelo governo para controlar os efeitos econo-
micos da pandemia foi a implementagdo do auxilio emergencial. No entanto, a
execucao do programa mostrou-se repleta de problematicas: a ajuda financei-
ra so foi recebida pelos brasileiros apos trés meses de distanciamento social,
muitas familias que precisavam do auxilio ndo tiveram o cadastro aprovado e
o valor, posteriormente reduzido pela metade, ndo se mostrou suficiente para
manter a seguranga alimentar. Entretanto, como ressaltam Frutuoso e Viana

(2021) o problema da fome ja persiste ha muito tempo no Brasil:

O risco de aumento da fome no pais ja havia sendo alertado em discussodes
e documentos de organizacdes da sociedade civil e da academia, diante de
reformas, como a trabalhista, com aumento do desemprego, da pobreza e
da desigualdade social; cortes e congelamentos de gastos publicos com im-
pacto direto em politicas publicas. Ilustram esse cenario as disputas recen-
tes relacionadas ao agronegocio que desmontam as estruturas publicas de
producao, distribuicdo e abastecimento de alimentos, reavivam as andlises
de Josué de Castro e reforcam a sindemia global (...). (Frutuoso & Viana,
2021, p. 9).

O Brasil saiu do Mapa da Fome em 2014 e, segundo a FAO (Organizagdo
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das Nac¢oes Unidas para Agricultura e Alimentagdo), isso acontece quando o
pais tem menos de 5% da sua populagdo em situacao de subalimentagdo. A cir-
cunstancia foi possivel devido a estratégias macroecondmicas governamentais
voltadas a geragao de empregos, correcao do salario minimo e desenvolvimen-
to de programas distributivos de renda. Foram desenvolvidas também politicas
de carater regional, como o programa de agricultura familiar e a construcado de
cisternas no semiarido para promover a diversificacao de alimentos no prato do
cidadao (MPMS, 2017). Porém, o Brasil possui uma politica descontinuada, ou
seja, 0 governo subsequente pode extinguir projetos e politicas publicas do go-
verno anterior, mesmo que apresentem bons resultados. E possivel que o Brasil
volte para o Mapa da Fome no proximo Censo por conta do atual desmonte de
politicas publicas de combate a fome, cenario evidenciado a partir de 2017, com
o congelamento de vinte anos nos gastos publicos (PEC 241/PEC 55)¢, alta do
desemprego e corte em beneficios sociais. As agdes coletivas ensinam o cami-
nho e fornecem base para a reivindicagdo de direitos, porém sao emergenciais €
ndo agem na estrutura da questdo. Estratégias de combate a fome precisam ser
pensadas de maneira intersetorial, baseadas no desenvolvimento de politicas

publicas voltadas ao problema considerando tanto suas causas quanto os efeitos.
ONGs e a atuacao politica da sociedade civil

Considerando as especificidades do contexto politico brasileiro, torna-se
relevante compreender o espago da sociedade civil na relagdo com o Estado,
assim como praticas de articulacdo que podem favorecer a inclusdo social. No
Brasil, as ONGs atuam como porta-voz da sociedade civil em temas relacio-

nados aos direitos humanos’. Conforme Andion (2020), as incertezas impostas

6 A PEC 241 ou PEC 55, aprovada pela Camara dos Deputados e pelo Senado durante a presidén-
cia de Michel Temer em 2016, congela as despesas do Governo Federal por 20 anos e caracteriza
um dos maiores impactos fiscais relacionados a gastos publicos das tltimas décadas. A medida
tem sido criticada e questionada por conta de seu bloqueio no investimento em satide e educacao,
direitos previstos na Constituigdo que ainda nao sao garantidos aos brasileiros, sobretudo os histo-
ricamente marginalizados. Os efeitos da emenda também tém ameacado programas sociais.

7 Seja na tomada de decisdes diante do poder executivo ou através da influéncia no Congresso para
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pela pandemia estabelecem a possibilidade de repensar as formas cléssicas de
governar, questionando o espago da sociedade civil diante da administracao
publica. Em alguns momentos, Pandemia do Sistema exibe vozes representan-
tes de ONGS descrevendo os trabalhos realizados para conter os impactos da
COVID-19 na vida da populagdo local. Italla Rocha, uma das representantes
das liderangas na regido, descreve o processo de uniao entre as diversas ONGs
locais: “O entendimento de saber que, devido ao COVID, o desemprego e a
necessidade ia aumentar, a gente se uniu para que a gente pudesse, juntos,
ampliar (...) devido a essa ampliagdo de oportunidades com as liderancgas, co-
meg¢aram a vir parceiros, foi ai que veio a CUFA, veio o Projeto Formiguinha,
vem 0s nossos amigos, vem a nossa comunidade, em prol de uma unica causa,
que ¢ estender (...)”. Syndi R., outra representante, residente na Vila Joaniza,
esclarece que as organizagdes atuam em conjunto em 27 favelas na tentativa de

ajudar cerca de seis mil pessoas cadastradas.

A presenca das ONGs estabelece um novo elemento no ambito politico,
especialmente pela maneira com que se relaciona com o campo social se com-
parado aos atores tradicionais (partidos politicos e autoridades), constituindo
uma contraposicao a tendéncia politica de poder concentrado ao Estado (Pinto,
2006). Entretanto, ¢ importante salientar que o estabelecimento de redes nao
impede a instauragdo de estruturas internas piramidais e hierarquicas.® Anali-
ses que contemplem a atuacdo das ONGs e suas redes podem investigar seus
efeitos e obstaculos frente as demandas sociais que se dispdem a combater,
fortificando a¢des de defesa dos interesses e direitos de populagdes excluidas

de decisdes politicas.

pressionar a aprovacao de projetos de lei.

8 Um exemplo deste tipo de dindmica ¢ simbolizado no filme Quanto vale ou é por quilo? de
Sérgio Bianchi (2005) o qual, a partir da representacdo de processos socio-historicos brasileiros,
expoe que redes de ONGs nacionais e internacionais podem ser mais articuladas entre si do que
vinculadas as suas bases.
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Fotograma 3. Tempo 23°54”

Consideracoes Finais

A andlise do documentario demonstra que a atual crise sanitaria brasileira
foi agravada pela precarizacdo das relacdes de trabalho e pela intensificagao
da vulnerabilidade social, junto a0 aumento do desemprego ¢ da fome. Estes
elementos mostraram-se obstaculos as medidas de enfrentamento a pandemia.
Nossas conclusdes apontam que a falta de assisténcia a populacdo durante o pe-
riodo ¢ decorrente do modo de organizagao politico-econdmica neoliberal, ba-
seado na exploracao e dominacao de populagdes. Apesar da negligéncia gover-
namental historica, estratégias de enfrentamento coletivo a pandemia indicam
que as relacoes sociais podem se mobilizar em torno de agdes que contemplem
a vida comum. As potencialidades dessas agdes podem orientar estratégias em
diversos ambitos, inclusive na promocao de saude. Quijano (1997/2010 apud
Alves et al., 2020, p.1) considera que a Psicologia no Brasil demanda um posi-
cionamento €tico-politico de enfrentamento aos discursos e praticas que man-
tém as estruturas de saber/poder da modernidade/colonialidade que perpetuam

a hierarquizacao social.
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A producao coletiva de Pandemia do Sistema, com atores que se auto-
-representam e contam suas proprias histérias, pode ser associada ao Cinema
Novo proposto pelo cineasta Glauber Rocha. A ideia defendida por Glauber era
a de uma abordagem cinematografica autoral terceiro-mundista livre e revolu-
cionaria, capaz de representar adequadamente as experiéncias das realidades
locais (Stam, 2000). Nesse sentido, producdes audiovisuais como Pandemia do
Sistema (2020) funcionam como ferramentas de resisténcia extremamente rele-

vantes, pois atuam como porta-voz de comunidades historicamente silenciadas.

Referéncias

Alves, M. C., Costa, E. S., & Castelar, M. (2020). Psicologias Antirracistas:
Desafios Epistemoldgicos, Metodolégicos e Etico-Politicos. Psicologia: Cién-
cia e Profissdo. https://doi.org/10.1590/1982-3703003052019

Andion, C. (2020). Atuacao da sociedade civil no enfrentamento dos efeitos da
COVID-19 no Brasil. Revista de Administragdo Publica, v. 54(4), 936-951.

Barbosa, J. (2020). Politicas de desaparecimento e niilismo de Estado. n-1. dis-
ponivel em: https://n-1edicoes.org/024.

Bastos, C. (2020). Trdficos Pacificos, ou, para além da escraviza¢do: rapto,
subjugacdo, contratos e dindmicas de racializagdo nas plantacées do Hawaii

e Fiji . ANPOCS 2020

Bianchi, S. (Diretor). (2005). Quanto vale ou é por quilo? [Filme/Longa-me-
tragem]. Brasil. Companhias Produtoras: Quanta; Teleimage.

Costa, S. da S. (2020). Pandemia e desemprego no Brasil. Revista de Adminis-
tragdo Publica, 54(4), 969-978. https://doi.org/10.1590/0034-761220200170

Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Populagdo e Indicadores Sociais, IBGE.
(2019). Desigualdades Sociais por Cor ou Raga no Brasil. Estudos e Pesquisas.

Informagdo Demogrdfica e Socioeconomica, (n. 41), 1-12.

Frutuoso, M. F. P., & Viana, C. V. A. (2021). Quem inventou a fome sdo os que


https://n-1edicoes.org/024

Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

comem: da invisibilidade a enunciagdo—uma discussdo necessaria em tempos
de pandemia. Interface-Comunicacao, Saude, Educacao, 25, €200256.https://
doi.org/10.1590/interface.200256

Ianni, O. (1996). A racializagdo do mundo. Tempo Social, 1(8), 1-23.
Ministério Publico do Estado de Mato Grosso do Sul (2017). Como o Brasil Saiu
do Mapa da Fome. Recuperado de https://www.mpms.mp.br/noticias/2017/07/

como-o0-brasil-saiu-do-mapa-da-fome>. Acesso em: 16 nov. 2021.

Nana, P., (Diretora), & Moreno, C. (Produtora). (2020). Pandemia do Sistema
[Filme/Documentario]. Brasil. Zalika Produgdes.

Pinto, C. R. J. (2006). As ONGs e a Politica no Brasil: Presenca de Novos Ato-
res. Revista Dados, 49(3), 651-669.

Stam, R. (2000). Introdugdo a teoria do cinema. Papirus Editora.


https://doi.org/10.1590/interface.200256
https://doi.org/10.1590/interface.200256

Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

A PSICOLOGIA DE
DOURADOS NA PANDEMIA:
A EXPERIENCIA NO CENTRO
DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
ALCOOL E OUTRAS DROGAS

Elenita Sureke Abilio
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Este texto traz as contribuigdes compartilhadas na Mesa “A Psicologia de
Dourados na Pandemia”, realizada na XI Semana Académica e V Simpo6sio da
P6s-Graduagdo em Psicologia da Universidade Federal da Grande Dourados

(UFGD) em 2021, com o tema Psicologias e Praticas Emergentes na Pandemia.

A proposta foi debater os caminhos da Psicologia no servigo publico no
periodo da pandemia de Covid-19 a partir da experiéncia vivenciada por psi-
cologos de quatro areas distintas: saude, assisténcia social, educagao e justica.
A autora atua como psicologa e trabalha no Centro de Ateng¢do Psicossocial
— alcool e outras drogas (CAPS AD) de Dourados, em Mato Grosso do Sul,

vinculada a Secretaria Municipal de Saude.
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O CAPS AD faz parte da Rede de Atencdo Psicossocial, um servico que
presta atendimento publico em Satde Mental, referéncia de cuidado para usué-
rios com prejuizos decorrentes do uso abusivo e dependentes de substancias
psicoativas (Brasil, 2010). A demanda ¢ espontanea, o espaco fisico localiza-se
em area central urbana e atende a cidade de Dourados e a macrorregiao com-
posta de 33 municipios. A equipe ¢ formada por profissionais de varias areas:
assistente social, enfermeiras, psicologas, médicos clinicos, terapeuta ocupa-

cional e técnicas em enfermagem.

Uma das caracteristicas da unidade ¢ o trabalho em regime de porta aber-
ta, por demanda espontanea, sem necessidade de agendamento prévio. O usua-
rio € recebido por um dos profissionais da equipe que utiliza o dispositivo de
acolhimento, que ¢ a realizacao da primeira escuta, sendo essencial para o es-
tabelecimento de vinculo. Em seguida participa da elaboracao de um Projeto

Terapéutico Singular, especifico para as suas necessidades e demandas.

A equipe multiprofissional avalia o quadro do usudrio e indica um cui-
dado em satide mental adequado para cada caso. O CAPS AD também atua no
acolhimento as situagdes de crise e de intenso sofrimento psiquico. Sdo oferta-
das trés modalidades de atendimento: atendimento intensivo, que € preconiza-
do aos usudrios com quadro clinico de maior comprometimento € que necessita
de um acompanhamento diario; a modalidade semi-intensivo, destinada aos
usuarios que necessitam de um acompanhamento mais frequente, mas que nao
necessita estar diariamente na unidade; e a modalidade nao intensivo, onde o
usuario tem uma frequéncia menor, por ter atividades como trabalho, estudo

etc. (Brasil, 2010).

Outros dispositivos utilizados para atender os usuarios sdo: Projeto Te-
rapéutico Singular (PTS), Visita Domiciliar, Estudos de Caso, Busca Ativa,

Oficinas Terapéuticas, Grupos Terapéuticos, Apoio Familiar, dentre outros.
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A Psicologia tem um papel necessario e urgente no debate sobre o topico
“Dourados na Pandemia”, € nos leva a repensar o papel da profissdo, o compro-
misso social, também enquanto ciéncia, e sobre os desafios do desenvolvimen-

to do trabalho exercido por psicologas e psicologos na rede publica.

A pandemia de Covid-19 no mundo ainda tem apresentado dados alar-
mantes diariamente. Houve a exigéncia de mudangas comportamentais, como o
isolamento social, como medida para evitar/reduzir a propagacao do virus, fato

que afetou a saide mental da populacao.

A Psicologia, como ciéncia e profissdo, precisa mobilizar o debate sobre
os impactos da pandemia na sociedade, sendo uma das principais profissdes
da area de saude que atende diretamente as demandas de salide mental, seja
no servigo publico ou privado. A instabilidade de comunicagdo, o repentino
isolamento social e a quarentena, o medo, as perdas, o luto, o desemprego, sao
algumas questoes primas destacadas como agravantes que afetaram toda a so-
ciedade. Guedes et al. (2020) citam que, desse modo, a psicologia foi convoca-
da a intervir abordando a complexidade do fendmeno e o trabalho teve que ser

expandido para novas modalidades/possibilidades.

Para contribuir com o tema da mesa, foi destacado um estudo realizado
pela Organizacao Mundial da Saude (2020), o qual apresenta questdes impor-
tantes que precisam ser debatidas nos espagos coletivos. Os dados se referem
a uma pesquisa divulgada em 130 paises, onde ¢ citado que 93% destes pai-
ses interromperam os servigos essenciais de saude mental em decorréncia da
pandemia. Outros dados importantes apresentados sdo: o efeito avassalador da
pandemia na saude mental da populacao e o debate sobre o subfinanciamento
destes paises destinados a politicas de saude mental antes da pandemia e a pers-

pectiva do agravante pds-pandemia.
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Outro dado significativo na mesma pesquisa cita que a populacao afetada
pela falta de assisténcia foram pessoas que se encontravam em extrema vulne-
rabilidade social. Além disso, a pandemia também afetou outras pessoas que
Ja apresentavam algum transtorno mental, inclusive os associados ao alcool e
outras drogas, € pessoas que ja tinham comorbidades organicas. No entanto,
foram mais afetadas pessoas com necessidade de cuidados essenciais de satde

fisica e mental (OMS, 2020).

O reflexo da pesquisa ora citada traz em seu contetido questoes para re-
flexao sobre a situagdo vivenciada em Dourados. Entdo, o didlogo se referia
a dois pontos: as afetacoes da pandemia da Covid-19 na vida das pessoas em
vulnerabilidade psicossocial vinculada a demanda de alcool e outras drogas, e
outro ponto foi pensar o trabalho em saude oferecido a populacao e exercido

nesse periodo.

A partir do Decreto Municipal n°® 2.480 no més de margo de 2020, que
dispunha “sobre as medidas a serem adotadas para preven¢ao do contagio do
Coronavirus” (Prefeitura de Dourados, 2020), pudemos direcionar (apesar da
inseguranga) as nossas acgoes iniciais. Mas este documento trazia a ideia de
protecao do usuario e do trabalhador de saude com Equipamentos de Prote¢ao
Individual (EPIs), como o uso de alcool em gel, mascara, distanciamento so-
cial, mas estas eram informagdes incertas, visto que esses produtos de protecao
nem estavam disponiveis em quantidade ideal nas unidades e o distanciamento
era uma incognita para o servigo, visto a necessidade de contato com os usua-
rios na nossa rotina. As informacoes eram desencontradas e instaveis, 0 acesso
a comunicagao (televisdo/radio/internet) era necessario para destacar e alertar
para as questdes emergentes, mas muitas vezes os discursos eram inconstantes,

de coer¢ao, medo, tensdo e carregados de sentimentos muito negativos.
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O discurso apresentado surtiu efeito imediato e avassalador nos servigos
de saude. Quanto ao trabalho da equipe do CAPS AD, atribuo valor a cada um
dos trabalhadores que dividem o dia a dia no trabalho e mais ainda no periodo
da pandemia, pela intensidade das situacdes vivenciadas para manter o servigo
funcionando. Antes da pandemia, a unidade ja estava fragilizada por questdes
relacionadas a gestdo como a alta rotatividade dos trabalhadores, de coordena-
dores, as dificuldades de logistica para manter acdes basicas como limpeza, ali-
mentacao para os usuarios, material permanente para a realizagdo de oficinas,

dentre outros.

Em Dourados havia, além da instabilidade politica, a instabilidade de
gestao e as questoes de manutengao do proprio servico. A pandemia reforgou a
maior fragilidade do servico, que era o pouco investimento nas politicas priori-
tarias como a Atencao Basica e a falta de espacgos de didlogo com os trabalha-

dores, o que culminou em adoecimento psiquico dos trabalhadores.

O trabalho em satde, valorizado na maioria das vezes somente como pro-
dugdo quantitativa, ¢ gerador de adoecimento visto a sobrecarga de trabalho, a

precaria atuagdo interdisciplinar e a alta rotatividade de gestores.

Segundo Yasui, Luzio e Amarante (2018), a Atencdo Psicossocial € um
modo de cuidado em saude que atende ao preconizado na Reforma Sanitaria
¢ a Reforma Psiquidtrica, portanto, um cuidado que tem o usuario como foco
e nao a doenca, e ¢ desenvolvido por uma equipe multiprofissional, em bus-
ca de uma atuacao interdisciplinar baseada no didlogo e nas acdes coletivas.
Para isso novas abordagens sdo necessarias para atender esse novo modelo e
com 1sso a necessidade de ter como apoio profissionais comprometidos com a
efetivagdo desse contexto, capazes de prestar atendimento baseado em novos

recursos como a atuagao interdisciplinar, praticas baseadas na ampliacdo da
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clinica, investimento no projeto terapéutico singular, investimento nas acoes de

acolhimento, dentre outros.

Com o Decreto Municipal, as atividades do CAPS AD foram readequa-
das da forma que naquele momento nos parecia o ideal, visto que a comunica-
¢do com as instancias gestoras era praticamente nula. A Satide Mental no Brasil

ja vinha de um processo de muita fragilidade e instabilidade.

Apesar do medo e do receio em manter as atividades, era consenso entre a
equipe de que o servigo nao poderia parar e a preocupagdao com os tantos usua-
rios que sao vinculados com os trabalhadores e que necessitariam de apoio,
principalmente nesse momento, era o foco do nosso trabalho. Mantivemos a
porta de entrada aberta, pois 0 CAPS AD como local de referéncia para tantos
usudrios nao poderia fechar, mas deveria ser readequado, pois era previsivel
que a vulnerabilidade dos nossos usuarios estaria muito mais latente pelas pro-

prias condi¢gdes psicossociais que a pandemia impunha.

Toda a equipe da unidade entendia que teriamos que nos adaptar, com
um olhar muito empatico pelos usuarios, mas alguns trabalhadores tinham co-
morbidades consideradas agravantes e tiveram que se ausentar do servigo, re-
duzindo drasticamente o nimero de trabalhadores ativos. Ja vinhamos de uma
discussdo da situagdo de vulnerabilidade psicossocial de muitos usuarios do
servigo ¢ de inumeras estratégias de amenizagao dessa questao, mas nesse mo-
mento tao singular o distanciamento/isolamento prejudicaria ainda mais algu-

mas dessas pessoas.

Tivemos que mudar a rotina de atendimento intensivo, onde diariamente
era possivel o contato com os usudrios, para o atendimento ambulatorial restrito
ao agendamento. Com o distanciamento social, passamos a atender as situagdes

de crise presencial ou por telefone (quando tinhamos crédito no telefone celular
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institucional) com aconselhamento e escuta, com visitas domiciliares (quando
tinhamos automdvel disponivel), simplesmente para ver de longe os usuarios,
entregar um EPI, orientar sobre a necessidade de atender as orientagdes da vi-
gilancia epidemioldgica, com arrecadacdo de roupas e alimentos, com alinha-
mento com outros niveis de atencdo em saude e intersetoriais para atender as
demais questdes que nos eram apresentadas. As abordagens em saude mental
precisaram ser construidas e adaptadas as singularidades que nos eram apresen-
tadas, e em muitas situacdes o atendimento presencial era necessario, embora

colocando as (os) trabalhadoras(es) em risco.

A pandemia gerou muitas mudangas na assisténcia, mas nao mudou a
esséncia da equipe enquanto trabalhadores de saude mental, e nos potenciali-
zou para que nao perdéssemos o olhar solidario e empatico pelas pessoas que
atendemos, apesar de todas as dificuldades, da instabilidade de informagdes,
do medo. Mudou a rotina, mas nao mudou o compromisso da equipe com 0s

usuarios e suas familias.

Uma demanda emergencial se instalou com situagdes de crise recorren-
tes, muitos usudrios novos no servi¢o, das mais diversas idades e o aumento
do nimero de mulheres buscando apoio. Nesse processo de monitoramento e
acolhimento, percebemos cenarios de muita vulnerabilidade e miserabilidade.
Os conflitos familiares aumentados, as questoes de ansiedade, o isolamento, a
falta de oportunidade de trabalho informal e formal, as criangas que estavam
em casa, pois as escolas fecharam etc. Além das questdes emocionais relacio-
nadas a dependéncia de substancia psicoativa, outros sentimentos se somaram
ao sofrimento psiquico, como o medo de adoecer ou morrer pelo contagio de
Covid-19, o receio de contaminar alguém, a inseguranga de perder meios de

subsisténcia, de estar desamparado, da solidao e outros.
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Hoje, a situacdo de emergéncia na saude vai transcorrendo € se transfor-
mando com o tempo. Sabemos que ¢ preciso viver os lutos, mas ¢ ainda um
momento fragil, onde, além de realizar o trabalho, precisamos pensar nas nos-
sas limitagdes e vivéncias. A pandemia trouxe um repensar a Psicologia, para
além das tantas praticas que ja executava. Na nossa area de atuacao no CAPS
AD, o lidar com o sofrimento esta infelizmente muito vinculado ao aumento do
uso de substancias psicoativas como estratégia de enfrentamento as situagoes

adversas.

O decreto ora citado trouxe a necessidade do cuidado com a equipe € com
o usuario, mas dada a complexidade da pandemia, pouco se fez pelos trabalha-
dores em geral. Houve muita dificuldade de acesso aos EPIs de forma efetiva
e suficiente. Esses trabalhadores ndo tiveram treinamento especifico para lidar
e exercer a func¢do nesse periodo. Houve a sobrecarga de trabalho, aumento do
adoecimento psiquico, a perda de familiares de colegas da nossa equipe por

Covid-19 e outras questdes que atingiram diretamente os trabalhadores.

A Politica Nacional de Humanizacao (Brasil, 2010) indicava desde o ano
de 2004 os problemas relacionados a precarizagao do trabalho com recorrente
desvalorizacdo dos trabalhadores de satde. Somado a isso, apontava o pouco
investimento em educagdo permanente e outras questdes importantes que po-

dem fortalecer a classe trabalhadora.

O Sistema Unico de Satde (SUS) e as politicas publicas, de forma geral,
ndo estavam organizados para a pandemia, ndo consideravam a esse fato as
questdes emergenciais como o que estamos vivenciando atualmente. Portanto,
tornou-se muito mais agravante as condi¢des relacionadas ao trabalho em sau-
de e evidenciou o quanto o sistema esta despreparado para atender de forma

efetiva as demandas relacionadas ao trabalho conforme preconiza a legislacao,
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sendo necessario promover o debate sobre os rumos para o cuidado em satde

mental dos trabalhadores apos a pandemia.

Albuquerque (2021) cita que aos trabalhadores indica=se a necessidade
de cuidados basicos complementares a sua saude como o descanso, a alimenta-
¢do saudavel, a pratica de atividade fisica, os vinculos com a familia e a comu-
nidade, dentre outros, como estratégias de saude mental. Compreendendo que o
cenario atual ¢ singular e exige um investimento de politicas publicas emergen-
ciais, considera-se essencial o investimento da Psicologia para o debate sobre
a saude mental dos trabalhadores de saude, pois as implicagdes estdo latentes
nos servigos €, mesmo com a vacina e a diminui¢ao dos casos, as demandas de
saude mental estao aparecendo na retomada da vida, na vivéncia das perdas e

do luto, nos transtornos mentais associados a estes topicos etc.

A pandemia trouxe a possibilidade para o trabalho intersetorial remoto,
que foi um ponto positivo neste processo. A maioria dos casos atendidos, pela
complexidade, exige uma atuagdo intersetorial e a articulacdo principalmente
com a Secretaria de Assisténcia Social ¢ comum nas intervencoes. Na pande-
mia tivemos que dispor da tecnologia para atender alguns casos. A proposta
foi um estudo de caso coletivo via plataforma digital, mesmo que para a rea-
lizagdo os trabalhadores devessem utilizar os seus equipamentos eletronicos,
por o servico nao dispor destes. Varios profissionais e setores se mobilizando
para o atendimento aos casos, utilizando a tecnologia a seu favor. Essa questao
despertou para as possibilidades e para a necessidade de discutir esse processo,
analisando os impactos negativos e positivos desse momento tdo avassalador

como estd sendo a pandemia.

A aproximacao do CAPS AD com os dispositivos intersetoriais foi uma
potencialidade, pois a partir dessa mobilizagdo garantiu a integralidade do cui-

dado através da colaboragao da equipe multiprofissional.
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Introducao

Este capitulo tem como objetivo relatar uma das experiéncias que se deu
no Estagio Supervisionado de Nucleo Comum (ESNC) realizado ao longo de
2021, significativa para compreender as mudangas e adaptagdes que foram rea-
lizadas no contexto de pandemia da Covid 19. O ESNC ¢ previsto no Projeto
Politico Pedagdgico do Curso de Psicologia da UFGD para acontecer no ter-

ceiro ano do curso, como uma experiéncia mais sistematica com os campos de
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praticas da psicologia. O periodo pandémico trouxe diversos desafios para a

realizacdo dos estagios, que foram adaptados para um formato remoto.

A experiéncia aconteceu no segundo semestre de 2021, como resulta-
do de um processo do inicio de 2020, interrompido por causa da pandemia, €
reiniciado no primeiro semestre de 2021. Trata-se, portanto, de um dos resul-
tados de um longo processo de insercao no campo das politicas publicas. A
proposta deste estagio € consolidar conhecimentos sobre a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), vivenciar a rotina de um Centro de Referéncia em
Assisténcia Social (CRAS), conhecer as possibilidades de atuagdao do psicologo
na Protecdo Social Basica e refletir sobre as formas de atuagdo junto ao publico

atendido por esse equipamento publico.

Desenvolver o estagio em formato remoto trouxe inimeros desafios. A
frase que marcou o periodo inicial do estagio foi “Estamos tendo que nos rein-
ventar”. Neste sentido, a experiéncia de uma roda de conversa com a equipe
de um CRAS da cidade de Dourados (MS), sobre saide mental no més de se-
tembro, foi significativa neste processo. O objetivo deste texto € relatar e fazer

algumas reflexdes sobre esta atividade e os desdobramentos.

Proposta e atividades do Estagio Supervisionados
de Nicleo Comum

Em 2020, servigos foram, obrigatoriamente, suspensos € outros migra-
ram para a estrutura do home office. O grupo, do referido programa de estagio,
realizou atividades tanto sincronas quanto assincronas. As atividades desen-
volvidas no primeiro semestre do estagio basearam-se em leituras e discussoes
sobre os textos, reunioes online semanais e, quando possivel, foram desenvol-
vidas palestras com a assistente social e também com a psicologa do CRAS. No

segundo semestre, além de ter sido dado prosseguimento nas atividades citadas
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anteriormente, foi possivel participar de atividades e campanhas desenvolvidas

pelo CRAS, como por exemplo a roda de conversa sobre o Setembro Amarelo.

Os Estagios Supervisionados de Nucleo Comum (ESNC) t€ém como pro-
posta a unidade entre teoria e pratica, com o intuito de conciliar o contetido
visto em sala com a pratica, observada e experienciada nos locais onde essas
praticas sdo desenvolvidas. Com a necessidade de isolamento social imposto
pela pandemia da COVID-19, surgiu o desafio de adequar as atividades do es-
tagio para o formato remoto. Como adapta-lo de forma a se aproximar da reali-
dade fora das telas? Como experienciar a rotina do CRAS e ter contato com os
sujeitos da comunidade? Estes e outros questionamentos guiaram o processo de
adequacao do estagio que se deu através de reunides de supervisao semanais,
estudos individuais e grupais, encontros com profissionais do CRAS e elabora-
cao de atividades para serem compartilhadas com os usuarios dos servicos, tais

como videos informativos curtos e cartilhas.

A pandemia provocou adequagdes, mudancas e novos formatos de traba-
lho nos contextos académicos e profissionais. Por meio da Portaria n°337, de
24 de margo de 2020, o Ministério da Cidadania estabeleceu normativas para
guiar 0 SUAS no enfrentamento da COVID-19, prezando a saude dos usua-
rios dos servigos e dos profissionais. Foi decretado, por exemplo, a adogao de
revezamento nas jornadas de trabalho para evitar concentracdo de pessoas no
mesmo ambiente; a adocao e disponibilizacdo de Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI para os profissionais; a necessidade da disseminagdo de in-
formagdes sobre a pandemia, de acordo com as orientagcdes do Ministério da
Satde (MS); acompanhado dos usuarios por parte dos profissionais, mesmo de

forma remota e dentre outras recomendacoes.

Posteriormente, essas orientagdes foram reforcadas pela nota técnica emi-

tida pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social, através da Portaria n°54, de
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1 de abril de 2020, em que preza a garantia dos servigos e atividades essenciais
da Assisténcia Social aos usuarios, com todas as medidas de seguranga reco-
mendadas pelo MS. As duas portarias visaram garantir servicos € programas
socloassistenciais, levando em consideragdo a sua importancia para a popula-

~

cao.

Na dimensao do ensino, a suspensdo das aulas e das atividades presen-
ciais redesenhou o trabalho docente, provocando indagacdes e didlogos sobre
a profissao e a inovagao em cenarios possiveis. A normativa da suspensao das
atividades e das aulas presenciais, bem como a ado¢dao do ensino remoto abar-

cou os estagios curriculares obrigatérios.

O ESNC, com foco na atuacao do psicologo no CRAS, teve inicio no
primeiro semestre de 2020. Neste periodo, entre 12 de fevereiro a 15 de margo,
foram realizadas reunides do grupo de estagiarios junto com a supervisora a
fim de debater textos preparatorios e organizar os proximos passos. Entretanto,
atraveés da portaria n°205 de 18/03/2020, o calendario académico foi suspenso
por 30 dias e, posteriormente, esse periodo foi prolongado, como forma de con-

ter o virus da COVID-19.

Foi emitida uma portaria n°367 de 26 de junho de 2020 que aprovou a re-
tomada das atividades letivas da graduagdo, de forma remota, por meio do Re-
gime Académico Emergencial com regulamento proprio e temporario. Porém,
em fevereiro de 2021, a UFGD passou a seguir as diretrizes do Regulamento
Académico por Modalidades e Fases (RAEMF), no qual foram previstas trés
modalidades de ensino: ndo-presencial, presencial e hibrido. Assim, foi possi-

vel retomar com as atividades do estdgio, mas de modo remoto.

Foram adotadas atividades sincronas, reunides semanais via Google

Meet; e assincronas, realizacao de leituras, participagao em eventos da area e
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analise de videos referente aos assuntos em especifico. A comunicacao entre
os discentes e a supervisora se desenvolveu por meio do Whatsapp e e-mail.
Assim, as adequacgdes realizadas nas atividades do estagio tiveram como fina-
lidade possibilitar aos alunos, dentro das dificuldades do ensino remoto, uma
formagdo académica e profissional de qualidade e aos docentes, um ambiente

seguro para desenvolverem seus planos de ensino.

Roda de conversa como estratégia de promocao
da saitde mental

A reflexdo das vivéncias dos servidores publicos que trabalham no CRAS
¢ uma vivéncia importante para a formag¢do em psicologia, principalmente para
os que desejam trabalhar futuramente na area. Como ja dito anteriormente, um
dos objetivos do estdgio ¢ conhecer as possibilidades de atuagdao do psicélogo

no CRAS e refletir sobre situagdes vividas no cotidiano na institui¢ao.

No dia 24 de setembro de 2021, ocorreu uma roda de conversa junto as
profissionais do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) - Cachoei-
rinha, sobre o Setembro Amarelo. As estagiarias responsabilizaram-se em de-
senvolver um didlogo sobre o tema, dando €nfase a questao da saude mental e
de como ela é abordada no CRAS. Durante o encontro, no formato remoto via
Google Meet com a equipe do CRAS, dialogamos sobre a importancia da assis-
téncia social na formag¢ao de uma rede de prote¢cdao que auxilie na promogao da
saude mental das familias no territdrio, na medida em que visa o fortalecimento
dos vinculos rompendo com o isolamento. Estavam presentes sete profissio-
nais, sendo eles: recepcionista, entrevistadora do Cadastro Unico, Orientadora

Social, estagidria, pedagoga e duas assistentes sociais.

A idealizagdo da roda de conversa com os profissionais surgiu com a fina-

lidade de valer-se da programacgao de atividades do CRAS, no caso, Setembro



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Amarelo. E importante informar que a referida roda de conversa aconteceu de
forma remota, por meio da plataforma do Google Meet, respeitando todas as

medidas de cuidados sanitarios contra a COVID-19.

Referente ao Setembro Amarelo, esta ¢ uma campanha de prevengado ao
suicidio, criada em 2014, que visa a conscientizagdo da populagdo sobre im-
portancia de se falar sobre saide mental e na preven¢do do suicidio. Essa ¢
uma campanha de extrema importancia, uma vez que o suicidio € um problema
grave de satde publica e ha forma de ser evitado. Para isso, primeiramente, ¢
necessario que este tema nao seja mais tratado como um tabu e que haja mais

didlogo referente a satide mental.

Segundo o Anuario Brasileiro de Seguranca Publica, publicado pelo
Foérum Brasileiro de Seguranca Publica (2011), o Brasil registrou 12.895 sui-
cidios em 2020. E consequéncia final determinada por diversos fatores e resul-
tante de uma complexa interacao de fatores psicologicos, biologicos, socioam-
bientais e culturais. Com isso, o suicidio ¢ uma das principais causas de morte

no Brasil.

Porém, hé formas de prevenir o suicidio e ndo se limitam no ambito in-
dividual, mas sendo necessarias medidas no campo coletivo. Por isso, o SUAS
contribui através do funcionamento de uma rede de vigilancia, prevengado e
controle, possibilitando o compartilhamento de informagdes referentes a abor-
dagem, ao acolhimento e ao tratamento das pessoas em situacao de vulnerabi-
lidade. Além disso, o SUAS atua diretamente na luta para constru¢ao de mais
politicas publicas que atuem na prevencao do suicidio e promog¢ao da saude,

principalmente para aqueles em situacao de vulnerabilidade social (MS, 2011).

Ademais, alguns estagiarios ficaram incumbidos de realizar um momento

de dialogo com todos os trabalhadores da institui¢ao e mediar a conversa com
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intuito de expor informagdes importantes acerca da saude mental e, principal-
mente, ter a oportunidade de ouvir e aprender com todos que trabalham cons-
tantemente em contato direto com os sujeitos que habitam aquela determinada

comunidade.

Durante a roda de conversa, primeiramente os estagiarios expuseram so-
bre a relevancia em dialogar sobre satide mental, quais os fatores mais propi-
cios que podem acarretar o adoecimento mental e a importancia da assisténcia
social nas agdes de promogao do bem estar ¢ do autocuidado, possibilitando o
enfrentamento ao adoecimento e proporcionando espacos de promogado de sau-
de, tendo em vista o impacto que as vulnerabilidades socioeconémicas t€m so-
bre a satide mental, agravadas pelo contexto de pandemia (Nepomuceno, 2013;

Lima, Melo, Perpetuo, 2021; Silva, Jesus, Pinto, 2021).

Em seguida, foram expostos videos curtos produzidos por integrantes do
mesmo grupo de estagio, contendo dados sobre o fendmeno do suicidio no
Brasil, sobre a importancia do dialogo para o enfrentamento desse fendmeno e
referéncias de atendimento psicologico por meio de tabela social em Dourados-
-MS; informando sobre o trabalho da assisténcia social na promocgao de saude
mental e a relevancia da atuacao de outros setores, além dos profissionais de
saude como psicologos(as) e psiquiatras, no cuidado da qualidade de vida da
populacao e, por fim, esclarecendo alguns mitos a respeito do suicidio. Ao final
da roda de conversa os profissionais presentes foram questionados sobre o que

entendiam por saide mental.

Saude Mental, Intersetorialidade e o CRAS

A Reforma psiquiatrica foi um marco para o surgimento da saiide mental
como campo de atuagdo e o redimensionamento para além do campo da sau-

de que, atrelado a Luta Antimanicomial, propds a constru¢do de uma rede de
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servigos € estratégias territoriais € comunitarias. A criagdo deste campo com
foco na satide mental foi de extrema importancia para a ruptura com a logica
hospitalocéntrica, o qual usufruiu e continua a utilizar os principios e diretrizes
do SUS, numa continua busca da intersetorialidade e capacitagdo da rede de

cuidados (MS, 2005).

Desta forma, a intersetorialidade € um modo essencial para unir o campo
da saude e da assisténcia social, tendo como a familia uma area de atuacao em
comum, a fim de buscar a superagdo do paradigma hospitalar/manicomial e a
insercao do dito “louco” na sociedade (Pereira, 2020). Por isso, a inclusdo do
psicologo no CRAS, através da Resolucdo n° 17 do Conselho Nacional de As-
sisténcia Social (2011), reafirmou a necessidade da atengao na saude mental da
populagdo a fim de ofertar uma vida com saude a ela. Além disso, por meio da
Reforma Psiquiatrica, outros sujeitos sociais, como a familia, os movimentos
sociais e grupos de apoio, passaram a ganhar importancia € espago no processo

de cuidado e satde dos individuos inseridos na comunidade (MS, 2005).

Assim, a atuacao do psicdlogo na Assisténcia Social deve ser pautada no
compromisso com a transformacgao social. Por meio da escuta e acolhimento, ¢
possivel haver a construcao de um ambiente de cuidado para com os usuarios
da satide mental, tendo como porta de entrada no territorio a familia. Ademais,
como trabalhador do SUAS, o psicologo deve ter como objetivo somar no for-
talecimento dos usuarios como sujeitos de direitos e a consolidacao das politi-

cas publicas (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2008).

Num modelo assistencialista, os profissionais sdo os ‘salvadores’ que fa-
zem de tudo para aliviar a miséria. O problema ¢ que, quando se colocam
nesse lugar, invertem a demanda e acham que sabem o que ¢ melhor para o
usudrio. O importante, no entanto, ¢ compreender a demanda dos usuarios,
em seus aspectos historicos, sociais, pessoais e contextuais, para se realizar
uma intervengao psicoldgica mais efetiva e resolutiva, com base na deman-
da planejada (construida pelo didlogo entre o saber do técnico e da popu-
lagdo referenciada), e nao s6 na demanda espontanea. (CFP, 2008, p.24)
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Portanto, o conhecimento sobre o territorio ¢ fundamental para a elabora-
cao de politicas publicas e reivindicagdes por melhorias nos servigos publicos
tanto na area dos servigos sociais quanto na de saude. O acesso a esse conhe-
cimento sé € possivel por meio da atuacao dos assistentes sociais, psicologos e
demais profissionais do CRAS ao terem acesso diario na elaboracdo do territo-
rio e das familias que habitam ali, ao lidarem com os individuos e saberem de

suas vulnerabilidades e potencialidades.

Em 2004, o Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome
[MDS], por meio da Politica Nacional de Assisténcia Social [PNAS] definiu
o territorio como base de organizac¢io do Sistema Unico de Satide — SUAS.
Posteriormente, a definicdo de territorio foi sendo ampliada pelo MDS, como

sendo espacos, arranjos € configuracoes que vao além do espaco geografico:

O territorio representa muito mais do que o espaco geografico. Assim, o
municipio pode ser considerado um territorio, mas com multiplos espa-
cos intraurbanos que expressam diferentes arranjos e configuracdes socio
territoriais. Os territorios sdo espacos de vida, de relagdes, de trocas, de
construcdo e desconstru¢ao de vinculos cotidianos, de disputas, contradi-
¢oes e conflitos, de expectativas e de sonhos, que revelam os significados
atribuidos pelos diferentes sujeitos. (MDS, 2008, p. 53)

Todas essas informagdes sao de suma importancia na tarefa de contribuir
para a saude mental da populacao, visto que, ao saberem os dados sobre, por
exemplo, uso e abuso de substincias psicoativas, niveis de violéncia e tam-
bém de adoecimento mental na comunidade, torna o planejamento de agdes
mais efetivas para a populacdo. Desta forma, ndo cabe apenas ao psicologo do
CRAS trabalhar para a promoc¢ao de satde mental da/na comunidade, este ser-
vigo deve ser coletivo para que seja eficaz. Mas, para isso, € necessario ter uma
noc¢ao do que ¢ saide mental e qual campo de estudo que a define. Sobre isso,

Amarante (2011) faz uma importante colocagao:
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Saude mental ndo ¢ apenas psicopatologia, semiologia... Ou seja, ndo pode
ser reduzida ao estudo e tratamento das doencas mentais... Na complexa
rede de saberes que se entrecruzam na tematica da satide mental estdo,
além da psiquiatria, a neurologia e as neurociéncias, a psicologia, a psi-
canalise (ou as psicanalises, pois sdo tantas!), a fisiologia, a antropologia,
a filologia, a sociologia, a historia, a geografia (esta tltima nos forneceu,
por exemplo, o conceito de territorio, de fundamental importancia para as
politica publicas). (Amarante, 2011, p.16)

Logo, ¢ fundamental a compreensao da dindmica social da comunidade
em que o CRAS esta inserido e a forma como as pessoas habitam nela para que
ocorram avancos nas politicas publicas, tanto com enfoque na saide mental,
quanto na melhoria de vida da populagdo por meio de mais moradias, sanea-
mento basico, acesso a atividades de lazer, empregos rentaveis e etc. A efetiva-
cao do trabalho de um profissional da assisténcia social € primordial para o de-

senvolvimento de uma rede de cuidados no atendimento integral aos usuarios.

Consideracoes Finais

Por meio da roda de conversa foi possivel perceber a importancia do
trabalho coletivo e interligado na promocao de saide mental junto as vulnera-
bilidades encontradas no territério do CRAS. S3o esses profissionais que estao
em contato com o conhecimento disponibilizado no territorio, que atuam na
acolhida e na escuta de pessoas em vulnerabilidade, na orientacdo sobre poli-
ticas publicas e encaminhamentos para servigos que podem ajudar na garantia

de direitos nesse territorio.

A partir dos relatos foi possivel perceber a quase auséncia de discussoes
sobre salilde mental e de um ambiente adequado e inserido na rotina do servigo,
para que esses assuntos possam ser discutidos entre a equipe do CRAS, e acoes
possam ser melhor planejadas. A experiéncia relatada propiciou a reflexao so-
bre a saude mental daqueles que atuam diariamente no CRAS frente a diversas

demandas, muitas vezes de vulnerabilidades extremas, agravadas pelo periodo
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pandémico vivenciado. Entdo, quem cuida dos que cuidam? E necessario que
haja mais atencao e acoes efetivas para garantir que esses profissionais tenham

suporte ¢ o cuidado adequados da sua satde mental.

Sobre a pratica de estdgio em formato remoto ¢ importante dizer que a
experiéncia com o campo de atuacgdo, apesar de todas as limitagdes do formato
virtual, possibilitou o contato com a praxis da psicologia na PNAS. As intera-
cOes que ocorreram, em um momento de vulnerabilidade para todos, propor-
cionaram uma sensibilizacdo em relagdo as vulnerabilidades encontradas no
territorio de Dourados, exigindo um olhar reflexivo sobre as condi¢des sociais

e de trabalho do profissional de psicologia na Protecao Social Basica.

Por fim, foi possivel constatar a importancia de serem criados espacos de
didlogo sobre saude mental para além do Setembro Amarelo. No contexto de
pandemia esta necessidade ficou ainda mais evidenciada, com o aumento de
casos de sofrimento mental. Logo temos a urgéncia em refletir e elaborar agdes
que abranjam diferentes setores como saude, educacdo e assisténcia social e
que atendam a populagdo em geral, em especial aquelas em situa¢ao de vulne-
rabilidade. E preciso colocar a temética da satide mental em destaque para que
as pessoas comecem a discutir, refletir e se atualizar sobre o assunto, por meio
de dindmicas, intervengdes e dentre outras atividades, ressaltando a importan-

cia do coletivo para a qualidade de vida.
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A depressao € um transtorno de humor que acomete 4.4% da populagdo
mundial, totalizando aproximadamente 332 milhdes de pessoas (WHO, 2017).
Entre 2005 e 2015, o nimero total de pessoas vivendo com depressdo teve
um aumento de 18,4%. A prevaléncia do transtorno se d4 em adultos entre as
idades de 55 a 74 anos, embora também se manifeste em criangas e adolescen-

tes. Diante do aumento na incidéncia da depressdo, faz-se necessario o desen-
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volvimento e promog¢ao de intervencoes baseadas em evidéncias que possam
fornecer praticas terapéuticas para este transtorno que acomete uma parcela

significativa da populagao.

Segundo o Manual Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais
DSM 5 (APA, 2014), a depressao ¢ caracterizada pela presenca de alteragdes
cognitivas e somaticas, além de humor triste, vazio ou irritavel, sendo a ma-
nifestacdo de humor deprimido e acentuada diminui¢ao do interesse ou prazer
nas atividades na maior parte do dia, quase todos os dias, um dos critérios para
diagndstico. Para Beck (1967), a depressao ¢ compreendida como resultado de
cognigdes e esquemas cognitivos disfuncionais, nos quais os pacientes acredi-
tam e agem como se os estados dos acontecimentos fossem pior do que real-
mente sdo, pois elaboram suas experiéncias de maneira negativa e antecipam
resultados desfavordveis para seus problemas. Estas interpretagdes se mani-
festam na forma de pensamentos automaticos mal-adaptativos (Range, 2011)
e devido ao seu carater imediato, estes pensamentos escapam da percepgao e,

consequentemente, de uma avaliagdo racional a ser realizada pelo sujeito.

Nesse sentido, a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) ¢ indicada
para o tratamento deste transtorno pois objetiva a identificacao, questionamen-
to e correcdo dos pensamentos automaticos disfuncionais, bem como a modi-
ficacdo de crencas e comportamentos que produzem certos estados de humor
(Oliveira, 2019). As estratégias terapéuticas da abordagem cognitivo-compor-
tamental da depressdo envolvem trés fases de trabalho: foco nos pensamentos
automaticos e esquemas depressogénicos (1), foco no estilo da pessoa ao rela-
cionar-se com outros (2) e mudanca de comportamentos a fim de obter formas
mais adaptadas de enfrentamento para situagdes-problema (3) (Powell, Abreu,

Oliveira & Sudak, 2008).
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Os principios da TCC a tornam uma abordagem apropriada para ser adap-
tada aos meios de intervencao on-line, seja através da psicoterapia na modali-
dade on-line, dos programas autoguiados de interven¢ao ou apenas pelo uso de
recursos on-line de maneira complementar a psicoterapia presencial (Guerin,
2021). Além disso, a possibilidade de utilizagdo de protocolos, escalas e in-
ventarios nessa abordagem favorece a avaliacdo da efetividade do tratamento
oferecido, especialmente nas terapéuticas mediadas pela internet (Siegmund,
2014). De acordo com Lopes (2021), tratamentos para a depressdo baseados
na Internet se mostraram efetivos e apresentaram vantagens em relagdo a tra-
tamentos presenciais, pois sdo potencialmente menos caros, possuem horarios
mais flexiveis e disponibilidade em areas remotas, além disso podem aumentar

0 acesso as terapias psicoldgicas por seu formato.

As intervengdes autoguiadas constituem uma das modalidades de trata-
mento que podem ser ofertadas de forma on-line. Barak, Klein e Proudfoot
(2009) as definem como programas executados atraves de plataformas on-line
(sites, software, aplicativos), utilizados por individuos que buscam por assis-
téncia relacionada a saude fisica e mental. Essas intervengdes sdo em geral,
assincronas, utilizam programas ou aplicativos on-line, em que o usuario re-
gula sua propria interacao (autoguiados), € visam auxiliar o participante com
informagado (psicoeducagdo), exercicios estruturados, passo a passo, tarefas e
aplicagdes a fim de minorar e administrar seus sintomas (Lopes, Svacina &

Sartes, 2020, p.16).

Frente ao exposto, o presente capitulo visa apresentar um programa au-
toguiado para direcionado para sintomas depressivos, como possibilidade de
tratamento psicologico a ser ofertado para a populagdo brasileira, denominado
“Em Frente”. O programa busca auxilid-los no manejo dos sintomas, apresen-

tando a Terapia Cognitivo-comportamental como estratégia terapéutica, e foi
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desenvolvido em contexto de estagio especifico supervisionado em Psicotera-
pia Cognitiva, do curso de Psicologia na UFGD. A razado para sele¢do de pa-
cientes com sintomas depressivos como alvo da intervengao se deu por sua alta
incidéncia na fila de espera para atendimento da clinica-escola no LabSPA da
UFGD, visto que os programas autoguiados demonstram efetividade para po-
pulagdes de filas de espera, para ampliacao do repertdrio de estratégias de en-
frentamento de sintomas enquanto aguardam tratamento psicologico e a maior
disponibilidade de bibliografia disponivel sobre a aplicagdo de programas au-

toguiados para esse publico.

Programa Em Frente: sobre o percurso metodologico

Etapas 1: construgdo do Programa

A etapa de constru¢ao do programa estendeu-se entre os meses de mar-
co a setembro do ano de 2021. Foram consultadas referéncias sobre a Terapia
Cognitivo-comportamental tradicional e suas modificacdes para o ambiente on-
-line. O desenvolvimento do programa foi fundamentado na proposta de ofere-
cer psicoeducacdo sobre a depressao, assim como recursos de questionamento,
reconhecimento de distor¢cdes cognitivas, planejamento de atividades, entre ou-

tros.

O Programa Em Frente ¢ um programa de interveng¢ao autoguiado, cons-
tituido por cinco modulos, com duragdo média de 25 a 35 minutos para con-
clusdo e se encontram hospedados na plataforma Formularios do Google. Os
cinco modulos foram constituidos por conteudos e atividades referentes a de-
pressdo, teoricamente fundamentados na Terapia Cognitivo-Comportamental.
Cada modulo foi enviado semanalmente aos participantes para a realizacao da
leitura e atividades propostas. O primeiro modulo psicoeducativo, denomina-

do “O que ¢ a depressao?” (Figura 1), apresenta ao participante o conceito de
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depressao, os critérios diagnosticos do Transtorno Depressivo Maior de acordo
com o DSM 5, assim como os fatores que podem contribuir para o desenvolvi-

mento do quadro depressivo.

O segundo modulo expde a interpretagdo da depressdo de acordo com a
Terapia Cognitivo-Comportamental, através do modelo cognitivo, e introduz
os conceitos de pensamentos automaticos e distor¢des cognitivas com o obje-
tivo de promover o desenvolvimento da compreensao cognitiva do participan-
te sobre seus sintomas depressivos (Figura 2). O terceiro médulo tem como
foco a introducdo de estratégias comportamentais que auxiliam no manejo des-
te transtorno e para tal forneceu-se exemplos, sugestdes € a proposta de um
planejamento de atividades para o participante a fim de estimular sua ativacao
comportamental, visto que se configura como uma forma eficiente de enfrentar
a depressao, ajudando a tornd-los mais ativo e ndo somente para melhorar seu

humor, mas também fortalecer seu sentimento de autoeficacia (Beck, 2014).

J& o quarto modulo descreve e exemplifica os padrdes de interpretacao
negativos exibidos no por pacientes com sintomas depressivos, assim como
suas regras e pressuposicoes disfuncionais caracteristicas (Figura 3). Neste
sentido, o participante ¢ convidado a realizar um exercicio de questionamento
socratico a partir de uma situag¢ao de sua escolha, de modo a avaliar os pensa-
mentos perante as evidéncias e pensar em formas saudaveis de lidar com tais
situagdes. Por fim, o ultimo mddulo visa orientar os participantes quanto a pre-
vencao de recaidas, por meio da identificagdo de situagdes de risco e sinais de
alerta, e consequente criagdo de um plano de agdo. Durante todo o programa,
os participantes sao encorajados a analisar as possibilidades e interpretacoes de
maneira mais criteriosa, considerando evidéncias e reconhecendo suas distor-

coes cognitivas.
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Figura 1. Recorte do Modulo 1 - O que ¢ a depressao?
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Figura 2. Recorte do Modulo 2 - A depressdo na Terapia
Cognitivo-comportamental.
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Figura 3. Recorte do Mddulo 4 - Interpretacdes negativas

Etapas 2: Validagdo por juizes

Em sua segunda etapa, o programa foi avaliado por duas juizas com ex-
pertise no campo de intervengdes autoguiadas no Brasil, através de um for-

mulario com questdes referentes a experiéncia do usuario e apresentagdo dos
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conteudos dispostos nos modulos do Em Frente, bem como de uma entrevista
realizada no formato on-line e sincrono. Neste sentido, realizaram-se 5 ques-
toes gerais sobre a atratividade, credibilidade, linguagem e clareza, e por fim,
acessibilidade. Ademais, questdes individuais foram realizadas em relagdo a
extensdo de cada modulo, como também questdes acerca do contetido e pedido

de sugestdes.
Etapas 3: Estudo piloto

Para a aplicacdo do estudo-piloto, foram contatados 8 participantes da
lista de espera do Laboratorio Servigo de Psicologia Aplicada (LabSPA), sendo
4 homens e 4 mulheres, com idades entre 19 a 44 anos. O convite para partici-
pacdao do Em Frente foi realizado atraveés de um aplicativo de mensagens. As
4 mulheres manifestaram interesse apos receber o convite para participar do
programa, porém apenas duas assinaram o TCLE e deram inicio a realizagao
do programa. Em relacdo aos homens, 2 responderam que tinham interesse e
disponibilidade, mas ndo assinaram o TCLE e os outros 2 participantes nao res-
ponderam o convite enviado. Sendo assim, nesta pesquisa serdo apresentados

dados de 2 participantes mulheres.

Devido ao nimero limitado de participantes do estudo-piloto, a avaliacao
quantitativa dos dados do efeito do Programa Em Frente nos sintomas depres-
sivos foi dificultada. Desta forma, o presente capitulo apresenta uma avaliacao
descritiva de dados qualitativos baseados nas respostas das pacientes aos exer-
cicios e escalas de humor dos mddulos, sem a pretensdo de torna-los dados

percentuais.

Nesta etapa, foram aplicados os seguintes instrumentos: Escala de De-
pressao, Ansiedade e Estresse (DASS-21); Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE); Questionario socioecondmico; Formuléario de Avaliacao
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dos conteudos e experiéncia do usuario respondidos pelas juizas; Modulos do

Programa Em Frente, hospedados na plataforma Formulérios do Google.

Programa Em Frente: sobre alguns resultados e
discussoes

Em relagdo a Etapa 2, as juizas avaliaram a atratividade, linguagem, cre-
dibilidade, clareza e acessibilidade dos mddulos, e forneceram um parecer po-
sitivo quanto ao modelo e contetido do programa. Contudo em sua apreciacao,
as especialistas apontaram a necessidade de uma reformulacdo do Modulo 4,
que originalmente tratava sobre o papel das crengas nucleares na instalacao
¢ manutencdo da depressao. Tal reformulacao foi justificada pois abordar as
compreensoes duradouras dos pacientes desenvolvidas na infancia poderia cau-
sar mobilizagdes nos participantes que nao seriam devidamente acolhidas no
decorrer dos mddulos. Neste sentido, o mddulo 4 passou a abordar regras e
pressupostos disfuncionais presentes na depressao, com foco no reconhecimen-

to ¢ alteracao dos mesmos.

A sele¢do dos conteudos a serem abordados dentro de cada etapa do pro-
grama constituiu uma tarefa desafiadora, visto que a formulagdo de cada mo-
dulo nao deveria somente tratar de uma transmissao de informagdes sobre o
funcionamento da depressdo. Todavia, era necessario que os contetidos e ati-
vidades selecionados fossem adequados para a elaboragao do modulo, com o
objetivo de que o participante pudesse construir conhecimento suficiente para
identificar seus pensamentos e comportamentos desadaptativos e assim modi-
ficar seu padrao de funcionamento, atingindo desta forma o objetivo da psicoe-

ducagdo (Moreli, Braga & Donadon, 2021).

Para o estudo-piloto (Etapa 3), oito candidatos foram contatados, sendo

4 homens e 4 mulheres. As mulheres demonstraram interesse na participacao,
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porém apenas duas responderam o Termo de Compromisso Livre e Esclareci-
do. Dois homens demonstraram interesse mas nao responderam o termo e dois
nao responderam o convite. Dessa forma, o estudo-piloto € composto por duas
participantes do sexo feminino, doravante denominadas A. e B. Os mddulos
foram enviados semanalmente via WhatsApp e, caso o participante ndo tivesse
respondido o mddulo anterior até a data de envio do modulo seguinte, a men-
sagem continha um lembrete para a realizacdo do mesmo. A participante A.

realizou apenas o primeiro mddulo, enquanto B. realizou os modulos 1, 2 e 4.

Uma das formas de analisar distor¢cdes cognitivas € o questionamento so-
cratico. Por meio dele, surgem novas indagacoes, assim como novas possibili-
dades para reconhecer e gerar suposicoes diferentes sobre a realidade, as quais
nos orientam a experiéncias emocionais € respostas comportamentais mais fun-
cionais, enfraquecendo os pensamentos desadaptativos. Ao realizar o questio-
namento socratico, entendemos que nossos pensamentos nao sao fatos, mas
sim suposi¢oes, portanto passiveis de alteracao. Um exemplo disso foi quando
a paciente B, no exercicio de questionamento socratico proposto no modulo 2,

relembrou um acontecimento com seu pai, conforme ilustracao a seguir:

Questdo 1: Pense em uma situacdo estressante que ocorreu com vocé re-
centemente. Vocé€ consegue se lembrar do que pensou naquele momento?
O que vocé pensou? Que emogdes voce sentiu?

Resposta: “Uma discussdo recente com meu pai. Eu senti muita muita raiva
dele e pensava em como ele ¢ hipocrita, mentiroso, ingrato e falso.”

Questao 2: Qual foi sua interpretacdo dessa situagao?

Resposta: “Eu precisei explodir com meu pai e dizer tudo q penso dele e
das atitudes recentes dele. Conclui que ele ndo valoriza meu sofrimento e
que € um estranho pra mim.”

Questao 3: E como vocé agiu perante aquela situagao?

Resposta: “Discuti, gritei, ndo me calei, disse como me sentia. Estava re-
voltada”

Questao 4: Quais sao as evidéncias que apoiam sua interpretagao? E quais
evidéncias sdo contrarias a esta ideia?
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Resposta: “As atitudes do meu pai foram as evidéncias. Contrario a isso
tudo ¢ que descobri que ninguém ta nem ai pro meu sofrimento.”

Questao 5: Existe uma explicag@o ou ponto de vista diferente? Se sim, qual?

Resposta: “Acho q cada um decidiu tocar sua vida apds a morte de minha
mae e sO eu estou sofrendo e isso me revolta.”

Questdo 6: Qual ¢ o efeito de eu acreditar no pensamento automatico? E
qual poderia ser o efeito de mudar o meu pensamento?

Resposta: “O efeito ¢ a tristeza. Se eu mudar meu pensamento talvez fique
mais feliz em ndo me importar no que o outro sente e tentar levar minha
vida sem minha mae da melhor forma.”

Questdo 7: O que eu devo fazer?
Resposta: “Ta dificil descobrir isso.”

Questao 8: Considerando estes novos dados, vocé acha que sua resposta
anterior estava de acordo com a situagao?

Resposta: “Nao sei.”

Como resultados deste estudo piloto, foi possivel perceber que os modu-
los foram exitosos em seus propositos, visto que as respostas fornecidas pelas
participantes estavam em conformidade com as informacodes trabalhadas e os
objetivos das atividades. Outro fator positivo foi a apresentacdo de contetidos
pessoais, reflexdes e experiéncias de vida realizadas pelas participantes, fator
que expressa a potencialidade do material elaborado no programa. Por fim,
em relagdo a psicoeducacdo pode-se afirmar que as participantes manifestaram
competéncias suficientes para realizar a avaliacdo de seus pensamentos auto-
maticos, bem como passaram a conhecer a existéncia do modelo cognitivo para

compreensao de suas dificuldades e situacdes cotidianas.

Visto que as participantes ndo completaram o programa, a segunda apli-
cacdo da DASS-21 foi comprometida e ndo pdde ser realizada. Entretanto, a
primeira aplicacdo trouxe dados relevantes a discussdo sobre a continuidade
no programa. A participante A. apresentou pontuacao de 95,2% nos itens de

depressao da Escala, enquanto a participante B. obteve um resultado de 66,6%.
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A partir deste dado, pode-se supor que altos indices de depressdo dificultem
a motivagdo para a continuidade da realizacdo de um programa autoguiado.
A hipotese de um menor desempenho na realizacdo de protocolos on-line por
pacientes com depressdo requer maior investigacdo, como apontam Carneiro e

Dobson (2016).

Dada a ndo adesdo dos participantes do programa, faz-se necessario re-
fletir sobre as causas desta desisténcia. O primeiro fator a ser analisado ¢ a
nao adesdo de participantes do sexo masculino ao Em Frente, dado que vai de
encontro com os resultados de pesquisas realizadas no campo das interven-
cOes autoguiadas ao afirmar que o sexo masculino apresenta menor taxa de
adesao quando comparado com o sexo feminino (Karekla et. al, 2019; Lopes
et. al, 2021). Ademais, esta auséncia masculina no programa converge com 0
padrao de participantes em intervencoes autoguiadas, caracterizado por mulhe-
res, adultas, com alto indice de educacao e sintomas depressivos (Spéth et. al,

2017).

Neste contexto, pondera-se se o formato, design e tematica do progra-
ma foram atrativos para a populacdo masculina e feminina. Conforme aponta
Rufino (2020) a diversificacdo no formato das intervengdes autoguiadas pode
auxiliar na adesao do participante, desta maneira a oferta de programas com a
utilizacdo de chatbots, lembretes e jogos, bem como intervengdes hospedadas
em aplicativos para celular ou mesmo sites pode incentivar a permanéncia do
participante. Exemplos positivos nestes casos sao os programas on-line Beating
the Blues (Proudfoot et al., 2003) e Sonreir es divertido (Botella, Mira, Herrero,
Garcia-Palacios, & Bafios, 2015) que contam com chatbots, bem como o De-
prexis®, (2017) ofertado também em aplicativo. Outra proposta de utilizacao
positiva do Em Frente seria sua aplicagdo associada a psicoterapia, visto que o
processo de psicoeducagdo integra os objetivos desta modalidade terapéutica

na TCC.
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Consideracoes Finais

Durante os ltimos anos houve um crescente interesse em tratamentos
oferecidos via internet, e a interven¢do autoguiada tem sido uma das possibi-
lidades, visto que tem um maior alcance de pacientes, com um menor custo e
com disponibilidade permanente ao usudrio. A Terapia Cognitivo-comporta-
mental tem papel fundamental em diversas intervengdes autoguiadas, uma vez
que a adaptacao de seus conteudos, técnicas e objetivos se traduz de forma sa-
tisfatoria a modalidade virtual (Andersson, 2014), seja por meio de programas

autoguiados ou por psicoterapia na modalidade on-line.

O objetivo deste capitulo foi descrever o protocolo de criagdo do pro-
grama Em Frente, e trazer dados iniciais de sua aplicacdo. Apesar dos dados
iniciais ainda ndo demonstrarem resultados positivos em relagdo a adesao, a
criacdo do programa e a continuidade dos estudos em relacao a sua efetividade
podem trazer importantes dados sobre ampliagdo de intervengdes assincronas
na realidade brasileira. Estes resultados demonstram sua importancia uma vez
que se trata de um estudo piloto, que forneceu informagdes sobre o que pode
ser aperfeicoado na oferta de programas autoguiados para a populagdo, dado
que as intervencoes autoguiadas pela internet podem ser uma area promissora,
principalmente para pesquisas no Brasil, proporcionando um melhor conheci-
mento sobre satde mental e alternativas de tratamento, aliadas ou nao a psico-

terapia presencial tradicional.
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Nesse capitulo apresentamos a experiéncia de um grupo de estagiarios
na realiza¢ao de uma Oficina sobre Habilidades Sociais. A mesma foi realizada
durante o periodo de confinamento ocasionado pelo virus SARS-CoV-2 (CO-
VID-19), gerando uma pandemia que assolou o mundo e inviabilizou a manu-
tencdo da educagdo presencial. O virus foi identificado em Wuhan, China no
final de 2019, e em marg¢o de 2020 chegou ao Brasil (Tesini, 2021). Com isso o
ensino ficou vinculado ao remoto, modelo pelo qual a maior parte do sistema de
ensino ndo estava preparada para realizar. Assim sendo a transi¢cdo para 0 novo

modelo ficou muito confusa e sem direcionamento por parte do estado. Sem



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

diretrizes objetivas para pratica do estagio, a universidade viu a necessidade de
se adaptar para o modelo online, para isso foram utilizadas videoconferéncias,
modelo ja muito difundido na pos-graduacao por sua facilidade, quebrando
barreiras geograficas e possibilitando o contato entre os estudantes e os profis-

sionais.

Nossa oficina que tratou o tema Habilidades Sociais foi realizada no Insti-
tuto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul (IFMS).
Essa institui¢do agrega dez campos instalados nos municipios de Aquidauana,
Campo Grande, Corumbd, Coxim, Dourados, Jardim, Navirai, Nova Andradi-
na, Ponta Pora e Trés Lagoas. O IFMS oferta desde qualificagdo profissional até

poOs-graduagao, com opgoes de cursos presenciais e a distancia.

O IFMS oferece cursos de: Educacao profissional técnica de nivel mé-
dio, na forma de cursos integrados (ensino médio + técnico); Formacao inicial
e continuada (qualificacao profissional); Superior de tecnologia; Licenciatura;
Bacharelado; Engenharia e Pos-graduacao lato sensu (aperfeicoamento e espe-
cializagdo) e stricto sensu (mestrado e doutorado). Além disso, o IFMS realiza

pesquisa e desenvolve atividades de extensao.

J& o campus Dourados oferece cursos como: Gestdo de organizagoes,
Tecnologia em jogos digitais, Técnico integrado em administracdo, Técnico em
informaética para internet, Técnico em marketing, Espanhol basico, Espanhol
Intermediario, Especializacdo em docéncia para a educacao profissional, Cien-
tifica e tecnologia, Inglés basico, inglés intermediario vinte e seis estudantes. A
oficina, ofertada contou com 14 alunos matriculados, esses alunos eram prove-
nientes de trés cidades: Ponta Pora, Navirai ¢ Dourados. Apresentavam idades
entre 16 a 18 anos, e frequentavam diferentes cursos, tais como: Técnico em

Informatica, Técnico Agricola etc.
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A Lei de Diretrizes ¢ Bases para a Educagdo Nacional (LDB), n°
9.394/1996 estabelece, no Art. 36, que o Ensino Médio tem como finalidade
a consolidagdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino
fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos, preparacao basica
para o trabalho e a cidadania do educando de modo que este seja capaz de se
adaptar com flexibilidade a novas condi¢des de ocupacao ou aperfeicoamento
posteriores, como também o aprimoramento como pessoa humana, incluindo a
formagao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento

critico.

Nessa perspectiva, a escola tem como papel a preparacao do aluno para
a vida. Para tanto, métodos pedagdgicos devem, por conseguinte, auxiliar o

aluno a desenvolver-se da melhor maneira possivel.

Em conformidade com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
para atingir seus objetivos a escola se vale de varias disciplinas, no ambito das
quais se trabalha temas transversais, cujo objetivo € promover um conjunto
progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvol-
ver ao longo da Educac¢do Basica, de modo que seus direitos de aprendizagem
e desenvolvimento sejam assegurados, em conformidade com o que consta o

Plano Nacional de Educagao (PNE).

Em suma, a Lei supracitada torna oficial os direitos e deveres atribui-
dos ao Ensino Médio Técnico no Brasil, viabilizando a equivaléncia legal dos
cursos, a preparacao geral para o trabalho e, facultativamente, a habilitacado
profissional, podendo esta ser desenvolvidas nos proprios estabelecimentos de
ensino médio ou em cooperagdo com instituicoes especializadas em educagao

profissional.



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

A fim de garantir a oferta de educagdo de qualidade a todos os jovens
brasileiros e de aproximar as escolas a realidade dos estudantes de hoje, consi-
derando as novas demandas e complexidades do mundo do trabalho e da vida
em sociedade, em acordo com a Nova Proposta Curricular para o Ensino Médio
Técnico (BNCC/2017), a Lei n° 13.415/2017 alterou a Lei de Diretrizes e Ba-
ses da Educagao Nacional e estabeleceu uma mudanca na estrutura do ensino
médio, ampliando o tempo minimo do estudante na escola de 800 horas para
1.000 horas anuais e definindo uma nova organizacao curricular, mais flexivel,
que contemple uma Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e a oferta de
diferentes possibilidades de escolhas aos estudantes, os itinerarios formativos,

com foco nas areas de conhecimento e na formagao técnica e profissional.

Seguindo as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Pro-
fessores de Psicologia (DCNs/2011), de acordo com a Resolugao N° 5 de 15 de
marco de 2011, em seu Art. 13, passou a seguir a legislagdo que regulamenta a
formacao docente no pais. Nesse sentido, alguns cursos de psicologia passaram
a adotar a proposta de um projeto pedagdgico complementar e diferenciado,
tendo por objetivo articular os saberes especificos da drea com os conhecimen-

tos didaticos e metodologicos para atuacdo na educacgao.

Ao longo do estagio de formagdo de professores, buscou-se manter o
comprometimento com valores de cidadania e solidariedade, com intuito de
produzir novos contextos de pensamentos e acoes, partindo das reflexdes. Le-
vando em conta a educagao inclusiva, foram preparadas atividades coletivas,
que envolvessem os diferentes protagonistas da instituicdo, o que proporcionou
aos estagiarios conhecimentos referentes a diferentes abordagens teoricas, o
que caracteriza os saberes educacionais e pedagdgicos necessarios as praticas

profissionais.
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Foram oferecidos conteudos que requeriam competéncias e habilidades
desenvolvidos no curso de Psicologia para fins de ampliagdao e amadurecimento
do papel de professor. Nao se desconsiderou as caracteristicas de aprendizagem
e de desenvolvimento dos alunos, o contexto socioecondmico e cultural em que
estdo inseridos, bem como a organizacao didatica de conteido. Dessa forma,
buscou-se estratégias e técnicas a serem empregadas tendo em vista a promo-
¢do de conhecimento, estimulagdo do pensamento critico e reflexivo sobre os

conteudos trabalhados.

Conforme ja mencionado acima, o tema “Habilidades Sociais” foi ampla-
mente explorado durante as oficinas. Elas podem ser definidas como “a existén-
cia de diferentes classes de comportamentos sociais no repertorio do individuo
para lidar de maneira adequada com as demandas das situagdes interpessoais”
(Del Prette & Del Prette, 2001, p. 31). Para o desenvolvimento de Habilidades
Sociais, os autores apontam a necessidade de planejamento de interagdes so-
ciais na escola, com um objetivo educativo, desde a primeira infancia, por meio

de estimulos originados em interagdes sociais (Pereira, 2013).

Dessa forma, as Habilidades Sociais vao refletir a capacidade que alguém
tem de trabalhar com outras pessoas, de maneira a atingir os objetivos comuns
¢ a0 mesmo tempo, fortalecer relagdes pessoais em contextos sociais. Assim,
podemos identificar o nivel de habilidade social pela capacidade de demonstrar
empatia, fazer amizades ou outras relacoes, demonstrar destreza profissional,
assertividade, autocontrole tanto na vida pessoal do aluno quanto profissional.

(Bolsoni & Carrara, 2010)

Portanto, o tema Habilidades Sociais ¢ de grande importancia para os
estudantes em fase de desenvolvimento, pois sio comportamentos que colabo-
ram com a convivéncia das pessoas em coletividade. Acredita-se que todos os

alunos sdo dotados de potencialidade e de Habilidades Sociais que precisam
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ser trabalhadas durante sua formagdo. Nessa perspectiva, o trabalho teve como
objetivos ampliar os conhecimentos dos alunos sobre as Habilidades Sociais;
introduzir o conceito de Habilidades Sociais; refletir sobre a importancia do
ensino-aprendizagem de Habilidades Sociais; elaborar estratégias de ensino-
-aprendizagem de identificagdo de Habilidades Sociais, e promover o desen-

volvimento de Habilidades Sociais nos alunos.

Método

Foram desenvolvidos sete encontros, com dura¢ao de uma hora aula, nos
quais foram trabalhados contetidos fundamentados em materiais cientificos.
Estes caracterizam-se como desdobramentos do tema Habilidades Sociais. O
publico alvo foram estudantes adolescentes do Instituto Federal, das cidades de
Navirai, Dourados ¢ Ponta Pora, com a faixa etdria variando de 16 anos a 18
anos. Participaram dos encontros um total de quinze alunos matriculados vo-
luntariamente na oficina. As interveng¢des tiveram inicio em setembro e término
ao final de outubro.-Dentre as estratégias foram utilizadas aulas expositivas
acompanhadas de discussoes posteriores. Na sequéncia foram desenvolvidas
praticas com intuito de desenvolver as Habilidades Sociais dos alunos, neces-
sarias para seu contexto de vida escolar e/ou profissional. Foram utilizados,
também, ferramentas de multimidia, Google Meet para as reunides e Google

Forms para as avaliacoes.

Os temas tratados nos encontros foram: Articulacao entre pensamentos,
emocodes € comportamentos, comunicacao verbal e ndo verbal, resolucao de
problemas e tomada de decisdo, uso de vivéncias para refinar as habilidades,
feedback, habilidades geradoras de ansiedade: falar com autoridades, falar em
publico, lidar com criticas, expressar raiva ou desagrado, aceitar e recusar pe-

didos, coordenar grupos, cooperar e tomar decisdes coletivas.
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Para a avaliagdo, foi utilizado um questionario, baseado no IHS-Del-Pre-
tte (inventario de Habilidades Sociais), no inicio e outro apos as reunides (Via
Google Forms), com o intuito de observar qualitativamente a evoluc¢ao dos alu-
nos em relagdo as Habilidades Sociais adquiridas. O questionario possibilitou

que a eficiéncia da intervengdo também fosse avaliada.

Resultados e Discussoes

Nos primeiros momentos a grande maioria dos estudantes se mostrou
receptivo, porém, com um pouco de timidez que se expressava nas falas e co-
mentarios curtos feitos no chat. As respostas as perguntas feitas pelos estagia-
rios resumiam-se a “sim” ou “nao”. Contudo, como a oficina foi ofertada na

modalidade remota, nenhum dos alunos optou por ligar as cameras.

No inicio das atividades buscava-se interagir com o grupo, a fim de en-
contrar formas de reduzir a timidez dos estudantes e deixa-los a vontade para
se expressarem, €, ao fim dos encontros, era aplicada uma dindmica ou outra
atividade descontraida, tendo em vista promover a socializagdo com o grupo
e, evitar que o conteudo tedrico nao se tornasse magante ¢ fizesse sentido para

eles.

Tais estratégias se mostraram promissoras ao longo do estagio, pois ge-
raram um vinculo positivo entre professores/estagiarios e alunos. Foi possivel
perceber que, a medida que o estagio avancava, o didlogo e a interacdo, durante
os encontros, eram mais envolventes. Uma evidéncia de que um vinculo posi-
tivo estava estabelecido foi que muitos estudantes passaram a ligar as cameras
durante as aulas, bem como interagir por chat, seja para fazer comentarios,

perguntas ou até mesmo mostrar pontos de vista.

Ao término do estagio foram feitos muitos elogios ao trabalho desenvol-

vido, o que, certamente motiva qualquer professor. Dessa forma, considera-se
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que foi uma experiéncia produtiva, ndo so para os alunos, como também para
0s estagiarios que enriqueceram seus conhecimentos e acumularam experién-

cias praticas.

“Quando compreende um contetido trabalhado em sala de aula, o aluno
amplia sua reflexdo sobre os fendmenos que acontecem a sua volta e isso
pode gerar, consequentemente, discussdes durante as aulas fazendo com
que os alunos, além de exporem suas ideias, aprendam a respeitar as opi-
nides de seus colegas de sala” (Leite, 2005, p. 3).

Dessa forma, € possivel considerar que a compreensao de tais temas refe-
rentes as Habilidades Sociais faria os alunos colocarem na pratica o que apren-
deram nas oficinas. Tomando como exemplo, quando foi tratado o tema “falar
em publico”, buscou-se inspiracdo em uma dinadmica baseada em um jogo de
RPG, o qual, tinha como objetivo estimular a imaginacao e a fala entre grupos,
os alunos interpretaram seus personagens € criam narrativas que giravam em
torno de um enredo. Seguindo esse formato, em cada tematica abordada bus-
cou-se meios eficazes para proporcionar a interacao € o dinamismo entre os
alunos. A partir dessas dindmicas, os alunos conseguiram colocar na pratica o

que foi aprendido:

“As aulas praticas podem ajudar no desenvolvimento de conceitos cientifi-
cos, além de permitir que os estudantes aprendam como abordar objetiva-
mente o seu mundo e como desenvolver solugdes para problemas comple-
xos” (Leite, 2005, p.3).

Em suma, a cada encontro um subtema foi abordado, primeiramente de
forma tedrica e, posteriormente, de modo pratico, utilizando-se de dinamicas,
para que os alunos conseguissem desenvolver as Habilidades Sociais trabalha-

das em cada encontro.

E importante destacar evidéncias que comprovam a efetividade da
intervencao refletindo sobre como os alunos do Instituto Federal assimilaram

os conteudos trabalhados e se estes auxiliaram no dia-a-dia dos mesmos.
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Contudo, convém ressaltar que evidéncias dessa natureza exigiriam um estudo
sistematizado, que exigiriatempo e métodos especificos. Todavia, nos encontros,
ja era possivel observar um avango decorrente do aumento das interagdes
sociais, tanto durante as reunides como nos canais que eram utilizados para
comunicacao com o grupo (WhatsApp, chat, etc.). A ativacdo mais constante
das cameras durante as regéncias, também permite inferir que possiveis modifi-
cagdes ocorreram no comportamento dos estudantes. O questionario elaborado,
utilizando como base o IHS-Del-Prette, também deixou evidente que, de fato,
as intervengoes contribuiram para a ampliacdo do repertorio das Habilidades

Sociais dos alunos.

A partir desse questiondrio, que continha 10 perguntas, foi possivel ob-
servar a diferenca entre os discursos dos alunos a partir de certas situagoes
em que eram colocados como na pergunta 5 (Ao ser elogiado(a) sinceramente
por alguém, eu:), foram observadas respostas que demonstravam dificuldades
em alguns aspectos das Habilidades Sociais, tais como: “fico com vergonha,
acho que ¢ mentira ou elogio de volta” (Aluno 3) ja no pds-teste foi possivel
observar uma mudanca de comportamento pelo menos na situacdo hipotética
colocada “Agradeco e retribuo o elogio” (Aluno 3). Isso acabou se repetindo
em outras questoes e momentos dos questionarios, € muito importante observar
certo grau de modificacdo do comportamento mesmo que a intervengao tenha

sido remota.

A Oficina de Habilidades Sociais € uma das mais prejudicadas pelo mo-
delo remoto. Tal constatacdo se deve ao fato da dificuldade de realizar ativi-
dades concretas para despertar a interagcdo social dos alunos. Por outro lado,
apesar das atividades remotas ndo favorecerem integralmente a interacdo so-
cial, elas se mostram eficientes quando bem selecionadas e planejadas. Um

exemplo disso pode ser visto em uma sessdo de role-playing game (RPG) que
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foi trabalhada em um dos encontros. Esse jogo de interpretacdo, possibilita a
saida do ambiente fechado, pelo menos de maneira imaginativa, possibilitando
que os estudantes se colocassem em situagdes nas quais o uso das habilida-
des sociais era crucial para o desenvolvimento da dinadmica aplicada, tendo
que pensar também nos colegas para tomar as decisoes que poderiam afetar o
grupo. A atividade foi produtiva uma vez que possibilitou o desenvolvimento
de habilidades de fala com autoridades e também de improviso por parte dos
alunos. Além disso, houveram os feedbacks ao final das reunides e foi possivel

observar relatos como esse:

“gente um negocio que eu queria falar é que amanhd vou fazer entrevista
para estagio la na prefeitura e vocés ajudaram demais nisso com essa ofi-
cina, fiquei dboa pra ir amanhd estava nervosa pra falar” (Aluno)

“Vocés me ajudaram a ver se realmente era isso que eu queria, obrigada,
obrigada por todas esses encontros, adorei muito e vou sentir saudades.”
(Aluno)

E possivel observar a necessidade de um ensino de Habilidades Sociais
no meio escolar, também a desmistificacao de que falar em publico, expressar
ideias e coisas do género sdo inatas e que nao podem ser aprendidas. Formar
cidadaos mais preparados ¢ preparar cidaddos que sabem se expressar € que

entendam suas habilidades.

Conclusao

O desenvolvimento deste trabalho, desde a escolha do tema acerca das
Habilidades Sociais, teve como objetivo ampliar o conhecimento dos alunos

acerca das Habilidades Sociais e sua importancia.

Acompanhar semanalmente o progresso dos alunos e o entusiasmo dos
mesmos foi mais um dos fatores observaveis que nos permitiu constatar que a

proposta, bem como os objetivos estabelecidos no inicio das intervengdes esta-
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vam se concretizando aos poucos € que os alunos estavam conseguindo absor-
ver os contetidos trabalhados nas oficinas. Foi visivel o progresso conquistado
pelos jovens! Este ndo ficou evidente apenas nas respostas dadas ao questio-
nario aplicado pré e pos-intervenc¢do, como, também, nas falas e atitudes dos

mesmos durante o semestre.

A pratica do estagio foi de grande aprendizado para os estagiarios, contu-
do consideramos que o fato dos encontros terem acontecido de forma remota,
por via do Google Meet, trouxe alguns prejuizos ao processo de aprendizagem
dos alunos. No formato remoto, embora tenhamos uma grande variedade de
instrumentos digitais disponiveis, as atividades praticas se tornam um tanto
quanto limitadas. Nesse sentido, consideramos que o estagio seria mais rico,
tanto para o licenciado em Psicologia quanto para os estudantes do ensino mé-
dio, se ocorresse de maneira presencial, o que nao foi possivel devido ao mo-
mento pandémico que estamos todos envolvidos. Entretendo, hd que se desta-
car o quanto foi significativo para nossa experiéncia, enquanto académicos, €

até mesmo para o crescimento profissional.
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“Existirmos: a que sera que se destina?”’ A pergunta do poeta também nos
ajuda a trilhar o caminho de compreensdo da trajetoria da Psicologia na Edu-
cacdo Basica brasileira. Descrevendo esse percurso, alguns estudos apontaram
que a historia da relagdo entre a Psicologia e a Educacao em nosso pais remonta

ao inicio de nosso processo de industrializagdo, a ocupacao de postos de tra-
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balho em espagos urbanos pelas mulheres e a institucionalizacao do cuidado
das criancgas. De acordo com tais estudos, a institucionalizacao do cuidado das
criancas engendrou a necessidade da qualifica¢dao da for¢a de trabalho incum-
bida da gestdo e da promocdo do desenvolvimento da infincia. Engendrou a
necessidade de investimento na formacao profissional das professoras (Cirino
& Miranda, 2013; Mrech, 2013). Nesse sentido, a ciéncia psicologica emer-
giu e foi percebida como elemento essencial instrumentalizando esses proces-
sos formativos com saberes relacionados a estudos sobre o comportamento, ao
desenvolvimento psiquico humano e as teorias de aprendizagem, entre outros

(Silva et al, 2021).

Alias, hd mais de trinta anos, antes da certificagdo da profissao de psico-
logas(os), os saberes produzidos pela ciéncia psicologica ja participavam de
formagdes profissionais, constituindo, inclusive, as matrizes curriculares dos
primeiros cursos de medicina e direito do pais (Cirino & Miranda, 2013). O es-
paco garantido a tais saberes na Educagdo Basica e na formagao de professoras
foi mais amplo, diversificado ou mais restrito, em consonancia com a trajeto-
ria historica, a importancia e os sentidos atribuidos a educacao de criangas e a
profissionaliza¢ao dos jovens no Brasil (Machado, 2016; Kohatsu & Machado,
2018). Desde a reforma de Francisco Campos, na década de 1930, passando
pelas leis organicas de ensino, a implantacao do Sistema S, a promulgacao das
diferentes leis de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional e as reformas do
ensino médio, nas ultimas décadas o lugar e a diversificacao de contetdos da
Psicologia na Educacdao Basica vém acompanhando o movimento de assepsia
ideoldgica na formagdo de jovens, de desinvestimento nos processos de for-
macgado de professores(as), bem como de desinvestimento na formagado técnico
profissionalizante em nivel médio (Barros, 2013). Para Barros (2007) “uma

educacao efetivamente procedente em dire¢ao a emancipagao [...] ndo poderia
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ser separada dos questionamentos da psicologia”. O autor aproxima o esva-
ziamento dos contetdos da Psicologia nas matrizes curriculares da Educacao
Basica a produgao de uma educacgao para a barbarie, com a formacgao de jovens
com oportunidades reduzidas para reflexdo sobre si mesmos e a compreensao

dos contextos sociais, econdmicos e culturais que engendram suas existéncias.

Tudo isso impactou, também, na formacao de professoras(es) de Psicolo-
gia resultando tanto na flexibilizacao da oferta desse tipo de formagao, quanto
em sua qualidade. Conforme Gonzalez Rey (2014) passou-se a verificar uma
formacao docente em Psicologia marcada pela confusdo entre o papel de psi-
cOlogas(os) escolares e professoras(es) de Psicologia e por uma concepgao de
ensino marcada pela cisdo entre pensar e agir. Tal fato resultou em praticas de
ensino de Psicologia focadas na reproducao de teorias de aprendizagem e no
desconhecimento acerca da importancia de saberes produzidos pela ciéncia psi-

coldgica para o desenvolvimento de pessoas em idade escolar.

De acordo com o artigo 13, da Resolugdo CNE/CES n. 5/2011, a Licen-
ciatura em Psicologia € um projeto complementar a formacao dos psicologos,
que habilita psicologas(os) a docéncia em Psicologia, “articulando os sabe-
res especificos da drea com os conhecimentos didaticos e metodologicos, para
atuar na constru¢do de politicas publicas de educacao, na educagdo bésica, no
nivel médio, no curso Normal, em cursos profissionalizantes e em cursos téc-

nicos, na educagao continuada, em contextos de educacao informal” (Conselho

Nacional de Educagdo - CNE/CES, 2011).

Este estudo relata uma experiéncia relacionada ao ensino de Psicologia
na Educacdo Basica. Trata-se de uma atividade realizada durante um Estagio
de Formacao de Professores em Psicologia regido por tal resolu¢do, no qual
lecionou-se sobre as habilidades sociais e competéncias socioemocionais € a

sua importancia no dia a dia, sobretudo considerando o contexto pandémico
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de Covid-19. O objetivo geral foi formar psicologos para exercicio critico da
docéncia em Psicologia. E, como objetivo especifico, qualificar licenciandos
para produzir e lecionar contetidos académicos ligados ao campo especifico
de saberes da Psicologia, presentes na Base Nacional Comum Curricular. O
estagio foi realizado em uma escola municipal e participaram das atividades
professoras(es) e alunas(os) do 6° ano do Ensino Fundamental. Quanto aos pro-
cedimentos metodologicos, apds a andlise e a critica, elegeu-se como conteudo
das regéncias a reflexdo sobre habilidades sociais e competéncias socioemocio-
nais e sua aplica¢ao no cotidiano, assim como estratégias de enfrentamento em
situagOes desafiadoras. Ocorreram trés encontros semanais em forma de ofici-
nas reflexivas, via google meet, sendo abordado, semanalmente, um tema que
incluia: resiliéncia, cooperatividade e engajamento com os outros. A avaliagdo
da atividade se deu com a utilizagdo de um instrumento de pesquisa desenvol-
vido na plataforma google forms, com perguntas referentes as regéncias desem-
penhadas. Conclui-se este relato tecendo-se consideragdes sobre a vivéncia da
experiéncia proposta e as aprendizagens por ela proporcionadas, tanto em rela-
cao a docéncia em Psicologia, quanto em relagdo a importancia dos saberes da

ciéncia psicologica para o desenvolvimento das(os) estudantes participantes.

Procedimentos Metodologicos

Como foi dito, a Licenciatura em Psicologia ¢ uma formag¢do comple-
mentar a formagao de psicologas(os). Conforme a legislacao atual, ela € cursa-
da simultaneamente a graduagdo, acrescentando a essa saberes relacionados a
educacao escolar e a formagdo de professoras(es) de Educacao Basica. A for-
macgao na Licenciatura em Psicologia ¢ constituida por conteudos de natureza
pratico-tedrica, entre os quais, estdgios especificos a formagao docente. Com

1sso, habilita psicologas(os) para o ensino de Psicologia em todos os niveis €
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modalidades de ensino da Educagdo Basica, em diferentes espagos educativos.
Portanto, esse estagio no qual a experiéncia em relato foi desenvolvida previu
o estudo da legislacao vigente, tanto para a Licenciatura em Psicologia, quanto
para estrutura e funcionamento da Educa¢do Basica. Do mesmo modo, previu
o estudo do papel do estagio na formacgao inicial de professores e a vivéncia de

observagdes em campo, elaboragdo e aplicacdo de um plano de ensino.

O periodo em que as atividades foram realizadas foi1 marcado pelo con-
texto da pandemia do Coronavirus — Covid 19. De acordo com o Ministério da
Satde do Brasil (2021), “a Covid-19 € uma infec¢ao respiratoria aguda causada
pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de elevada transmissibi-
lidade e de distribuigao global”. Estudos indicam que os primeiros casos tive-
ram inicio na China e em pouco tempo alcancaram o mundo inteiro. Em dois
anos, 28.764.822 casos foram conhecidos no Brasil, sendo que 649.195 deles
foram fatais. No municipio em que as atividades foram desenvolvidas 46.874
casos foram conhecidos, sendo que 727 pessoas chegaram a 6bito (REDE CO-
VIDA, 2022). No decorrer desse processo, com o intuito de conter a dissemi-
nac¢ao do virus, muitas medidas de controle foram adotadas, entre elas o distan-
ciamento fisico, que afetou intensamente o cotidiano escolar. Por essa razao,
as atividades propostas nesse estagio ocorreram em modo remoto, por meio da

plataforma Google Meet e da rede social Whatsapp.

Em condi¢des convencionais, as atividades do estagio teriam envolvido,
além de estudos tedricos, observagdes em campo e regéncias presenciais. Nes-
se caso, muitas interlocucoes foram estabelecidas para a construgao da coope-
ragdo entre escola de Educacao Basica e universidade para que o estagio fosse
viabilizado. Muitas decisdes coletivas foram acordadas: distribuicao dos gru-
pos, estratégias de aproximacao entre os grupos participes na acao formadora,

elaboragdo de um projeto de intervengdo que seria implementado através das
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regéncias, eleicdo das tematicas, escolha das estratégias tecnologicas, entre ou-
tras. At¢ mesmo as observacoes que, convencionalmente, teriam ocorrido pre-
sencialmente, foram substituidas por entrevistas com professoras(es), estudos
dos documentos e visitas as redes sociais das escolas, entre outras estratégias
para conhecer a escola com a qual a relagdo de aprendizagem da docéncia se
estabeleceria. Num momento de muita dor e muitas perdas pelo mundo, toda a
intencionalidade foi direcionada para a transformacao do estdgio em uma situa-
cao de trocas afetivas, estabelecimento de compromisso, solidariedade e cui-
dado de parte a parte — a escola de Educagao Basica contribuindo na formacgao
profissional e técnica de novas(os) professoras(es) e a universidade, através das
regéncias em Psicologia, contribuindo para o cuidado da escola e sua comuni-
dade. Houve muita incerteza, receio e anseio pelo sucesso da empreitada, tudo

isso foi utilizado como subsidio para o delineamento do planejamento da agao.

As atividades teorico-praticas do estagio foram desempenhadas por meio
de trés regéncias — oficinas com temas relacionados a aprendizagem de habi-
lidades sociais e as competéncias socioemocionais para o enfrentamento de
situagdes adversas. O lugar, a importancia e, sobretudo, os sentidos atribuidos
a esses conteudos na atual Base Nacional Comum Curricular vém sendo pro-
blematizados por importantes pesquisadores (Smolka et al, 2015; Gongalves
& Deitos, 2020; Pereira et al, 2020). De diferentes formas tais autores — com
os quais concordamos - apontam que a valorizagdo e os sentidos conferidos a
esses contetidos na politica educacional nacional coadunam com certa perspec-
tiva que tende a associar a melhoria da qualidade da Educagao e a reducao da
evasao escolar ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Uma
concepegao que busca explicar a “realidade como consequéncia do conhecimen-
to humano subjetivamente posto, sob o fetiche da autoeficicia e resiliéncia”

[...], incorrendo “na polarizacao entre os aspectos objetivos e subjetivos do pro-
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cesso educativo, ignorando a dimensao ontoldgica que caracteriza a constitui-
¢ao do humano-social” (Pereira et al, 2020). Contudo, ainda que reconhecendo
tais distor¢oes, o contexto social no qual o estagio esteve circunscrito indicou
a importancia do investimento no estudo das habilidades sociais e das compe-
téncias socioemocionais. Nesse caso, nao como chave, mas como um recurso a
mais, mesmo que limitado, com o qual os participantes das regéncias poderiam
se instrumentalizar para o enfrentamento da crise sanitaria, econdmica, social e

emocional decorrente da pandemia do Coronavirus.

Del Prette e Del Prette (2017) apresentaram o conceito de habilidades
sociais como uma categoria que abrange “diferentes classes de comportamen-
tos sociais do repertorio de um individuo, que contribuem para a competéncia
social, favorecendo um relacionamento saudavel e produtivo com as demais
pessoas”.. Para os autores, o desempenho competente de tais comportamen-
tos pode aumentar a probabilidade da obtengao de consequéncias reforcadoras
imediatas no ambiente social. Abed (2016) referiu-se as habilidades socioe-
mocionais como um conjunto de “variadas competéncias nas criangas € jo-
vens, que lhe possibilitam construir uma vida produtiva e feliz em uma so-
ciedade marcada pela velocidade das mudangas™. De acordo com a autora, o
bem viver na contemporaneidade torna imprescindivel o desenvolvimento de
algumas habilidades socioemocionais especialmente relacionadas a “motiva-
cdo, perseveranca, capacidade de trabalhar em equipe e resiliéncia diante de
situagdes dificeis sdo algumas das habilidades socioemocionais imprescindi-
veis na contemporaneidade”. Conforme Abed (2016), esse conjunto especial de
habilidades socioemocionais pode ser organizado em cinco grandes dominios:
autogestdo; engajamento com os outros; amabilidade; resiliéncia emocional; e,

abertura para o novo.
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No planejamento das atividades do estagio, em razdo da limitacdo do
tempo ¢ das condigdes de realizagdo em modo remoto, construiu-se coletiva-
mente a escolha para que o trabalho fosse voltado para a reflexdo sobre o de-
senvolvimento de trés desses conjuntos de habilidades sociais e competéncias
socioemocionais na relacao com a vida e com o ambiente escolar: “resiliéncia”,
“amabilidade” e “engajamento com os outros”. Planejou-se uma regéncia/ofi-
cina especifica para a reflexdo de cada um desses conjuntos por meio da ela-
boracao e realizagdo de planos de aula dindmicos, com componentes ludicos

capazes mobilizar a atencao e o interesse dos alunos.

Reconhecemos a escassez e a fragilidade cientifica na descri¢ao de tais
conteudos, mas Abed (2016) descreveu a resiliéncia emocional como a compe-
téncia para “demonstrar previsibilidade e consisténcia nas reagdes emocionais
- autocontrole, calma, serenidade”. Assim, durante as atividades, o conceito foi
aproximado a realidade, a partir da exploragdo de experiéncias cotidianas nas
quais tais competéncias pudessem ser problematizadas: somos her6is? Os he-
rois vivenciam momentos ou situacoes de duvidas ou fragilidades? Estudantes
€ pessoas comuns precisam reagir como herdis ou heroinas frente a situagdes
desafiadoras? O que pode acontecer quando as reacdes de pessoas comuns a
situagdes desafiadoras nao se alinham a demonstragdes de autocontrole, calma

e serenidade? E possivel aprender e reformular modos de pensar, sentir e agir?

A mesma autora relacionou a habilidade socioemocional para “amabili-
dade e cooperatividade™ as competéncias para “atuar em grupo de forma coo-
perativa e colaborativa - tolerancia, simpatia, altruismo” (Abed, 2016). Com
1sso, as atividades do estagio planejaram colocar em foco a qualidade do traba-
lho grupal, incluindo o professor, e problematizar as interagdes, o ajustamento

a projetos comuns. Destaca-se que, em atividades grupais, a unido ¢ importan-
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te, tanto quanto o desenvolvimento da empatia e o respeito as singularidades
¢ aos limites de cada pessoa. Por fim, as competéncias ligadas a extroversao e
engajamento com o outro foram descritas como competéncias para “orientar
os interesses e energia para o mundo exterior - autoconfianca, sociabilidade,
entusiasmo” (Abed, 2016). Frente a tal descrigdo, a reflexdo foi direcionada a
observacao das singularidades expressas nas personalidades das diferentes pes-
soas que convivem dentro da sala de aula. Problematizou-se que, variando de
acordo com cada situacao do dia a dia, com o intuito de adentrar a dinamica de
grupo, independente da sua personalidade, o auxilio ao proximo ¢ requisitado
em diversas situacoes e atividades do cotidiano. Incentivou-se a compreensao
de que a aprendizagem escolar implica trocas e cooperagao, portanto, a dispo-

nibilidade para as interagdes em grupo.

Saviani e Galvao (2021) criticaram o ensino remoto como estratégia para
o enfrentamento ao distanciamento fisico e a manutencao das atividades esco-
lares. Apontaram que a falta de acesso aos recursos tecnologicos, tanto pelas
escolas quanto por estudantes, as limitagdes na formacdo docente para o de-
sempenho do trabalho pedagdgico em modo remoto e muitas outras razdes se
somariam para resultar numa reducao significativa da qualidade da educacgao
proporcionada pelas escolas publicas as classes sociais econdmica e social-
mente vulnerabilizadas. Nesse contexto, considerou-se que a aprendizagem de
habilidades sociais e competéncias socioemocionais poderia auxiliar na sensi-
bilizacao dos grupos envolvidos para compreensao do contexto de aprofunda-
mento da desigualdade engendrado pela pandemia e a producao de estratégias

coletivas voltadas a minimizacao de seus efeitos.
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Resultados e Discussoes

Para apresentacdo de resultados consideramos importante apontar que
49 académicas(os) do curso de Psicologia participaram do estdgio, seguindo
o mesmo percurso metodologico descrito até aqui. Esse contingente de acadé-
micas(os) foi distribuido por 04 escolas', sendo que 14 delas(es) foram abriga-
das(os) pela escola na qual ocorreram as atividades discutidas neste relato. A
distribuicao de quatorze estagidrias(os) nesta escola viabilizou a realizagcdo do
conjunto das trés regéncias/oficinas mencionadas, em 13 salas de aulas. Assim,
tivemos a oportunidade de envolver desde a dire¢ao da escola, a coordenacao
pedagbgica, cinco professoras, até¢ alunos e alguns de seus familiares. Conse-
guiu-se reunir, portanto, um significativo niimero de agentes escolares na refle-
x40 sobre a valorizagdo das habilidades sociais e das competéncias socioemo-
cionais como recurso para a retomada da vida académica durante a pandemia.
Os desafios foram muitos e a apresentacdo dos resultados alcangados junto a

turma do 6° ano ajuda a compreendé-los.

O publico alvo constituiu-se de criangas e adolescentes, com idades va-
riando entre 10 ¢ 14 anos, matriculadas(os) no 6° ano, portanto, de uma esco-
la municipal situada numa regido marcada por vulnerabilidade economica e
social. A experiéncia foi realizada durante a pandemia do novo coronavirus,
ocorreu de forma remota, pelo Google Meet, que viabiliza encontros de ma-
neira simples e permite o uso simultdneo de outros aplicativos que auxiliam na
dinamizac¢do do trabalho. Esse fo1 o primeiro grande desafio enfrentado: consi-
derando a vulnerabilidade econdmica de grande parte da comunidade escolar,

as atividades académicas vinham sendo realizadas de modo assincrono, por

1 Para a gestao do estagio, além da docente supervisora na Universidade, contou-se com a partici-
pacdo de um representante de cada escola parceira, 03 psicologas(os) escolares, 01 coordenadora
pedagbgica e 02 monitoras, formandas do curso de Psicologia.
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meio de atividades impressas retiradas e entregues, semanalmente, na secreta-
ria da escola. As(os) professoras(es) se comunicavam com o alunado por meio
da rede social WhatsApp, quase sempre com grupos fechados e espaco de fala

reservado aos administradores do ambiente.

As regéncias foram realizadas pouco antes da terceira onda do novo coro-
navirus. Nos dias que antecederam, convites foram enviados por meio do Wha-
tsApp das(os) professoras(es) para que o alunado acessasse o link, no horario
marcado, e comparecesse a atividade sincrona planejada. Uma mae entrou em
contato, demonstrou interesse. Mas, como visto nos estudos de Mrech (2013),
confundia se seriam consultas psicoldgicas ou aulas. Suas davidas foram di-
rimidas ao tempo em que o convite foi estendido as maes e outros familiares.
Outros participantes também se manifestaram em busca de informacgdes que,
curiosamente, ja constavam nos banners de apresentacao. Esse fato demonstra
que os meios de divulgacao de eventos utilizados em ambientes digitais - seu
layout e disposicdo de informagdes - ndo eram acessiveis ao universo cultural
dos participantes — o0 que, mais uma vez, corroborou as analises de Saviani e

Galvao (2021) sobre os limites do ensino remoto.

A ferramenta tecnoldgica escolhida para a realizacao das atividades ainda
ndo fazia parte e ndo era acessivel a comunidade escolar. Durante as regén-
cias foi possivel observar que, para muitas(os), era o primeiro contato com
ela, muitas(os) apresentaram timidez, vergonha de abrir cameras, de falar ao
microfone e, at¢ mesmo, de digitar. Mas foram acolhidas(os), estimuladas(os) e
orientadas(os) sobre como proceder ¢ manifestar sua participagdo no ambiente
virtual. Aos poucos, foram se soltando e respondendo. Entretanto, durante o
planejamento, com o estudo de Saviani e Galvao (2021), foi possivel prever
a possibilidade dessa ocorréncia. Os autores argumentaram que o €xito do en-

sino remoto, entre outros fatores, depende do fato de “que todos estejam de-
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vidamente familiarizados com as tecnologias e, no caso de docentes, também
preparados para o uso pedagogico de ferramentas virtuais”. Portanto, o uso das
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDIC) foi adicionado e
transformado em contetdo implicado na aprendizagem da docéncia durante o

estagio.

Nao obstante, a despeito de todo esfor¢o e investimento realizado - por
estagiarias(os), professoras, coordenagao pedagogica e direcdo da escola -, € a
despeito, ainda, da qualidade do desempenho apresentado pelos alunos durante
as atividades realizadas, a frequéncia e a adesao as atividades nao ultrapassou a
oito alunos e duas ou trés professoras presentes em cada regéncia. E, de acordo
com relatos, esse quantitativo vinha sendo a média de adesao a todas as outras
(poucas) atividades online, sincronas, propostas pela escola. As justificativas a
esse cenario coadunaram com as informagdes proporcionadas pela ANDES-SN
(2020, citado em Saviani & Galvao, 2021, p.38), segundo as quais durante o
periodo de realizagao do estagio 4,5 milhdes de brasileiros ndo tinham acesso a
internet banda larga e mais de 50% dos domicilios da area rural ndo possuiam
acesso a internet. Além disso, 38% dos domicilios brasileiros ndo possuiam
acesso a internet e 58% ndo tinham computadores. O alunado da escola nao
tinha o acesso ao ambiente virtual propiciado por equipamentos adequados, a
maioria sé acessava por meio de telefones celulares por tempo limitado — visto
que os adolescentes quase sempre utilizavam equipamentos pertencentes a seus
pais, que necessitavam deles para o trabalho. Os participantes também nao ti-
nham acesso a internet de qualidade em razao da adog¢ao de planos de telefonia

de baixo custo e alcance.

Tudo isso impds limites para o conjunto das acdes realizadas. Contudo,

as trés regéncias foram cuidadosamente preparadas, diversos elementos foram
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delineados e articulados a fim de garantir que os contetidos em pauta pudessem
ser estudados, discutidos coletivamente e aprendidos. As(os) estagiarias(os)
pesquisaram sobre perfis gerais de desenvolvimento de adolescentes entre 10
¢ 14 anos e os tomaram como referéncia para o planejamento do passo a passo
de cada atividade, para eleicao de linguagens e recursos (textos, videos, clipes
musicais, jogos) para mediar sua comunicagdo com os alunos e tornar os con-
teudos acessiveis a eles com a utilizacdo das TDIC. E, desde a acolhida as(aos)
participantes ao desenvolvimento de cada atividade, o afeto esteve presente
entrelagando arte e ciéncia no estagio. As musicas “Catch & Release”, de Matt
Simons, “Maremotos”, da banda brasileira Supercombo, bem como a cena final
do filme” Os Vingadores: Ultimato” (onde os personagens se unem na batalha
contra o Thanos) foram articuladas a estudos criticos e inspiraram significativas
reflexdes com as(os) participantes sobre a importancia dos conteudos socioe-

mocionais na Educac¢ao Basica.

As(os) alunas(os) manifestaram prazer em participar dos encontros: len-
tamente abriram suas cameras, sorriram, abriram microfones, usaram o chat e
expressaram suas opinides sobre os temas em estudo. Aproveitaram a oportuni-
dade proposta para se dedicar ao estudo sobre si mesmos, sobre suas condigdes
de vida em sociedade, na escola, na familia, sobretudo, para refletir sobre os
efeitos da pandemia sobre sua sociabilidade. Usufruiram da ocasido para cons-
truir conhecimentos sobre situagdes vivenciadas em seus cotidianos, mesmo
quando adversas. Compartilharam suas trajetorias de vida tecendo articulacao
com os temas propostos. E, sem tecer ilusdes sobre a extensao do alcance dos
efeitos do desenvolvimento de habilidades sociais, indicaram estar compreen-
dendo sobre caminhos atenuantes as situagdes de desgaste e sofrimento que

podem ser construidos a partir do conhecimento de si.
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Consideracoes Finais

Diante das adversidades do contexto atual, nos deparamos com o desafio
inédito de ter que trilhar uma parcela significativa da formacao de psicolo-
gas(os) de forma ndo presencial. O ensino da docéncia em Psicologia foi1 atra-
vessado por preocupacdes antigas que se misturaram as urgéncias impostas pela
pandemia de Covid-19. A palavra reinven¢do foi muito utilizada durante esse
periodo. No entanto, ¢ possivel que ela ndo traduza os esfor¢os efetivamente
desempenhados. O trabalho realizado exigiu esforgo, intencionalidade e racio-
nalidade. Enfrentamos a necessidade de aprender e nos adaptar aos recursos
tecnologicos disponiveis, a fim de abstrair a maxima aprendizagem possivel
da docéncia no contexto remoto, desempenhando um estagio proveitoso, ainda

que distante da realidade concreta da escola e das pessoas que a constituem.

Embora pesquisas cientificas nos apresentassem elementos que dessem
a conhecer a realidade enfrentada pelas escolas, foi desafiador vivenciar a ex-
periéncia imediata dos entraves. Impactou-nos verificar os limites, a falta de
acesso aos recursos necessarios para o desenvolvimento de processos pedago-
gicos de qualidade e a evasdo escolar. Também foi desconcertante lidar com a
baixa adesdo do publico-alvo as atividades propostas. De outro lado, aqueles
que puderam, apresentaram um envolvimento significativo com as atividades e
reflexdes propostas, interagindo, sempre que possivel, e respondendo de forma
congruente as solicitagdes apresentadas, e revelando sobre sua relagdo com as
novas metodologias de ensino, os desafios impostos aos contextos familiares
pela pandemia, bem como sobre as habilidades que desenvolveram para en-

frentar as dificuldades do presente.

Sobretudo, sua participagdao nos conduziu a uma melhor compreensao da

importancia da Psicologia na Educagdo Basica. Pudemos perceber a relevancia
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da atuacdo de profissionais da Psicologia nos ambientes escolares — psicolo-
gas(os) e professoras(es) de Psicologia -, bem como o valor dos conhecimen-
tos produzidos pela ciéncia psicoldgica para formacao de professoras(es). A
atuacdo da professora e do professor de Psicologia, junto aos temas relacio-
nados ao desenvolvimento humano, a aprendizagem, bem como as questoes
socioemocionais, ¢ de extrema importancia na escola, sobretudo nesse momen-
to de pandemia, em que o contato fisico, o adoecimento, o desemprego € o
empobrecimento se fazem tdo presentes no cotidiano. Assim, a circunstancia
especifica desse estagio reafirmou a importancia dos saberes psicologicos para
o desenvolvimento direto de criancgas e jovens em situa¢do de aprendizagem
escolar. Reafirmou que a Psicologia como contetdo curricular na Educacao
Basica pode prover subsidios que auxiliem a producao de sentidos significati-
vos a aprendizagem, instrumentalizando ao enfrentamento nao apenas do atual

contexto epidémico, mas também para a vida futura.
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O Estagio ¢ uma experiéncia essencial para a formacao do licenciando,
futuro professor. E preciso destacar que ele é considerado um requisito funda-
mental para a atuacao profissional, uma vez que habilita e prepara os graduan-
dos para o exercicio da pratica docente. A universidade permite o contato com
o conhecimento teodrico historicamente acumulado, contudo, sem a vivéncia
pratica, dificilmente o estudante universitario sera capaz de relacionar as leitu-
ras tedricas com e a experiéncia pratica. (Mafuani, 2011). Assim, € por intermé-

dio do Estagio Supervisionado que o aluno terd oportunidade de construir sua
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praxis. Se bem realizado, o estagio podera proporcionar a expressao da cria-
tividade, de competéncias, da autonomia, independéncia e carater, além de se
configurar como uma oportunidade de o profissional em formagao perceber se a

escolha profissional corresponde com sua aptidado técnica (Bianchi et al. 2005).

Na Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), o Estagio Su-
pervisionado de Formagao de Professores deve ser realizado presencialmente
durante trés semestres letivos. Todavia, devido ao advento da pandemia de Co-

vid-19, o estagio foi realizado integralmente na modalidade remota, no ano de
2021.

Neste capitulo relataremos a experiéncia realizada durante o Estagio de
Formacgao de Professores II, cuja tematica abordada foi Autoestima e Autoima-
gem (AE e Al), conteudos entendidos como fundamentais na elaboragao da
autopercepg¢ao, assumindo um importante papel na promocao de saude fisica e

mental do adolescente.

De modo geral, a autoestima ¢ definida como uma “[...] avaliag¢do afetiva
do valor, apreco ou importancia que cada um faz de si proprio” (Freire & Ta-
vares, 2011, p. 185) por meio de suas habilidades. A autoimagem, por sua vez,
“[...] € mais o (re)conhecimento que fazemos de n6s mesmos, como sentimos
nossas potencialidades, sentimentos, atitudes e idéias, a imagem o mais realista
possivel, enfim, que fazemos de n6s mesmos.” (Mosquera & Stobaus, 2006, p.
84). Percebe-se que ha uma relagdo entre a construg¢ao da identidade e do “filtro
de introje¢do” que a Autoestima e a Autoimagem adequadas podem propor-
cionar para o publico de adolescentes. Portanto, partimos da compreensdo de
que, ao estudar e refletir sobre esses conceitos, € possivel que os adolescentes

tenham consciéncia da importancia de olhar para st mesmo e se aceitarem.

Nessa perspectiva, as atividades desenvolvidas durante o estdgio, além

de propiciar aos estudantes o esclarecimento desses conceitos, diferenciando-
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-os, exemplificando e investigando a influéncia das midias digitais, também
tiveram como objetivo a promogao de reflexdes e do desenvolvimento do pen-

samento critico em rela¢ao aos contetdos consumidos por esses alunos.

Segundo Erik Erikson, citado por Hall, Lindzey e Campbell, durante a
adolescéncia, o individuo busca por sua propria identidade, vivencia o luto do
corpo infantil e “[...] se torna consciente das caracteristicas individuais ineren-
tes, de situagdes, pessoas e objetos dos quais gosta ou ndo gosta, de metas futu-
ras antecipadas e da forca e do propdsito de controlar o proprio destino” (Hall,
Lindzey, & Campbell, 2007, p. 173). Entretanto, até constituir sua identidade, o
adolescente busca formas de identificagdo, em um processo de indecisoes e in-
certezas que ¢ intensificado por possiveis sentimentos de incapacidade, medo,

ansiedade ¢ a tendéncia a se preocupar com a forma com que os outros o veem.

Perceber os atravessamentos que permeiam a adolescéncia e a construcao
de sua identidade, possibilita a compreensao da influéncia que as facilidades
e modelos presentes no cotidiano, por meio das midias digitais e das novas
tecnologias, exercem nos individuos em formagao nesta sociedade digital. A
relacdo dessas influéncias destaca-se entre os adolescentes pela ideacdo de
uma Autoimagem ideal, adequada aos padrdes impostos pela sociedade e re-
forcados pela divulgagdo de personalidades famosas que servem como modelo
para diversos jovens. Como afirma Uchoa et al., “um fator importante para
o entendimento da influéncia da midia sobre o corpo refere-se a imposicao
de comportamentos a fim de serem alcancados os padrdes estéticos de corpo”

(Uchoéa et al, 2015, p. 295).

Neste sentido, o papel das tecnologias e das midias digitais podem tanto
auxiliar a construcao da identidade do adolescente, proporcionando modelos
saudaveis de comportamentos, quanto promover padroes de adoecimento fi-

sico e psiquico. Considerando o desenvolvimento da Autoimagem como um
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fator inerente a constru¢do da identidade e promotor de manutencao do Au-
toconceito, compreende-se a importancia da orientagdo desse publico acerca
das dificuldades e facilidades geradas pelos meios digitais. Principalmente em
um momento pandémico de grande uso dos meios virtuais para comunicagao
e interagdo social, ou seja, o tema trabalhado durante o estagio impde-se de
forma relevante a fase da adolescéncia e ao contexto da pandemia causada pelo

Coronavirus.

Nesse sentido, o objetivo deste trabalho consiste em 1) apresentar um
relato de experiéncia de ensino, realizado durante o Estagio de Formacdo de
Professores, estruturado no formato de oficinas remotas; 2) discutir os limi-
tes/dificuldades e possibilidades/potencialidades dessa modalidade de ensino;
e 3) analisar e compreender a relevancia do tema da Autoestima e Autoimagem
frente as influéncias da internet, sobretudo em um periodo no qual a comunica-

¢do ¢ interagdo social aumentaram significativamente.

Material e Método

A experiéncia de Estagio Supervisionado em Formacao de Professores
foi desenvolvida no primeiro semestre do ano de 2021. Trata-se de uma ati-
vidade obrigatoria para conclusdo do curso de Licenciatura em Psicologia na
Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD). As atividades, aqui des-
critas, foram realizadas por um grupo formado por sete estagiarias do sétimo
semestre. O publico-alvo foi constituido por 24 adolescentes, com idades entre
15-24 anos, cursando o Ensino Médio e Técnico em Informatica para Internet,
em uma Institui¢ao Federal de Ensino do Mato Grosso do Sul (IFMS). A dura-
cao do trabalho fo1 de 72h, divididas em 12 semanas, totalizando dez encontros

realizados de forma remota, utilizando a plataforma Google Meet.
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A tematica escolhida justificou-se pelo interesse do publico-alvo que,
dentre uma lista de cinco opgdes apresentadas, optou pelo tema: “Autoestima
e Autoimagem”. O objetivo do trabalho, realizado junto ao grupo de adoles-
centes, consistiu em discutir e ampliar o conceito de autoimagem e autoestima
de forma que, na pratica do dia a dia, estes fossem capazes de distingui-los;
demonstrar a influéncia da midia sobre a constru¢ao da autoimagem e autoes-
tima; apresentar e identificar fatores que contribuem para a baixo autoestima,
bem como para os pensamentos distorcidos sobre o tema e promover a reflexao
sobre a possibilidade de se construir uma autoimagem e autoestima positiva.
Tendo em vista o alcance de tais objetivos, evitou-se, no ambiente virtual, a uti-
lizagdo exaustiva de aulas expositivas, tal como acontece, na maioria das vezes,
na modalidade tradicional de ensino, uma vez que esta metodologia, por vezes,
gera desinteresse e desmotivacao nos estudantes. Assim, levando em conside-
ragdo a idade e as transformagdes comuns ao periodo da adolescéncia, optou-se
por estratégias que permitissem a participagdo ativa e reflexdo critica. Desse
modo, os encontros foram organizados no formato de oficinas pedagogicas
tematicas. Uma oficina Pedagogica se caracteriza como sendo “um sistema de
ensino-aprendizagem que abre novas possibilidades quanto a troca de relagdes,
fungdes, papéeis entre educadores e educandos” (Souza, 2016, p. 2). Esse tipo de
estratégia possui um enorme potencial pedagdgico para trabalhar determinadas
tematicas que pertencem ao dominio da Psicologia. As oficinas também sdo ca-
pazes de proporcionar aprendizagens mais completas, pois valoriza a constru-
cao do conhecimento de forma aberta, participativa, dindmica e questionadora

que se baseiam em situacdes vivenciadas pelo aluno.

Durantes os dez encontros realizados virtualmente foram trabalhados os

seguintes conteidos programaticos: primeiro ¢ segundo encontros: 1) concei-
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tuacdo de autoimagem e autoestima; 2) terceiro e quarto encontro: autoimagem
e autoestima na pratica (dia-a-dia); 3) quinto e sexto encontros: influéncia da
midia na constru¢do da autoimagem e autoestima; 4) s€timo e oitavo encontros:
a autoestima adequada e a baixo autoestima; 5) nono encontro: autoimagem
adequada e distor¢des de imagem; e, por ultimo, 6) décimo encontro: caminhos

para constru¢cdo uma boa autoimagem e autoestima.

As estratégias metodoldgicas utilizadas durante as oficinas pedagodgicas
foram: aulas expositivas com o apoio de s/ides preparados em PowerPoint,
exibicao de trechos de filmes, musicas, dinamicas interativas e uso de posts em
redes sociais de perfis populares, seguidos de rodas de conversas e discussao
sobre os contetidos apresentados. Como instrumento de avaliacdo foram apli-
cados questionarios via Google Forms, uma plataforma online de pesquisas e
coleta de dados. As discussoes realizadas em rodas de conversa com os estu-
dantes durante e apds os encontros, também foram utilizadas como instrumen-

tos avaliativos.

O material coletado, através dos questionarios e rodas de conversa, possi-
bilitou realizar a analise de dados tendo em vista identificar se o trabalho reali-
zado nas oficinas pedagogicas ampliou ou modificou conceitos, desenvolveu o
senso critico e favoreceu o desenvolvimento de uma autoimagem e autoestima
saudavel nos adolescentes participantes da intervencdo. Os dados foram anali-
sados seguindo pressupostos basicos de uma investigacdo de natureza qualita-
tiva, cujo interesse consiste “em descobrir e observar fendmenos, procurando
descrevé-los, classifica-los e interpreta-los” (Oliveira, 2007, p. 67), por meio de
entrevistas e observagoes prezando o olhar do pesquisador e sua interpretacao
analitica das informacdes coletadas (Cyriaco et al. 2017). Portanto, o modelo

qualitativo ao priorizar o ambiente natural para coleta de dados, onde o pesqui-
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sador tem papel fundamental, favorece uma apresentacao e analise de dados de
carater descritivo, por meio da qual busca compreender o significado que os

sujeitos ddo as coisas e a vida e possui um enfoque indutivo. (Oliveira, 2007).

Nessa perspectiva, os dados foram agrupados em dois blocos representa-
dos nos quadros 1 e 2. O quadro 1 apresenta a compreensdo dos alunos sobre a
influéncia da midia e redes sociais na Autoestima (AE) e Autoimagem (Al); e o
segundo expde uma comparagdo das respostas dos alunos sobre o conceito de

AE e Al na primeira e ultima oficinas.
Apresentacao e Discussao dos resultados

O Ensino de Psicologia em tempos de pandemia: Limites e
Possibilidades

O Ensino em Psicologia tem o carater educativo e coletivo, pois, por
meio da relagdo entre professor e alunos, busca um espago de desenvolvimento
da aprendizagem e “[...] momentos de reflexdo e de pensamento critico que ga-
rantam a estes a conquista da autonomia. E nisso a Psicologia poderia ser muito
util, levando aos alunos, e construindo com eles, um conhecimento sobre eles
mesmos, sobre os outros e sobre o mundo.” (Izidoro, Jorcuvich & Costa, 2019,
p. 33). No entanto, nem sempre esse objetivo € claro, principalmente quando o
profissional vem de uma graduacao em que a identidade profissional esta vol-

tada para a clinica psicologica e nao para a docéncia.

Provavelmente essa falta de clareza seja resultado da dificuldade na for-
macao da identidade do professor de Psicologia. Por vezes, esse profissional, ao
se deparar com a possibilidade de ensinar, ndo se sente preparado ou ndo sabe
o que (conteudos) e como ensinar (metodologias). Associado a isso, ha uma

dificuldade de compreender a relevancia dos saberes da Psicologia nas escolas
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de ensino basico e, mais especificamente, na formagao integral dos estudantes.

E necessario desvincular a licenciatura em Psicologia da heranca indivi-
dualista da clinica, compreendendo que nesse contexto ha uma sala de aula e
um saber social com demandas especificas (Larocca, 2000). Trabalhar temas
como autoestima e autoimagem, inteligéncia emocional, orientagcdo profissio-
nal, violéncia, entre outros, mostra a capacidade e a necessidade da psicologia
estar na educagcdo como promotora de uma formagao integral e para a cidada-
nia, especialmente em tempo de Pandemia, no qual o isolamento social impde
uma nova forma de interacao social € os adolescentes ficam submetidos ¢ ex-

postos a todos os tipos de informagdes e influéncias midiaticas.

O compromisso ético com o ser humano ¢ inquestionavel na formacao do
psicologo, mas héa de se buscar, ainda, o compromisso com o coletivo da
vida humana e, por ai se vé que a promocao da saude, também envolve
compromisso com a Educacao. (Larocca, 2000, p. 61).

Durante as oficinas pedagdgicas realizadas no formato remoto com alu-
nos do IFMS, surgiram desafios proprios de uma regéncia online: distancia-
mento fisico, estranhamento para receber os contetdos, timidez para expressar
opinides e inseguranca para utilizar camera/microfone, participagdo apenas via
chat ou falta dela. Como se ndo bastasse, a fala de um aluno (“Nao vou ligar mi-
nha camera, tenho a autoimagem muito baixa”) tornou evidente que, além dos
desafios mencionados acima, a participacao ¢ atravessada por questdes que en-

volvem uma autoavaliacdo € uma autopercep¢do de si extremamente negativa.

Todavia, apesar da baixa participagao nos encontros sincronos, nao € pos-
sivel afirmar que o conhecimento e as reflexdes nao estejam ocorrendo, por isso
a necessidade de que outros mecanismos que promovam a interagao devam ser
utilizados. A avaliagao também deve ser uma pratica continua, durante os en-
contros/aulas remotas, pois ela servira como norte para que o professor reflita e

reestruture ou modifique sua pratica docente de modo que esta garanta a apren-
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dizagem e, consequentemente, o desenvolvimento dos estudantes. A estratégia
avaliativa adotada pelo grupo foi a de utilizar questionarios e até os comentarios
¢ questionamentos feitos no chat ofereceu ao grupo de estagiarios elementos
importantes para uma comunicagao assertiva € ndo-violenta, bem como para o
planejamento das atividades de ensino. O uso de redes sociais (principalmente
o Instagram) também se mostrou como uma alternativa produtiva, pois serviu
como mecanismo de veiculagdo de conhecimentos de modo a complementar e
fundamentar o ensino com assuntos relacionados ao dia-a-dia dos adolescentes
e promovendo maior engajamento e reflexao acerca dos temas trabalhados nas
oficinas. Nesse sentido, a oficina considerou o contexto do adolescente, sua fa-
miliaridade com as redes sociais e exp0Os a importancia do senso critico diante

dos conteudos digitais.

O fortalecimento da autoestima e autoimagem para uma
formacao Integral do Estudante

E preciso enfatizar a importancia do fortalecimento da Autoestima e da
Autoimagem dos estudantes. De acordo com Moysés (2014), diversas pesquisas
cientificas comprovam uma relacao significativa entre a atribuicdo de um valor
proprio dos alunos e seu desempenho nas atividades escolares. Dessa forma,
um aluno que possui uma percepgao positiva de si e de suas capacidades tem

uma probabilidade maior de obter sucesso nas tarefas que realiza.

Assim, o estudante com uma AE adequada ¢ mais capaz de refletir sobre
os conteudos, de participar ativamente das atividades escolares, de relacionar
os temas propostos em sala de aula com aspectos da sua propria vida, etc. Por
outro lado, um aluno com uma autoavaliacdo negativa pode desenvolver fra-
casso escolar pela apatia em relagcdo as atividades escolares. Esses aspectos

sdo evidenciados por Moyses em seu livro “A Autoestima se Constroi Passo
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a Passo” (2014) ao afirmar que a transformacdo de suas praticas pedagogicas
resultaram num fortalecimento da AE e, consequentemente, uma melhora nao
somente no desempenho escolar dos alunos, mas na diminui¢cdo da evasao es-

colar e na transformacao da dinamica de sala de aula.

Atualmente, a sociedade vive coberta por um universo virtual repleto de
possibilidades e influéncias que ora sdo positivas, ora negativas, tudo a dispo-
si¢do de seus usuarios. Logo, o modo como os individuos interagem com o0s
conteudos da internet demanda cuidado. Compreender os conceitos de AE e
Al podem ajudar em um uso direcionado deste universo (redes sociais, inter-
net, etc.), que se tornou tdo importante no cendrio pandémico, para produzir
conhecimento e filtrar as influéncias, promovendo qualidade de vida e menos

adoecimento.

Ao estudar as defini¢cdes conceituais de Autoestima e Autoimagem, per-
cebe-se que estdo interligadas, mas ndo sdo sinOnimos. Ambas estdao ligadas
com a promogao de saude e, na mesma medida que se diferenciam como per-
cepcoes, relacionam-se como suporte, ou seja, a elaboracdo de uma afeta dire-
tamente a compreensao da outra. Segundo Leite, mencionando Schultheisz &
Aprile (2013), elas podem refletir ““[...] sentimentos de confianca e valorizagao
ou inadequagdo, inferioridade e fraqueza” e sua auséncia pode causar senti-

mentos de inseguranca, incapacidade, timidez, depressao e outros.

Observa-se que a AE esté relacionada a forma com que o individuo ava-
lia a st mesmo, como discerne suas qualidades e defeitos, sendo eles fisicos ou
nao, ou seja, € um juizo de valores sobre si mesmo. Desse modo, “A autoestima
¢ um construto psicoldgico, definido como a avaliagdo do individuo sobre seu
proprio valor, competéncia e adequacao, refletindo atitudes de aprovacao ou
desaprovacao de si e indicando o grau em que se considera importante, capaz e

valioso.” (Leite, 2019, p. 33). Entretanto, a Al ¢ a maneira como cada um se V¢,
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simboliza uma espécie de “espelho interno” com o qual o sujeito se representa
em diferentes situagdes e como ele compreende a forma com que as pessoas o
percebem. Sendo um constructo dinamico construido através da interagao com
o meio social, “A auto-imagem pode ser caracterizada como o quadro que o
individuo tem de si mesmo e ¢ a chave que o ser humano tem para compreen-
der seu comportamento e a consisténcia que ele oferece” (Fraquelli, 2008, p.

24-25).

As redes sociais, com seu amplo poder de influéncia, tém grande impac-
to na AE e Al, principalmente de adolescentes, constantemente conectados e
absorvendo conteudos virtuais. Muitas vezes esse ambiente se torna hostil e
nocivo para a saude mental sendo necessario compreender o que estd sendo
consumido. Diante de tantos contetidos diversos ¢ fundamental a construcao de
um senso critico perante ao que se ¢ exposto. Jovens e adolescentes tém se de-
senvolvido neste meio, o qual impde um padrao de vida, de corpo e de posicio-
namentos que, muitas vezes, fogem da realidade. Logo, um individuo em de-
senvolvimento e em uma fase de descobertas pode se sentir ndo pertencente por
nao se adequar a nenhum padrao exigido virtualmente e/ou pode desenvolver

uma Al distorcida sobre quem ¢, de sua aparéncia ¢ de como deveria aparentar.

Assim, a formagao de pessoas conscientes ultrapassa as barreiras de in-
dividuos que apenas reproduzem comportamentos e ideologias. Colocar em
pauta a discussao do que ¢ apresentado no mundo virtual € imprescindivel, pois
¢ inviavel obter o controle do que ¢ compartilhado. Para isso ocorrer, € preciso
um posicionamento, compreensao da préopria realidade e de autovalor, diferen-

ciando o que € virtual e o que ¢ real.

Nesse sentido, o ensino de Psicologia tem muito a contribuir com o for-
talecimento da AE e Al pois deste depende a visdo que o estudante tem de si e

consequentemente o seu desempenho na escola, a interagcdo que este estabelece
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com 0s outros € conquista de sua autonomia, elementos indispensaveis para a
construcao da cidadania. Desse modo, a compreensdo de que o fortalecimento
da Autoimagem e Autoestima promove a formagao integral do estudante, justi-

fica e enobrece o trabalho com essas tematicas na escola basica.

Autoestima e autoimagem, redes sociais e ensino remoto

Com a inser¢ao dos meios virtuais no processo de formacao dos indivi-
duos, tanto na vida privada quanto na escolar, o uso das redes sociais se tornou
cada vez mais presente no cotidiano. Spizzirri et al (2012), em um estudo rea-
lizado com adolescentes, mostram que as principais vantagens do uso da inter-
net e das redes sociais incluem: a rapidez na comunicagao, ser uma tecnologia
econdmica e a facilidade do contato com mais pessoas, etc. Ja as desvantagens
sdo classificadas em virtude dos perigos implicitos que podem acarretar decor-
rente da falta de contato real, limitagao de expressao e do tempo que prende o

usuario, viciando-o.

Considerando o contexto atual e as dificuldades impostas pela crise sani-
taria da Covid-19, foram feitas diversas adaptagdes em diversas areas e setores
da sociedade, para que fosse possivel obedecer as medidas de biosseguranca
e diminuir a proliferagdo do coronavirus. Nesse sentido, os meios de trabalho
passiveis de mudanga foram alterados para a modalidade em Home Office € na
educacao ocorre a transposi¢do do ensino presencial pelo ensino remoto. Des-
sa forma, além do tempo de lazer, as pessoas comegaram a trabalhar e estudar

através da internet.

A aprendizagem por meio do ensino remoto expandiu as formas de pro-
duzir conhecimento e alterou a relagdo entre alunos e professores, exigindo que
os profissionais desenvolvessem novas habilidades. Isso porque “A tecnologia

digital ampliou ainda mais estas possibilidades de diferentes linguagens usadas
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nas interlocugdes sociais, produzindo novos desafios para os processos de pro-

dugdo de conhecimento e de escolarizacdao.” (Calejon & Brito, 2020, p. 296).

O uso das redes sociais, tdo presentes na vida diaria dos estudantes, € per-
meado por propagandas, conteudos ¢ informagdes pensadas para gerar identifi-
cagdo e apreender o maior nimero possivel de sujeitos em contato com aquele
material. Ha pessoas que se conectam com tematicas diversas, podendo ou nao
estar relacionadas a culinaria, empreendimentos, politica, religido, saude, bele-

za, etc.

Tal conexao ¢ atravessada por formas de identificagdes, desejos, afeta-
coes e, entre outras coisas, as percepcoes subjetivas sobre o material reprodu-
zido. Reforcadas por algum tipo de ganho subjetivo, o que nao significa ser um
ganho saudavel, as pessoas se mantém observando e sendo, consequentemente,
influenciadas. Dé-se, assim, a importancia de adquirir senso critico para ser

capaz de distinguir e filtrar o que se consome na internet.

O adolescente que esta passando por um periodo de transformacgdes cres-
centes em seu corpo € em seu psiquismo, deve se ater de maneira critica ao
que consome no mundo virtual, principalmente, por estar em um processo de
construgdo de identidade. Desse modo, distinguir o Eu do Nao Eu auxilia em
seu processo de formagdo, ou seja, conhecer-se, avaliar-se e se enxergar de
maneira adequada pode proporcionar um contato mais seguro com a internet €

suas influéncias.

Como forma de compreender a visao prévia dos adolescentes sobre Au-
toestima e Autoimagem, os inscritos na oficina foram convidados a responde-
rem um questionario via Google Forms. Dentre os participantes das oficinas,
apenas 11 adolescentes responderam ao questionario. Os dados fornecidos pelos

participantes corroboram com as preocupagoes, de estudiosos do tema, sobre as
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influéncias positivas e negativas de estar conectado. Exemplo disso € o relato
de dez dos alunos que afirmaram ja ter presenciado alguma propaganda nas
midias sociais que influenciavam a busca por uma perfei¢do irreal, em geral,
fundamentadas na ideacao de um padrdo ideal de imagem/corpo. Contudo, um
pequeno numero de estudantes relata ndo se lembrar de ter visto. Inicialmente,
observa-se um grande destaque para a presencga dos contetidos influenciadores,

reafirmando a necessidade de senso critico ao utilizar as midias.

Quando questionados sobre como entendem a influéncia que a midia pode
exercer em sua autoestima e na autoimagem, os(as) alunos(as), cujos nomes
sdo ficticios, responderam, em suma, que os conteudos expostos na internet sao
uma grande fonte de influéncia para as percepgdes subjetivas de si. Vejamos o
que dizem alguns adolescentes que responderam ao questionario:

Quadro 1: Compreensdo dos alunos sobre a influéncia da midia e redes
sociais na AE e AL

Alex: “Eu acho que a midia tem uma grande pressdo sobre a autoestima das pes-

b

soas.”.

Dominique: “As pessoas se comparam a influencers e se sentem mal.”.

Taylor: “Acho que significa que quando os influencers postam algo, eles estdo in-
fluenciando os seus seguidores, pois este é o trabalho. Mas as vezes essa influéncia
pode ser negativa ou positiva. Negativa quando eles ndo mostram a verdade em
relagdo a eles mesmo e positiva quando influenciam as pessoas serem verdadeiras

)

com elas mesmas.”.

Manu: “As pessoas se importam muito com o que as outras pessoas pensam delas

e por isso acaba afetando a autoestima delas. Se for algo bom a autoestima aumen-

b

ta e se for algo ruim ela diminui.”.

Cris: “O ser humano tem uma necessidade natural de ser aceito no convivio so-
cial. No entanto com o surgimento das redes sociais essa necessidade tem cada vez
mais gerado distor¢oes, através da necessidade de ser aceito pela maior quantida-
de de pessoas possiveis (através de comentarios e likes), levando assim o individuo

b

a modificar sua estética em fungdo da visdo do outro, ndo por vontade propria.”.
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Charlie: “A internet influencia muito na autoestima e autoimagem das pessoas.

Muitas blogueiras ‘divulgam’ cirurgias pldsticas por que também fizeram ou in-

b

fluenciam as pessoas a fazerem dietas malucas.”.

Ariel: ‘Que as pessoas acabam tendo uma imagem distorcida da realidade e isso

s

acaba afetando sua autoestima e a autoimagem.”.

Kim: “Influenciadores digitais (de preferéncia menina) sempre estio em busca de
um corpo perfeito, um rosto, uma boca, e diante disso optam por realizar proce-
dimentos estéticos que muitas vezes colocam suas vidas em risco apenas por um
rostinho ou corpo bonito, mas alem disso acabam influenciando seus seguidores ao
mesmo, mostrando apenas a parte boa, como se tudo fosse perfeito [...] as vezes o
seguidor ndo tem nenhum problema com o seu corpo, porém so de ver aquilo ele
comega a idealizar que o corpo dele ndo estad tdo perfeito igual aquele, entdo co-
mega a correr atrds da perfei¢cdo (que ndo existe) e muitas vezes coloca sua vida

em risco.”’.

Quinn: “O mundo atual vive envolto na tecnologia, todos os dias é possivel ter
acesso a milhares de conteudos, estes os quais influenciam de forma explicita e
implicita em como enxergamos a vida. Se acompanharmos somente conteudos pos-
tados em redes sociais, com todas aquelas ‘belas’pessoas e suas vidas ‘perfeitas’,
comparagoes serdo inevitaveis, fato esse que provavelmente ird levar as pessoas a
crerem que suas vidas e elas proprias sao menos do que aquela glamourosa mos-

trada por outra pessoa (influencer).”.

Fonte: Dados coletados pelas estagiarias durante as oficinas.

Na sequéncia, dois estudantes afirmaram se sentir parcialmente incomo-
dados com conteudos fantasiosos, representando uma vida perfeita e um padrao
ideal de beleza, enquanto nove deles relataram se sentir incomodados. Em um
segundo momento constata-se que todos os estudantes, a amostra de 11 pes-
soas, estdo em comum acordo de que o fortalecimento da AE e da Al sdao im-
portantes na vida de todos. Vale ressaltar que a compreensao dos alunos sobre o

conceito de AE e Al sofreram alteracdes ao longo dos encontros. Dessa forma,
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nessa oficina foi1 utilizado, no inicio e fim das atividades, o método de Brains-
torming ou Tempestade de Ideias, uma técnica que ocasiona um trabalho em
grupo ¢ uma implicagdo individual para o levantamento de um grande nimero
de ideias sobre um tema especifico, por meio do qual os estudantes constroem
espontaneamente suas ideias e potencializam sua criatividade (Pérez, Gonzalez

& Maldonado, 2017).

Para isso, foi perguntado a eles, na primeira e ultima oficinas, o que pen-
savam quando ouviam as palavras Autoestima e Autoimagem. As falas chega-
ram via chat ou via microfone e uma estagiaria anotou-as e compartilhou-as em
um slide com todo o grupo, a fim da reflexdo em conjunto. O quadro dois faz

um comparativo dessas respostas.

Quadro 2 : Comparativo das respostas dos alunos sobre o que é AE e Al na
primeira e ultima oficinas.

. L. . “Acho que envolve se conhecer, como me
Uma avaliagdo positiva _
vejo, como as pessoas me vem, o que elas

s

pensam sobre mim.”.
“Acredito que autoimagem é como eu

ou negativa”; “Se aceitar.”

“Ndo seguir padroes estéticos.”; . . ,
y me vejo. Ja a autoestima eu acho que seja

O que pensamos sobre ,
, a confianga que eu tenho em mim e nas

nos mesmos. . _ )
minhas escolhas.”.

“Defino a autoestima como a forma que

. , nos vemos diante do espelho por exemplo,
Estar bem consigo mesmo

independente dos julgamentos.”;
“Como nos vemos.”’

se comparando ou ndo com outras pessoas,
e autoimagem acho que vai muito alem de
apenas aparéncia, acho que o modo que nos
vimos em um todo, nossa personalidade e
etc.”

“Conhecer nossas qualidades “ , .
) A maneira pela qual vocé se percebe,

e aceitar nossos defeitos.”’; . L. .
. i /e . diante da sua subjetividade e do meio
Aceitar a si mesmo do jeito ) , . o
) social que esta inserido.”.

que nos somos.’
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. ) . “Autoestima é como nos vemos perante a so-
Confiar em si mesmo. , , ,
ciedade, é o que pensamos sobre nds mesmos

e~ , em relagdo aos outros. Autoimagem é como
Visdo que nos temos sobre nossa , , .
. y nos nos vemos, é quando vocé olha para um

aparéncia ou corpo. . .
espelho e vocé faz uma autoavalia¢do do seu

b

corpo positiva ou negativa. .
“Autoimagem é percepgdo que o individuo

tem sobre sua aparéncia, como ele(a) se

“Imagem que a pessoa tem de si | enxerga, como se vé. E uma construcdo ima-
mesma.”’. gética do proprio eu. Autoestima é o estado

emocional do individuo, como ele se sente

b

diante da percep¢do do outro.”.

Fonte: Dados coletados pelas estagiarias durante as oficinas

Ao verificar e comparar os resultados das questdes em dois momentos
distintos, fica perceptivel uma mudanga nas concepgdes dos alunos. Observa-se
que os relatos se tornam mais elaborados e precisos. Convergindo os contetidos
discutidos nas oficinas sobre AE e Al com um repertorio proprio, os estudantes
tornaram-se capazes de refletir e ampliar suas concepgoes, apresentando com-
preensdes de nogdes importantes para a Psicologia, como subjetividade, auto-
conhecimento e personalidade. E possivel perceber, ainda, que os estudantes
puderam ampliar suas concepgoes anteriores de autoestima, que se referiam,

majoritariamente, apenas as caracteristicas fisicas.

Além disso, percebe-se que muitos estudantes incluem em suas com-
preensoes de AE e Al a visdo externa das pessoas, enquanto sociedade (“meio
social”, “sociedade”, “visdo das pessoas”). Entende-se que esse ¢ um avango
importante, pois apresenta uma reflexdo de dilemas da sociedade e as conse-

quentes reverberagdes individuais e coletivas.

Desse modo, evidencia-se que as oficinas impactaram positivamente a
compreensdo dos alunos sobre a tematica de Autoestima e Autoimagem. En-

tende-se que essa discussdo ¢ de extrema importancia no ambito escolar, uma
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vez que possibilita novas compreensoes da subjetividade humana e da vida
comunitaria, fortalecendo o desenvolvimento do senso critico dos sujeitos e

ampliando suas visdes de si mesmos (CRP-SP, 2008).

Consideracoes Finais

Frente a experiéncia da realiza¢do de uma oficina de modo remoto e dos
desafios retratados como, por exemplo, as barreiras para uma comunicagao flui-
da, constatou-se que, mesmo nao sendo uma estratégia satisfatoria, ela € neces-
saria para o atual momento, havendo a possibilidade de construir conhecimento,
pois através do ensino remoto foi viavel trabalhar com o publico adolescente.
Neste sentido, entende-se que as impossibilidades do ensino online sao muitas:
1) dificuldades de comunicagdo causadas por instabilidade de rede de internet
ou em razao da interacdo mediada por telas; 2) baixa adesdao as atividades; e
3) inseguranga para ligar a cdmera ou microfone. No entanto, tendo em vista o
contexto da pandemia e a necessidade de isolamento social, esta atividade nao
poderia ter sido realizada de modo presencial. Apesar das impossibilidades,
ha de se ressaltar a relevancia do ensino de tematicas da Psicologia no Ensino
M¢édio, pois, a discussao de conteudos do dia-a-dia, a partir de uma perspectiva
cientifica, confere aos estudantes a capacidade de desenvolver habilidades de
autoconhecimento e de senso critico. Dentre os objetivos propostos ao estagio,

esses se concretizaram e refletiram as possibilidades do ensino remoto.

Assim, foi possivel compreender a necessidade da discussdo de temas
como Autoestima e Autoimagem em sala de aula. Refletir sobre o impacto so-
cial e psicoldgico de padrdes de beleza extremamente rigorosos e excludentes
¢ imprescindivel para desenvolver nos adolescentes um senso critico frente aos
contetidos veiculados na grande midia e nas redes sociais. O ensino remoto

impOs uma urgéncia em adaptar os métodos de ensino, dessa forma, a utiliza-
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cdo de redes sociais como estratégia pedagdgica pode ampliar as discussdes
dos conceitos de Al e AE no cotidiano, possibilitou uma aproximagao com os

estudantes.

Diante de uma sociedade em desenvolvimento seria um erro ignorar as
tecnologias e as redes de comunicagdes adotadas na atualidade. Por tal motivo,
enfatizou-se no presente trabalho o incentivo a formac¢do de pessoas criticas
em conjunto ao uso das redes sociais e ferramentas digitais a comunicacao
e a metodologia de aula. Foi possivel observar, através das falas dos alunos,
a compreensao de uma ideagdo de vida perfeita construida nas redes sociais,
fazendo-os refletir sobre o que ¢ real e o que faz parte de uma tentativa de pa-
dronizacao de corpos e estilos de vida. Com isso, fica clara a importancia do
estimulo a obten¢do de uma autoestima e autoimagem adequadas para uma boa
qualidade de vida, pois o conhecimento desses conceitos leva a habilidade de

filtrar conteudos saudaveis e nocivos presentes no ambiente virtual.
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A pandemia de Covid-19 ocasionou, até novembro de 2021, a morte de
mais de meio milhdo de brasileiros, levando ao enlutamento de milhdes de
pessoas. Provocou tambeém crises socioecondmicas, agravamento das desigual-
dades, com dificuldades no acesso a educacao e saude (Saraiva, Traversini &
Lockmann, 2020). Frente as condi¢des de isolamento fisico, como medida de
conter a contaminacao, as atividades de ensino, pesquisa e extensao precisaram
ser planejadas no formato remoto, de modo a garantir a continuidade das ati-
vidades no ensino superior, visto que as dificuldades de uma pandemia nao se

resolvem em curto prazo.
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Frente a essa realidade, as atividades praticas oferecidas no Estagio Ba-
sico, para os académicos do quinto semestre do curso de Psicologia da Univer-
sidade Federal da Grande Dourados, foram interrompidas. Dentre esse grupo
estavam os alunos que escolheram a énfase voltada para avaliagdo e acompa-
nhamento de bebés nascidos no Hospital Universitario (HU-UFGD) durante
o primeiro ano de vida. Nessa modalidade, o objetivo ¢ voltado ao desenvol-
vimento de habilidades académicas para atendimento as familias, como técni-
cas de entrevistas, interven¢ao, aplicacdo e interpretagdo de testes e escalas de
desenvolvimento infantil e saide emocional, avaliacao da interacao da crianca
com seus familiares. Até entdo, o desenvolvimento dessas habilidades era pla-

nejado a partir de atividades presenciais.

Com a publicagdo da resolucao ad referendum CEPEC/UFGD n° 04, de
02 fevereiro de 2021, (publicacao no Boletim de Servico da UFGD), que apro-
vou e regulamentou o Regime Académico Emergencial por Modalidades e Fa-
ses (RAEM), foi decretado o oferecimento em 2021 das praticas de estagio
de forma remota. Essa medida acarretou muitas insegurangas aos estudantes
acerca do processo de aprendizagem e de como seriam realizadas as propostas
outrora oferecidas. Para implementagao, foi necessario que os professores e as
faculdades reformulassem as propostas de ensino para a modalidade remota,
que passaria a ser mediada por plataformas online de comunicagdo como Goo-

gle Meet, Google Classroom, e Whatsapp.

O estagio basico em Psicologia, na UFGD, ¢ ofertado em dois semestres.
No primeiro semestre, no formato remoto, a €nfase foi sobre a formagao de
habilidades dos alunos. Durante as supervisdes foram realizados treinamentos
com observacgao estruturada de comportamentos interativos entre pais e bebés.
Para isso, foram utilizadas filmagens do banco de dados do estagio, provenien-

tes de avaliagcOes realizadas por turmas anteriores. Os videos eram estruturados
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a partir do paradigma do Face-to-Face Still Face (FFSF) (Tronick, 1978). Para
analise dos videos foram utilizados os protocolos de Fuertes (2004) sobre os
comportamentos do Bebé, de Varao (2012) sobre os comportamentos mater-
nos ¢ o Interadiade (Rodrigues, Chiodelli, & Pereira, 2020). As andlises eram
realizadas em duplas, com avalia¢dao de fidedignidade durante as supervisoes.
Nesse periodo, formativo, também houve a apresentagdo de artigos, pelos (as)
estagiarios (as), sobre desenvolvimento infantil, intervencao precoce e saude
emocional. Enquanto isso, o projeto Pré-Natal Psicoldgico Online (PNP online)

tramitava no Comité de Etica.

No segundo semestre, a €nfase esteve voltada ao preparo e oferta do PNP
online, atendendo a demanda dos (as) estagidrios (as) sobre a avaliagdo da saui-
de emocional materna, orientacdo as gestantes e suas familias. Intervengdes
nessa area apresentam indicativos sobre a importancia da saude emocional ma-
terna como preditora para boa vinculagdo com o bebé e, consequentemente, um
fator de protecdo para o desenvolvimento infantil (Soares, et al., 2015; Schiavo,
2016; Schiavo & Perosa, 2020). Esses estudos tém mostrado alta prevaléncia
de mulheres que apresentaram alteracdoes emocionais no periodo gestacional
e pos-parto, indicando a relevancia de praticas preventivas nesse periodo. Ra-
poport e Piccinini (2011), em meios a seus achados, ressaltaram as radicais
exigéncias da maternidade e suas transformacoes socioambientais e adaptagdes
que tornam a gestagao € o nascimento do bebé em um momento estressante, an-

siogénico, provocador de cansaco, preocupagdes, mal-estar, frustracao e medo.

Nesse cenario, a proposta do PNP online no estagio basico, aprovada
pelo Comité de Etica da UFGD (Parecer n. 4.903.179) surge como uma possi-
bilidade de promogao da saude materno-infantil ¢ de sua rede familiar. O for-
mato online vem atender as exigéncias do ensino remoto, frente aos cuidados

necessarios frente a condi¢dao de pandemia.
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PNP Online: pratica de ensino e intervencao em
saude

O PNP pode ser considerado como um programa de promogao de saude
gestacional juntamente com o pré-natal convencional, porém, seu diferencial
esta no foco em uma pratica preventiva voltada ndo somente a gestante, mas
também, a sua rede familiar. Possibilita atuar de forma psicoterapéutica, com
apoio emocional, esclarecimento de duvidas e resolugdo de conflitos inerentes
ao periodo gravidico-puerperal, reflexdes sobre questdes relacionadas aos mi-
tos da maternidade, idealiza¢cao materna, riscos de aborto, cuidados necessarios
em gestacao de risco, malformacao fetal, receios quanto ao parto, alteragdes
emocionais, sexualidade, conflitos conjugais, planejamento familiar, plano de
parto e importancia do acompanhante durante o trabalho de parto (Cabral, Mar-
tins & Arrais, 2012). Almeida e Arrais (2014) destacam o cardter humanizante
do processo gestacional, do parto ¢ da parentalidade que o PNP carrega. Esse
Programa foi pioneiro em Brasilia, como o objetivo de levar “a integracao da
gestante e da familia a todo o processo gravidico-puerperal, por meio de encon-
tros tematicos em grupo, com énfase psicoterapica na preparacao psicologica
para a maternidade e paternidade” (p.251); e prevencao de transtornos mentais

ligados a gestacao.

Juntamente com seus aspectos de promogdo de saude, realizar o PNP em
grupo provoca uma troca de questionamentos, culturas, identificagdes, idea-
lizagdes, medos e frustragdes, experiéncias e transformagdes enriquecedores
tanto para os participantes quanto para o proprio projeto, além do carater tera-
péutico que a formagdo de grupos proporciona. Fortalecendo a promog¢ao em
educagdo em saude que edifica mudangas significativas e comportamentais em

cada individuo participante do PNP, ao ampliar a intervencao das pessoas além
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de sua propria realidade, modificando a forma de lidar com as transformagdes
psicossociais de seu contexto gravido-puerperal compartilhando as expectati-

vas e realizagdes da parentalidade (Silva, 2002; Campos, 2007).

Nesse contexto, evidencia-se que um grupo de suporte a gestantes pode
proporcionar discussdes que envolvam varios componentes afetivos, gerando
um clima de sensibilizacdo para os aspectos relativos ao ciclo gravidico-puer-
peral e a subjetivacdo das informagdes bem como uma vivéncia positiva da
gestacao, do parto e da maternidade (Klein & Guedes, 2008). Além disso, €
evidente que o oferecimento do PNP como pratica de intervengdo de saude e
de projeto educacional ¢ de grande valia, principalmente no contexto de iso-
lamento e distanciamento fisico que as gestantes vivenciam durante a pande-
mia de COVID-19. Dessa forma, busca-se a partir do PNP online, descrever o
processo de participagcdo das gestantes e suas familias, realizar a avaliacao da
saude emocional das gestantes e promover as adaptacdes necessarias a0 am-
biente online. Possibilitando um espago de escuta e reflexdo, onde a gestante e
sua rede de apoio [companheiro(a) ou familiar], possam expressar suas duvidas
e/ou insegurancas frente as transformacdes causadas pela gestacao; comparti-
lhando conhecimentos cientificos sobre desenvolvimento humano e técnicas de

cuidados neonatais.

Método

Trata-se de um estudo descritivo, com método de analise qualitativo. O
estudo foi aprovado pelo Comité de Etica da Universidade Federal da Grande

Dourados, Parecer n. 4.903.179.
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Participantes

Oito gestantes se inscreveram para o PNP online, porém, apenas seis par-
ticiparam efetivamente. Na Tabela 1 sdo apresentados os dados sociodemo-
graficos e obstétricos. As participantes tinham idade entre 21 e 29 anos (M =
25,5), 12 a 17 anos de escolaridade (M = 15,67) e encontravam-se entre a 11*
e 33* semana gestacional (M = 25,83). A maioria exercia trabalho remunerado,
encontrava-se na segunda gestacao e planejou a gestagdo (66,7%). Todas con-

viviam com o parceiro ¢ 50% passaram pela condi¢do de aborto.

Tabela 1: Dados sociodemogradficos e obstétricos das gestantes

Minimo - maximo Média — Desvio Padrao

Idade 25,5 (3,02)

Escolaridade 12-17 15,67 (2,16)

Idade Gestacional 25,83 (8,90)

Frequéncia (%)

Sim

4 (66,7)
Trabalho remunerado

Nao 2 (33,3)
Primipara 2 (33,3)
Numero de gestagdes

Multipara 4 (66,7)

Conjugalidade Convive com o parceiro 6 (100)
Sim 3 (50)

Histérico de aborto

Nao 3 (50)

Sim 4 (66,7)

Gravidez Planejada

Nio 2 (33,3)
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Instrumentos

O PNP Online foi divulgado pelas redes sociais (Facebook, Instagram e
Whatsapp). Ao acessar o link, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
era apresentado, apresentando os objetivos do projeto, os direitos das parti-
cipantes e obrigagcdes das pesquisadoras. Ao aceitar as condigdes, a gestante
recebia outro link para integrar o grupo do Whatsapp, com informagdes sobre

0s encontros online.

Apos o segundo encontro, que tratava sobre a saide emocional materna,
as maes foram convidadas a responder, individualmente, a escala DASS-21 G
(Silva, 2020). Esta ¢ constituida por 21 questdes, em escala do tipo likert (com
variagdo de zero a trés), indicando a frequéncia com que puderam observar na
ultima semana os eventos descritos. As 21 questdes, devidamente randomiza-
das, possibilitam o rastreio de sinais de depressdo, ansiedade e estresse, tendo
os respectivos pontos de corte: 3, 6 ¢ 7. A escala foi escolhida por viabilizar o
rastreio simultaneo de trés construtos relacionados a saude emocional, otimi-

zando o tempo de aplicagdo, de modo a evitar cansaco e desconforto.

Procedimento

Inicialmente, o projeto fora planejado para gravidas a partir de 28 sema-
nas gestacionais, residentes na regiao da grande Dourados/MS, recomendando-
-se a participagdo de um parceiro ou familiar. Porém, durante o breve periodo
de inscrigoes, surgiram demandas de gestantes residentes de outras regides ¢
cidades querendo participar do projeto e para ndo negligenciar suas necessida-
des, excegOes foram abertas ¢ o projeto acabou incluindo gestantes de outras

localidades.
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Em sua primeira turma, o PNP online foi ofertado em sete encontros on-

line, sempre as quintas-feiras, das 19h as 20h30 (horario de MS), de setembro a

novembro de 2021. Para realizacao utilizou-se da plataforma Google Meet. Os

temas e objetivos encontram-se descritos no Quadro 1.

Quadro 1: Delineamento do PNP Online

1.Formacgao e satude
do bebé

Acolher as gestantes
nas diferentes fases de gestacao
que se encontram, esclarecendo
davidas e incentivando
a participacao.

Participacdo no contexto
coletivo.

2.Saude emocional
materna

Descrever a intera¢ao
entre saide emocional materna
e desenvolvimento infantil.
Identificar precocemente sinais
de depressao, ansiedade e ou
estresse.

Participagao no
contexto coletivo;
Observagao dos pontos
de corte para depressao,
ansiedade e ou
estresse (obtidos a partir
da DASS-21);
encaminhamento para
atendimento psicologico
quando necessario.

3.0rientagdes sobre
o parto humanizado

Favorecer o didlogo sobre
os direitos da gestante e sua
familia, papel da equipe
de satde e estruturas necessarias
para o acolhimento e vivéncia
do parto humanizado.

Participagdo nas
discussodes sobre o parto,
plano de parto e direitos
da gestante e sua familia.

4.Preparagao

para reconhecimento

e controle das
contragoes

Apresentar técnicas
de respiracao, postura e
cuidados importantes para a
vivéncia do parto humanizado.
Descrever praticas de prevencao

a violéncia obstétrica.

Identificar falas
que indiquem a
autonomia da gestante
no processo do parto.
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Orientar praticas de incentivo
a amamentacao, cuidados
5.Amamentacao e essenciais para sua
cuidados neonatais | implementagao e acolhimento
das maes que nao podem
amamentar.

Dialogo reflexivo sobre
as possiveis dificuldades
para amamentar.

Descrever as principais
alteragdes do periodo do
poOs-parto: ambiente, rotina,

6.Pos-parto: . . Esclarecimento
] sono e humor. Identificar sinais . .,
cuidados, . . de duvidas e didlogo no
de sofrimento emocional

orientagdes C e contexto coletivo.
materno e suas implicacdes.

Valorizar e identificar possiveis
redes de apoio.

7. Participagao Incentivar a particinacio Esclarecimento
familiar e P bag de duvidas e didlogo no

. paterna nos cuidados neonatais. .
paternidade contexto coletivo.

Cada encontro foi conduzido por uma dupla de estagiarios, a excecao do
tema amamentagao, que foi conduzido pela supervisora, € o tema participagao
paterna, conduzido por uma mestranda que também integrava a equipe. A expo-
si¢do era dialogada, como uma roda de conversa, incentivando as participantes
a interagir em qualquer momento que considerasse oportuno, devendo, para

1sso, apenas sinalizar o icone mao levantada, disposto na plataforma.

Analise de dados

Os dados sociodemograficos foram tabulados a fim de gerar os descri-
tores amostrais do estudo. Os dados sobre satide emocional foram avaliados a
partir dos pontos de corte, com indicagdo de apoio psicoldgico quando necessa-
ri0. Os conteudos dos encontros foram registrados em diarios de campo, sendo
avaliados a partir das demandas apresentadas pelas gestantes, apresentados de

forma descritiva na se¢ao de resultados.
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Resultados e Discussio

A partir dos descritores amostrais, disponiveis na Tabela 1, é possivel
identificar algumas informagdes importantes sobre as expectativas e sentimen-
tos acerca da gestagdo. Tomando por exemplo, o histérico de abortos ante-
riores, presente em metade da populacao desse estudo, compreende-se que a
morte de um filho que esta em fase de gestagdo tem um grande impacto na rede
familiar, mas principalmente na mae que vivencia em seu corpo as transforma-
coes fisicas e emocionais de forma direta (Freitas & Barros (2015). Esse acon-
tecimento pode tornar-se um fator de risco para ansiedade e estresse durante
a nova gestacao. Outro dado relevante refere-se ao planejamento da gestacao,
que esteve presente para a maioria das participantes. Para Brito et al. (2015),
uma gravidez ndo planejada pode apresentar um impacto negativo sobre a sau-
de de criangas e mulheres. Compreender, junto a essas gestantes, o impacto
da gestacdo nao planejada, oferecendo apoio e descobrindo estratégias de um
enfrentamento saudavel € imprescindivel. Por outro lado, alguns fatores de pro-
tecdo podem ser identificados nesta amostra como a idade materna, por ndo se
encontrarem na adolescéncia (Caputo & Bordin, 2008) ou acima dos 35 anos
(Papalia & Feldman, 2013), periodos que requerem maior atengdo. As maes
também apresentam um bom nivel de escolaridade e encontram-se com seus
parceiros, variaveis que na literatura podem ser consideradas como fator de
protecao, sendo associadas, por exemplo, a maior probabilidade de aleitamento
exclusivo (Faleiros, Trezza, & Carandina (2006), Pereira-Santos, M., Santana,
M. S., Oliveira, D. S., Nepomuceno Filho, R. A., Lisboa, C. S., Almeida, L. M.
R. etal. 2017).

A partir da realizagdo dos encontros, ficou evidente a importancia da

oferta do PNP online, tanto para a comunidade como para os estagiarias. Mes-
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mo de forma remota, esse projeto serviu como um programa de promocao de
saude gestacional/fetal e de assisténcia as essas gestantes e sua rede familiar,
através do favorecimento de um espago aberto de dialogo, escuta, informacao
e rede de apoio. As participantes tiveram participacao ativa no andamento e
construcao das discussdes dos encontros, compartilharam suas duvidas, seus
medos, suas angustias e suas felicidades. Na medida em que compartilhavam
suas experiéncias, fortaleciam-se mutuamente, mostrando que nao estao sozi-
nhas nesse processo de gestar uma vida. Além de exercer uma fungdo de orien-
tacdo, desmistificando algumas crengas sobre todo esse processo que envolve
a gestacdo, as gestantes demonstraram interesse significativo acerca dos temas
trabalhados, indicando que o planejamento e execugdo foi ao encontro de suas

necessidades e expectativas.

Tinha-se a expectativa de que os encontros teriam uma participagao efeti-
va de todas inscritas, porém, na realidade, a participagdo oscilou, possivelmen-
te, em fun¢do das necessidades, disponibilidade e interesses individuais. Sobre
a saude emocional, todas foram entrevistadas individualmente, ainda que nao
tivessem comparecido ao encontro. Nos encontros individuais foi possivel uma
maior proximidade com as participantes. Nenhuma gestante atingiu o corte ne-
cessario para estresse, ansiedade ou depressdo, porém para a G5, foi oferecido
um acompanhamento psicologico individual, j4 que ela chegou bem perto de
atingir a pontuagdo para ansiedade e possui um histdrico de aborto. Nos atendi-
mentos individualizados oportunizados a G5 foi possivel gerar melhores condi-

coes de acolhimento e escuta, a fim de tranquiliza-la para o parto.

Do ponto de vista académico, quando nem todas as gestantes estavam
presentes, foi necessario que os(as) estagiarios(as) aprendessem a lidar com
suas expectativas, adaptando rapidamente os conteudos em fun¢do das deman-

das individualizadas, esclarecendo duvidas e realizando o trabalho de busca ati-
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va das gestantes ausentes. Ao contrario do que pensavam, sobre mulheres com
grande desejo de participar de todos os encontros serem as mais envolvidas,
passaram a compreender as diferentes realidades desse periodo, em torno de
imprevistos, de dores fisicas e psicologicas, além de demandas de outros filhos

ou complicagdes em relagdo ao horario dos encontros.

Ao conhecer melhor as gestantes que estavam participando do PNP on-
line, foi possivel observar que havia um nimero significativo de maes (50%)
que ja passaram pela condicao de aborto. Nesse contexto, a oferta de atencao e
acompanhamento psicologico durante a gestacao ¢ fundamental. Desse modo,
¢ possivel garantir condigdes para um bom desenvolvimento fetal, vinculacao

e desenvolvimento infantil.

Na avaliacao final, as gestantes indicaram a oferta do PNP online como
um espago de escuta indispensavel. Desse modo, configura-se como uma inter-
vencao efetiva de promocgao a satide durante a pandemia, assegurando a pratica

de estagio basico em Psicologia.

Consideracoes Finais

Algumas limita¢des surgiram no decorrer do projeto, como pouco tempo
de divulgacdo, o horario dos encontros coincidiu com o horario de trabalho de
alguns parceiros(as) das gestantes, o que impediu que os mesmos participassem
e a propria modalidade online trouxe alguns pontos positivos e outros negati-
vos, mas ainda assim a oferta do Pré Natal Psicoldgico online em 2021, cum-
priu com seu proposito de criar um espaco de escuta, acolhimento e reflexdes e
também servir como rede de apoio para as gestantes da regido da Grande Dou-
rados, MS. Tudo foi pensado para que elas sentissem confortaveis e acolhidas
para poderem compartilhar tudo aquilo que quisessem, como também, houve

relatos de gestantes que afirmaram que os encontros tinham sido uma forma
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delas esquecerem os seus problemas e servir de companhia, pois os parceiros

de algumas delas encontravam-se fora de casa por conta do trabalho.

Sendo assim, a assisténcia psicoldgica durante a gestacdo por meio do
PNP ¢ uma ferramenta de intervencao preventiva que minimiza os impactos
que as gestantes e puérperas vivenciam na maternidade de algum nivel de so-
frimento psiquico, fisico e social, devido as inimeras transformacoes que elas
sdo atravessadas e, as vezes, falta acolhimento, um suporte de assisténcia e

orientacdo e/ou até mesmo um espago de escuta.

Dito isso, ¢ passivel de considerar o PNP, de forma remota ou com en-
contros presenciais, uma pratica de ensino para os estudantes de Psicologia de
forma permanente, ja que exercita o conhecimento e promove técnicas, praticas
e fazeres essenciais da ciéncia psicoldgica. Além disso, vale a reaplicacao do
projeto focando em outras variaveis que essa edicdo nao abragou, como o histo-
rico de saude mental parental e a eficacia do PNP como prevencao da depressao
pOs-parto; € a possibilidade de trabalhar mais temas nos encontros como por
exemplo: a possivel morte gestacional, e a sexualidade durante a gestacao. Fa-
vorecendo o ensino, as pesquisas cientificas em desenvolvimento humano e a

extensdo de servigos da universidade para a comunidade.
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VIDAS DE MULHERES
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Nosso interesse pelo tema “mulheres, errancias e nomadismos™ surgiu a
partir de nosso ingresso no Grupo de Pesquisa “Figuras e Modos de Subjetiva-
¢ao no Contemporaneo” (cadastrado no CNPq) e filiagdo a uma das linhas de
pesquisa do Pos-Doutorado em Psicologia da Universidade Estadual Paulista
“Julio de Mesquita Filho” - UNESP/Assis, voltada a investigagdo dos proces-
sos de subjetivagao constituidos em torno das condigdes de mobilidade e dro-

mologia femininas contemporaneas.

Para Justo (2011), Nascimento (2012) e Freitas (2014), o que diferencia
andarilhos e trecheiros seria justamente o grau de deambulacdo, ou seja, en-
quanto que os andarilhos buscam abrigos em pontos fixos ou em determinados
lugares de rodovias e acostamentos de estradas e cidades, os trecheiros visam
apenas lugares de passagem, sendo a cidade o local de parada para visitagao
ou para fins de ajuda para prosseguimento de sua viagem. Estas figuracdes dro-

moldgicas, metamorficas, nomades e plurais visam indagar e legitimar a acao
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desses sujeitos, sobretudo das mulheres na sociedade, tomando como prova
histérica, cultural e politica a decadéncia das identidades ditas estaveis e meta-

fisicamente fixadas.

Situados numa perspectiva que relaciona género e mobilidade, pergun-
tamos: se a mobilidade é tao essencial a humanidade, como a constituicao e as
relagdes de género sdo afetadas por ela? Se os homens que vivem em transito,
caminhando pelas estradas ou migrando de cidade em cidade, sdo expressdes
radicais de mobilidade na sociedade atual, o que dizer das mulheres, especifi-

camente daquelas que percorrem trechos de uma cidade a outra?

A partir dos estudos realizados sobre as mobilidades de andarilhos, tre-
cheiros e populagdo em situacdo de rua, o objetivo deste estudo ¢ discutir as
questoes de género relacionadas a mobilidade, mediante relatos de experién-
cias de mulheres que vivem em condi¢do de perambulagdo de cidade em ci-
dade, passando a abrigar-se, temporariamente, em um municipio de pequeno
porte populacional, localizado no interior do Estado de Mato Grosso do Sul
(MS). Buscaremos examinar, por meio da pesquisa qualitativa em Psicologia e
a partir do método cartografico, como as mulheres, denominadas pela literatura
cientifica de trecheiras, vivem as diversas facetas da feminilidade em um espa-
co radicalmente oposto aquele ambiente de confinamento e de subalternidade,
tradicionalmente reservado a mulher na nossa sociedade e cultura, a saber, o
espago domiciliar, vinculado ao trabalho doméstico, a fungdo materna e de es-

posa subordinada ao marido.

Errancia Feminina: revisitando as pesquisas em
Psicologia

Em nossa pesquisa, constatamos a inexisténcia de estudos, sobretudo da

Psicologia, que retratam o modo de vida de mulheres trecheiras. Para Costa
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(2005), tal negligéncia em relagdo as mulheres andarilhas ou trecheiras pode ser
verificada pela extrema caréncia de pesquisas e falta de quaisquer dados sobre
elas em censos demograficos ou outro tipo de levantamento de dados e estudos
sobre esta populacao e pela auséncia de politicas publicas de assisténcia social
dirigidas especificamente para elas. Em nossos levantamentos bibliograficos
preliminares, verificamos que os estudos realizados, até o presente momento,
sobre trecheiros encontram-se vinculados as realidades locais do Estado de Sdo
Paulo, sendo problematizadas, com maior frequéncia, por universidades, como

em Justo (1998, 2011, 2012), Nascimento (2008, 2012) e Freitas (2014).

O que encontramos, no campo da assisténcia social, sdo projetos e ini-
ciativas destinados a pessoas em situacao de rua, cada vez mais crescentes no
pais, principalmente a partir do ano de 2004, quando se deu a implantagdo do
Sistema Unico da Assisténcia Social, criado pela Lei Organica da Assisténcia

Social n® 8742 - LOAS, e que podem fazer alguma referéncia a trecheiros.

Os dados apresentados pela Pesquisa Nacional sobre Populagdao em Si-
tuacdo de Rua (Brasil, 2008) apontam que esta populacdo ¢ composta majorita-
riamente por homens, uma média de 82%. Estes dados ainda sofrem interferén-
cia, quando percebemos que tal pesquisa, assim como tantas outras, considera
apenas algumas cidades de grande porte como fonte de dados oficiais e estatis-

ticos dessa populacao no pais.

Quando recortamos, especificamente, andarilhos, trecheiros e questdes
de género, fica ainda mais evidente a inexisténcia de estudos e pesquisas — seja
no ambito académico, seja no governamental — de mulheres trecheiras. No le-
vantamento realizado, encontramos as pesquisas de Tiene (2004), intitulada
“Mulher moradora de rua: entre violéncias e politicas sociais”, de Alves (2013),
intitulada “As moradas de rua entram em cena: a violéncia contra a mulher mo-

radora de rua como uma das expressoes da questdo social” e de Rosa e Brétas
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(2015), denominada “A Violéncia na vida de mulheres em situacao de rua na
cidade de Sao Paulo”. Trata-se de duas pesquisas vinculadas ao curso de Ser-
vigo Social e uma, de Enfermagem, ligadas, restritamente, a populagdo de rua
feminina, e ndo a tematica especifica de mulheres vivendo no trecho, se deslo-

cando de uma cidade a outra.

No ambito da Psicologia, encontramos apenas uma pesquisa, referente a
dissertacao de mestrado de Veronica Bem dos Santos, intitulada “Mulheres em
vivéncia de rua e a integralidade no cuidado em saude”, defendida no ano de
2014, no Programa de Pos-Graduagdo em Psicologia da Universidade Federal
de Santa Maria - UFSM. Todas as pesquisas, antes mencionadas, estdo voltadas
a problematizagao exclusiva da violéncia e da satide coletiva de mulheres que
vivem em situacdo de rua, € nao de trecheiras, centralizando suas analises em
grandes centros urbanos, como as cidades de Sao Paulo (SP) e Fortaleza (CE),
€ um municipio que se constitui em um importante polo universitario no Estado

do Rio Grande do Sul (RS).

Observamos que existe uma quantidade expressiva de pesquisas sobre
pessoas em situagao de rua, poucas sobre andarilhos e trecheiros, concentradas
no grupo de pesquisa da UNESP-Assis, porém, ndo localizamos, em nossos
levantamentos, nenhuma pesquisa especifica sobre trecheiras ou andarilhas foi
conduzida na perspectiva dos estudos de género. At€¢ mesmo as pesquisas com
mulheres em situacao de rua ndo privilegiam, com maior clareza, a questao es-

pecifica do género e do trecho.

A partir desses dados, consideramos complacente apresentar, neste artigo,
as pesquisas que desenvolvemos com mulheres trecheiras, que foram publica-
das em anais de eventos cientificos e em publicacdes de dois artigos cientificos
em revistas bem conceituadas em Psicologia no Qualis/Capes, a saber, a Re-

vista Psicologia & Sociedade (Silva & Justo, 2020), ligada a Associagdo Bra-
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sileira de Psicologia Social, e a Revista Subjetividades (Silva & Justo, 2020),
vinculada ao Programa de Pos-Graduag¢do em Psicologia da Universidade de

Fortaleza.

Método

Recorremos a abordagem qualitativa de pesquisa em Psicologia. Por meio
da cartografia, realizamos entrevistas abertas com quatro mulheres trecheiras,
que procuravam abrigo na Casa do Migrante de um municipio de pequeno por-
te populacional, localizado na regido sudeste do Estado de Mato Grosso do
Sul - MS. Sao mulheres com idades entre 18 ¢ 59 anos, que buscavam abrigo
temporario na Instituicdo mediante demanda propria. Em sua maioria, eram
consideradas pessoas mais fechadas e de pouco dialogo e contato afetivo e in-

terpessoal, se comparadas aos homens, que também passavam pela Instituicao.

As entrevistas foram gravadas, transcritas e, posteriormente autorizadas
pelas participantes, mediante a assinatura do TCLE — Termo de Consentimen-
to Livre Esclarecido — aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) de
uma Universidade Publica do Estado de Sdo Paulo. Elas foram realizadas nas
dependéncias da Casa do Migrante do referido municipio, em uma sala reser-
vada, tendo a duracao de, aproximadamente, uma hora. Tivemos, como eixos
disparadores, os seguintes pontos: perfil das participantes, momento de ruptura,
acontecimentos e conflitos que deflagraram a desercao, vida no trecho e pers-

pectivas de futuro.

Por questdes éticas, optamos em nao revelar os nomes das participantes,
bem como do municipio onde ocorreu esta pesquisa, destacando apenas a sua
localizagdo geografica. Por fim, destacamos que os nomes citados durante esta
pesquisa foram escolhidos pelas proprias participantes, a partir de uma lista

apresentada a elas, constando apenas titulos e significados de pedras preciosas.
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Buscamos, com isso, dar visibilidade aos preciosos discursos € a riqueza de

histérias contadas por elas, sem, no entanto, comprometer suas identidades.

Resultados e Discussoes

As experiéncias de nomadismo ou de errancia, vividas por aqueles classi-
ficados como “pessoas em situagdo de rua”, “trecheiros”, “andarilhos” e outros
transumanos distanciados da norma, recebem rotulagdes pelas quais seus atores
sdo equivocadamente reconhecidos e tratados socialmente. Via de regra, sao
percebidos como “vagabundos, loucos, sujos, perigosos e coitadinhos” (JUS-

TO, 1998), ou ainda, como “pilantras, aproveitadores, coitados, sofredores e

filhos desgarrados de Deus” (Justo, 2011).

Em Nascimento (2012) e Justo (2012), vemos que, mesmo em uma época
de constantes movimentos e transformacdes, a errancia se configura como um
fendmeno complexo e multifacetado, no qual os andarilhos e trecheiros passam
a serem vistos como um de seus exemplos mais radicais. Assim, “vagabunda-
gem, doenca mental, desvinculacdo familiar e op¢do de vida” (Nascimento,
2008; 2012) e tantas outras denominagdes que: “[...] fugindo a racionalidade
citadina moderna dominante, passam a ser vistos e tratados como enjeitados e
indesejaveis, carregando consigo a marca indelével da discriminacao do senso

comum” (Freitas, 2014, p. 19).

Para Justo (2011), sdo muitas as condi¢gdes que levam as pessoas em si-
tuagdo de nomadismo a desancorar de uma vida territorializada. A busca por
um trabalho, o “fazer bicos”, a procura por servicos de assisténcia social para
completar a viagem ¢ a condi¢do financeira estao entre as principais. Mas tam-
bém, ndo podemos nos esquecer de trés importantes aspectos: a busca por uma
situagao melhor de vida, a fuga dos problemas gerados por uma vida indesejada

e 0 mais evidente — as relagdes interpessoais e afetivas, permeadas por forma-
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¢ao ou nao de vinculos e um possivel compartilhamento de historias de vida

entre essas mulheres.

Constatamos que a precarizagdo ¢ a divisdo sexual do trabalho, a segre-
gacdo, o desemprego, a pobreza, a vivéncia de conflitos familiares, sobretudo
a violéncia estrutural e de género contribuiram para que nossas participantes
optassem radicalmente pelos caminhos da errancia, tal como apontam os estu-
dos desenvolvidos por Justo (1998) e Nascimento (2008). Mas também, obser-
vamos que este caminho, muitas vezes, torna-se um ato de coragem, sobretudo
de muitas mulheres, de abandonar os referenciais hegemodnicos de identidade
feminina — como o casamento, a vida doméstica, a procriagdo e a docilidade —
para viverem cotidianos transitorios, inesperados € improvisados, que rompem,
drasticamente, com o modelo de mulher esperado, idealizado e normatizado

pela sociedade.

Observamos a presenca de multiplos fatores que levam trecheiros e an-
darilhos as ruas, como desentendimentos familiares, rupturas de lagos afetivos
significativos, sofrimento emocional e uso frequente de alcool e outras drogas.
Especificamente no caso das mulheres trecheiras, destacamos que estes fatores
também se interligam, levando estas mulheres a buscarem, na errancia, novos
caminhos de vida, como Cristal e Topazio, que enfrentaram desilusdes e desen-
tendimentos familiares, escassas possibilidades de trabalho remunerado e falta

de apoio social e familiar.

Acreditamos que, um evento isolado, por mais desgastante que seja, nao
seria, por si s0, o condicionante para a desercao, tal como apontam as pesquisas
com andarilhos e trecheiros de Justo (2011), e com mulheres em situagdo de
rua, enfatizadas por Santos (2014) e Rosa e Brétas (2015). Designadamente no
caso das mulheres trecheiras, observamos que tanto as historias de vida de Cris-

tal quanto as de Topazio foram marcadas por conflitos e divergéncias familia-
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res importantes, vividos em especial com mulheres — a mae, que ocultou a sua
verdadeira origem familiar, e, posteriormente, a repeticao dos comportamentos
de sua filha na errancia e na prostitui¢ao — e Topazio — que assinalou cenas mar-
cantes de violéncia vividas na prostitui¢do, apds a sua unica irma té-la colocado

em um prostibulo, na época.

Um fator que nos chamou a atencdo foi que Safira sempre se dirigia a
pesquisadora pelo nome de “abencoada”. Durante a entrevista, a participante
alternava seus sentimentos, ora, de desconfianga, agressividade e choro, ora, de
apego e carinho a nos. Relutando, inicialmente, em estabelecer uma relagdo de
maior proximidade com a pesquisadora, Safira, no final da entrevista, estabele-
ce uma relacao de confianca conosco, ao nos chamar de “abencgoada”. Para ¢la,
abencoada era toda a pessoa que lhe fazia bem, que a escutava e a ajudava de
uma forma ou de outra. J& Esmeralda, nomeava os homens com os quais se re-
lacionava rapidamente de “meus cachos”. Quando questionada sobre o signifi-

cado deste termo, dizia ser uma forma carinhosa de tratar seus “rolos afetivos”.

Observamos que as mulheres com as quais dialogamos enfrentam, na
errancia, o desafio de terem de construir estratégias para assegurar a vida e a
sobrevivéncia. Dito de outra forma, ndo existe qualquer legado cultural que
possa ser transmitido de geracdo a geragdo e, tampouco ensinamentos sobre
essa forma de viver que dé as mulheres trecheiras orientagdes basicas de vida,
diferentemente do que ocorre com outras formas de vida socialmente institui-
das. A cultura de trecheiras, como girias, praticas cotidianas, valores, simbo-
logias, relacionamentos, ¢ completamente segregada e cultivada por e entre
elas. A unica maneira de se apropriar dessa cultura ou dessa forma de viver ¢é
ingressando nela ou se aproximando dela pelo contato direto com seus atores e

suas atrizes.
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Sao muitos os desafios e as dificuldades das mulheres para se iniciarem
no trecho, uma vez que se trata de um universo desconhecido e bem diferente
da vida pregressa e sedentaria vivida por elas antes da deser¢ao. Nao nasceram
no trecho e nem passaram a infancia nele. Portanto, quando decidiram *“cair no
mundo”, ou seja, abandonar a vida sedentaria e a viver como trecheiras, peram-
bulando de cidade em cidade, se defrontaram com um universo € um cotidiano

muito diferentes dos quais estavam habituadas.

Logo, faz-se necessario pensar em tais pressupostos a partir de uma pers-
pectiva mais ampla, de forma a conceber ndo mais o termo mulher, mas mu-
lheres no plural, haja vista que cada uma delas carrega em si as marcas das
relagdes de poderes, pressupostos de saberes e também de resisténcias a dados
modelos considerados, até entdo, inquestionaveis em grande parte das insti-
tuigoes regulatorias de producao e manutencdo de certo modelo de sociedade,
como ¢ o caso das mulheres que vivem em condi¢ao de errancia, as chamadas

“mulheres trecheiras™.

Consideracoes Finais

Verificamos uma quantidade expressiva de estudos sobre pessoas em si-
tuagao de rua e pouca sobre andarilhos e trecheiros, concentrada no grupo de
pesquisa da UNESP-Assis, porém, nao localizamos pesquisas sobre mulheres
trecheiras ou andarilhas conduzidas na perspectiva dos estudos de género e Psi-
cologia. Até mesmo as pesquisas com mulheres em situagao de rua nao privile-
giam, com maior clareza, a questdo especifica do género e do trecho e os fatores
que deflagraram o momento de desercao destas mulheres, as quais passaram a

viver como trecheiras.

Dentre os motivos que deflagraram a deser¢do estdo: a violéncia de gé-

nero vivida, sobretudo na familia, conflitos familiares, violéncia estrutural, de-
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corrente do desemprego e de falta de oportunidades para estas mulheres se
inserirem e permanecerem no mercado de trabalho, e o espirito de aventura, de

lancar-se por caminhos desconhecidos, tal como a vida no trecho.

Acreditamos que essa pesquisa contribuira com os estudos de género, fo-
calizando um aspecto relevante dessa questdo praticamente inexplorado: con-
tribuir com subsidios para a formulacdo de politicas e assisténcias publicas
voltadas as mulheres trecheiras, principalmente no dmbito da satide e da assis-
téncia social, voltada as mulheres em situagao de rua, especialmente de trechei-
ras, deixando, assim, de privilegiar apenas os homens, incluindo em suas agdes
e problematizagdes as particularidades do feminino em um espago historica-
mente ocupado e destinado aos homens — o lugar do nomadismo, da transigao,

da ebulicao ¢ do movimento.
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Este trabalho ¢ um recorte da pesquisa de Mestrado do autor, objetiva
realizar algumas aproximacgdes entre as principais Politicas Publicas e legis-
lagdes para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres no Brasil com as
altas taxas do encarceramento feminino. Para tal, foram analisados indices da
violéncia contra as mulheres, assim como taxas de aprisionamento ¢ o perfil so-
ciodemografico da populagdo carcerdria feminina no pais com base nos aportes

decoloniais e interseccionais e, também, da criminologia critica feminista.

O desmonte das politicas publicas para o enfrentamento da violéncia

contra as mulheres e o consequente processo de aprisionamento pode ser anali-
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sado como estratégia para a manuten¢ao de uma matriz de dominagdo sobre as
mulheres (Collins, 2021), marcante na historia do Brasil (Gonzalez, 2020; Nas-
cimento, 2006). A pandemia pelo COVID-19 parecer ter agravado ainda mais
essa problematica, (des)velando uma verdadeira necropolitica (Flauzina, 2006;
Reis, 2005; Rosario, 2020), uma vez que os dados analisados identificam como
alvos principais, seja das violéncias, do encarceramento ou mesmo da morte na

pandemia, as mulheres negras e as mais pobres.

Nesse sentido, ressalta-se a importancia de se considerar as categorias
género, raga, classe e outras fontes de subordinagdo estruturantes do Sistema de
Justiga e centrais para entender e enfrentar o problema do encarceramento em

massa feminino no Brasil.

(Des)velamento da violéncia contra as mulheres
na pandemia do COVID-19

A violéncia contra as mulheres no contexto de pandemia pela COVID-19
tem sido veiculada como um fendomeno de grande repercussio nacional € mun-
dial. Muitos paises tém alertado sobre o aumento da violéncia contra as mu-
lheres em suas variadas manifestacdes. Na Nigéria e na Africa do Sul, os estu-
pros registraram alta, no Peru aumentaram os desaparecimentos de mulheres,

enquanto no Brasil e no México os feminicidios cresceram desmesuradamente

(ONU BRASIL, 2020).

O i1solamento social se mostrou medida segura e eficaz para minimizar a
propagacao do COVID-19, entretanto apresenta consequéncias negativas para
a economia, para a educacdo e também para a vida das mulheres que ja viviam
em situagdo de violéncia. A permanéncia com agressores na propria residéncia,
somada a outros fatores como renda diminuida e alteracao significativa da di-

namica com os filhos agravam e tornam ainda mais complexas as dindmicas de
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violéncia para as mulheres, sobretudo para as mais pobres. Ha que se destacar

a reducao dos servigos de atendimento e de prote¢do, neste periodo (FBSP,

2021).

Os dados estatisticos do Brasil sobre as violéncias contra as mulheres
sdo difusos, mas apresentam crescimento significativo. Segundo o Férum Bra-
sileiro de Seguranga Publica (2021), entre mar¢o de 2020, més que marca o
inicio da pandemia e dezembro de 2021, foram registrados 2.451 feminicidios
e 100.398 casos de estupro e estupro de vulneravel de vitimas do género femi-
nino. Os dados mensais de feminicidios no Brasil, entre 2019 e 2021, indicam
aumento de casos entre os meses de fevereiro e maio de 2020, quando houve
maior restricdo nas medidas de isolamento social. Além disso, ha diferencas
percentuais e na forma de violéncia em cada estado da federagdo. Em 2021, os
estados que registraram as maiores taxas de feminicidio — muito superiores a
média nacional — foram Tocantins (2,7), Acre (2,7), Mato Grosso do Sul (2,6),
Mato Grosso (2,5) e Piaui (2,2). Além disso, o problema da subnotificacao da
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres persiste em tempos de pan-
demia. Estima-se que apenas 40% das vitimas denunciem as violéncias viven-

ciadas.

Os dados estatisticos apresentados comprovam que a problematica da
violéncia contra as mulheres no Brasil sempre foi epidémica. A situagdo se
torna ainda pior para as mulheres negras e pobres, maiores vitimas de violéncia
no Brasil: nos Gltimos 11 anos, o homicidio dessa populagao aumentou 2%, en-
quanto o assassinato de mulheres ndo negras caiu 27% (FBSP, 2021). Trata-se
de um (des)velamento da violéncia contra as mulheres e ndo apenas seu cres-
cimento, embora nas ultimas décadas as Politicas Publicas para as mulheres

tenham sido muito expressivas.
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Na primeira década do ano 2000, foi possivel verificar grande avanco nas
Politicas Publicas para mulheres, embora a luta das feministas date de muito
antes. A participacdo das mulheres na Constituinte e a criagdo da Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica, em 2003,
foram grandes marcos, sobretudo porque as acoes e projetos da Secretaria eram
elaborados e realizados em conjunto com a Secretaria Nacional de Politicas de
Promogdo da Igualdade Racial, em evidente movimento intersetorial. Desta-
cam-se também as I e II Conferéncias Nacionais de Politicas para Mulheres,
em 2004 e 2007 respectivamente, que resultaram na construcao coletiva de dois
Planos Nacionais de Politicas para Mulheres e especialmente a promulgacao da
Lei n° 11.340, em 2006, conhecida como Lei Maria da Penha, que caracteriza

uma conquista no sistema de justica.

A partir de 2010, foram promulgadas outras leis importantes para o en-
frentamento da violéncia contra as mulheres, com destaque para a Lei Carolina
Dieckman (12.737/2012), que as protege da divulgagdo de imagens intimas em
redes sociais; Lei do Minuto Seguinte (12.845/2013), que garante assisténcia
nos servigos publicos de satide e de seguranga as mulheres vitimas de violéncia
sexual; Lei Joanna Maranhao (12.650/2015), que da validade sem prazo a de-
nuncias de violéncia ou assédio sexual; Lei do Feminicidio (13.104/2015) que
estabelece qualificadores de crime hediondo para os crimes contra as mulheres
¢ a Lei da Importunagdo Sexual (13.718/2018) que tipifica crimes de importu-

nac¢ao sexual e contra a liberdade sexual.

Muitos projetos e agdes para enfrentamento da violéncia contra as mulhe-
res advindas dessas politicas foram amplamente realizadas na primeira década
de 2000, entretanto nos ultimos anos € possivel perceber um recrudescimento
dessas politicas e agdes, o que demarca um desmonte das Politicas Publicas

para as mulheres. Mesmo as realizagdes da III Conferéncia Nacional de Poli-
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ticas para as Mulheres, em dezembro de 2011, com a elaboracao do Plano Na-
cional de Politicas para as Mulheres 2013-2015, cujo foco era a continuidade
e aprofundamento da transversalidade e intersetorialidade nas a¢des visando
ampliar a insercao das tematicas de género nas diversas frentes do governo,

verifica-se pouco investimento e mobilizacao.

Na gestdao Bolsonaro, as agdes politicas neste tema foram atravessadas
pelo conservadorismo e os recursos diminuidos. A titulo de exemplo, desta-
camos a nota técnica divulgada pelo Instituto de Estudos Socioecondmicos
(INESC) no Dia Internacional da Mulher deste ano, que identifica que o orga-
mento do Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos para a causa sera
de RS 43,2 milhdes. Sdo R$ 89 milhdes a menos que o orcamento de 2020, de
132,5 milhdes revelando um corte de 68%.0 orcamento do governo federal
para o combate a violéncia contra as mulheres para 2022 ¢ o menor desde o ini-
cio da gestao Bolsonaro. Em 2019, o montante era de R$ 71,9 milhoes (INESC,
2022).

Esse retrocesso também se verifica no sistema de justica. Apesar do gran-
de avango com a promulgacao da Lei Maria da Penha, atualmente a legislacao
tem sido insuficiente para estancar o crescimento dos casos registrados de vio-
léncia contra as mulheres, sobretudo no ambito doméstico e familiar. As demais

legislagdes seguem o mesmo caminho.

Ao (des)velar a violéncia contra as mulheres, a pandemia também langa
luz ao projeto necropolitico brasileiro (Flauzina, 2006; Reis, 2005; Rosario,
2020), pois ao afetar diferentes grupos de pessoas de distintas maneiras, a pan-
demia pelo COVID-19 aprofunda e intensifica as desigualdades existentes. As
interseccoes de raga, classe, género e territorio, estruturantes dessas desigual-

dades, estabelecem os alvos desse projeto. Nessa 16gica, as mulheres negras,
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que Sueli Carneiro afirma estar no “altimo lugar da fila depois de ninguém”
(2011, p. 21), tomam o lugar primério de espoliagcdo e violéncias, quando esca-

pam da morte, apesar de haver tantas leis de protegao.

Faces do encarceramento em massa feminino no
Brasil

O Brasil ocupa o terceiro lugar no pddio das nagdes com maior popula-
cdo encarcerada e os indices de ascensao do encarceramento de mulheres sao
alarmantes. Em nimeros absolutos atualizados, obtidos por meio do Levanta-
mento Nacional de Informacgdes Penitenciarias (InfoPen), referentes a dezem-
bro de 2019, temos 748.009 pessoas privadas de liberdade e, dessas, 36.929 sao
mulheres. Mas o crescimento da taxa de encarceramento de mulheres chama
atencao: entre 2006 e 2014, a populacao feminina nos presidios brasileiros au-
mentou em 567,4%, ao passo que a média de aumento da populagao masculina

foi de 220% (Borges, 2019).

A figura 1, do ultimo Relatorio Tematico sobre as mulheres privadas de

liberdade, do InfoPen, de 2017 ilustra o crescimento entre os anos 2000 ¢ 2017.

Figura 1: Evolug¢do das mulheres privadas de liberdade entre 2000 e 2017
(InfoPen, 2017).
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As taxas brasileiras de encarceramento de mulheres nao sdo expressivas
somente se analisadas internamente. No comparativo com outros paises, justa-
mente aqueles que mais encarceram — Estados Unidos, China, Russia e Tailan-
dia -, o Brasil também ganha destaque. Segundo a ativista feminista Joice Melo
(2019), no Brasil o0 aumento em 16 anos (2000 a 2016) foi de 455%. No mesmo
periodo, a Russia diminuiu em 2% o encarceramento deste grupo populacional,

conforme se verifica na figura 2:

Figura 2. Variacao da taxa de aprisionamento nos cinco paises que mais encar-
ceram mulheres no mundo (Melo, 2019).

Germano et al (2018) enfatizam que a analise a partir dos nimeros abso-
lutos de mulheres presas, se comparados ao masculino, leva a uma compreen-
sdo erronea de que mulheres sdo menos selecionadas pelo sistema penal em
razao do fato de cometerem menos crimes. Contudo, com o aumento da taxa
de encarceramento feminino no pais nas duas ultimas décadas, ¢ forgoso reco-
nhecer critérios de seletividade penal para aprisionamento feminino, andlogos

a0s masculinos.
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Para as autoras,

Focalizar o entrelacamento entre o sistema patriarcal capitalista e racista
ajuda a compreender como os mecanismos de opressao ¢ marcadores so-
ciais de seletividade do sistema penal se repetem em relacdo a selegdo das
mulheres presas. Esses sistemas de opressdes estao inseridos num contexto
de implementagdo de politicas neoliberais, de forma que as mulheres en-
contram-se duplamente dominadas e exploradas (Silva, 2017). Esse padrao
de seletividade penal por classe social e cor acaba por discriminar um certo
perfil de mulher que ¢ encarcerada (Germano et al, 2018, p. 33).

O perfil sociodemografico de mulheres presas no Brasil caracteriza a se-
letividade penal. Entre as mulheres encarceradas, 50% tém entre 18 € 29 anos
e 67% sao negras, ou seja, duas em cada trés mulheres presas sdo negras. Dos

referenciais de escolaridade, 50% nao concluiram o ensino fundamental (Bor-

ges, 2019).

Outro dado merecedor de atengao € o contraste do percentual de mulhe-
res solteiras presas com as que possuem filhos. Sao 58,4% de mulheres presas
solteiras e 79,3 % possuem filhos, caracterizando grande nimero de mdes solo.
Essa condi¢ao de organizagdo familiar em que as mulheres sdo as responsaveis
pela familia também € marcante em contextos extramuros carcerarios. Segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2010, 37,3% dos
49 milhdes de domicilios registrados eram comandados por mulheres (IBGE,
2010) e, desse nimero, 61% sao mulheres negras (Silva, 2020). A condigdo se
mostra muito complexa quando essas mulheres, quase sempre as Unicas res-
ponsaveis pelo sustento da familia, sao presas. Verifica-se verdadeiro esfacela-
mento do nucleo familiar e, quase sempre, os filhos sdo abrigados ou ficam sob

cuidados da familia extensa, acentuando as vulnerabilidades.

Dos crimes cometidos por mulheres, destacam-se os crimes envolven-
do drogas. A maioria das mulheres presas por crimes ligados as drogas ocupa

uma posi¢do coadjuvante no crime, realizando servicos de transporte de dro-
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gas e pequeno comeércio. Muitas sdo usuarias, sendo poucas as que exercem
atividades de geréncia do trafico. As condig¢des sociais a que eram submetidas
antes do envolvimento criminal também caracteriza a seletividade penal: em
sua maioria, moradoras da periferia, responsaveis pela provisio do sustento
familiar, com baixa escolaridade, oriundas de extratos sociais economicamente
desfavorecidos e exerciam atividades de trabalho informal em periodo anterior

ao aprisionamento (Alves, 2017).

Cada vez mais marginalizadas do acesso as esferas de producao, de consu-
mo e de direitos de cidadania, mulheres negras figuram na economia ilegal
do trafico de drogas como vendedoras, mulas ou simplesmente consumi-
doras. Suas experiéncias podem ser entendidas a partir do que a socidloga
norte-americana Julia Sudbury tem chamado de «feminizacao da pobreza e
da punigdoy, isto €, de como as vulnerabilidades sociais, a criminalizagao
e a punicdo fazem parte do mesmo processo de subordinagdo racial das
mulheres negras (Alves, 2017, p. 101).

Neste sentido, as mulheres negras e pobres configuram o alvo primordial
de uma politica de encarceramento no Brasil. Portanto, a curva ascendente do
encarceramento em massa feminino segue como uma engrenagem de profunda
manutencao e reproducao de novas desigualdades baseadas na hierarquia racial

e tendo, no segmento juvenil, seu principal alvo.

De escravizadas a aprisionadas: algumas reflexoes

As duas ultimas décadas foram marcadas pelo advento de Politicas Pu-
blicas e legislacdes de prote¢do as mulheres. Isso poderia dar a entender que
a logica patriarcal seria questionada e combatida e, as mulheres, sairiam da
condi¢ao de subalternidade. Entretanto o desmonte das Politicas Publicas para
as mulheres nos ultimos anos € a curva cada vez mais ascendente das taxas de

aprisionamento feminino desmascaram tal afirmativa.

Em linhas gerais, o mesmo perfil de mulheres vitimadas pelas violéncias

¢ o das aprisionadas pelo sistema penal. O aprisionamento feminino se revela
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estratégia e resultado dos processos de dominagdo sobre as mulheres no entron-
camento interseccional. Nesse sentido, as bases para o entendimento do “lugar”
da mulher negra na sociedade brasileira, assim como do paradoxo protegdo-pu-

ni¢do, encontram-se nas estruturas de nossa organizagao social.

Germano et al (2018) elencam os principais elementos que levam ao
aprisionamento feminino: as mudancas econdmicas e sociais de matiz neoli-
beral em curso no Brasil que sustentam a feminiza¢do da pobreza e a inser¢ao
precaria da mulher no mercado de trabalho; as politicas de segurancga publica
equivocadas, sobretudo a de “guerra as drogas” que as vitimizam e, os tramites

do sistema de justi¢a, que operam na reproducdo da injustica social.

As condigdes de empobrecimento da populacao brasileira nos tltimos
anos estdo intimamente ligadas as mudangas economicas de matiz neoliberal.
A politica de liberacdo dos mercados, privatizacoes e austeridade, pilares neoli-
berais, tem carater seletivo e imp0e sacrificios para as classes mais vulneraveis,

reafirmando o lugar social da mulher negra (Rossi e Dweck, 2018).

O lugar social relegado as mulheres negras na sociedade brasileira ¢ bem
demarcado desde a escraviddo. Ser negra, pobre e mulher no Brasil ¢ ocupar
um lugar de extrema vulnerabilidade e invisibilidade. Beatriz Nascimento, em

texto de 1976 (Nascimento, 2006) explica:

A mulher negra, elemento no qual se cristaliza mais a estrutura de domina-
¢do, como negra e como mulher, se v€, deste modo, ocupando os espagos e
os papéis que lhe foram atribuidos desde a escravidao. A “heranca escravo-
crata” sofre uma continuidade no que diz respeito & mulher negra. Seu pa-
pel como trabalhadora, a grosso modo, nao muda muito. As sobrevivéncias
patriarcais na sociedade brasileira fazem com que ela seja recrutada e as-
suma empregos domésticos, em menor grau na industria de transformagao,
nas areas urbanas e que permaneca como trabalhadora nas rurais. Podemos
acrescentar, no entanto, a0 que expusemos acima que a estas sobrevivén-
cias ou residuos do escravagismo, se superpdem os mecanismos atuais de
manutengao de privilégios por parte do grupo dominante. Mecanismos que
sdo essencialmente ideoldgicos e que ao se debrucarem sobre as condi¢des
objetivas da sociedade t€m efeitos discriminatdrios.
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A inser¢ao da mulher no crime, especialmente no trafico de drogas, se liga
as condicoes de vulnerabilidade e discriminagdo a que foram/estao mantidas.
A oportunidade de ascensao social, de complementagao de renda e de presenca
em casa na criagao dos filhos justifica, segundo os estudos de Del Olmo (1996),
a insercao de grande parte dessas mulheres em pequenas atividades varejistas
no trafico de drogas, pois lhes permite trabalhar sem se ausentarem por longos
periodos do lar e representam uma ocasido de continuarem desempenhando
os papéis sociais de cuidado dos filhos. A dinamica de exploragdo se repete,
sendo cooptadas pelo crime organizado. A reatualizagdo da divisao sexual do
trabalho na hierarquia do patriarcado se renova no continuum de dominacao e
exploragdo, de escravizadas - amas de leite - mucamas - empregadas domésti-
cas - moradoras das favelas/periferias, agora tambeém como “mulas ”/trafican-
tes de drogas - presididrias. A politica repressiva de guerras as drogas realiza
o trabalho de aprisionamento em massa, pois seu alvo principal sdo os mais
vulneraveis entre os envolvidos. “Os ‘inimigos’ dessa guerra sdo os pobres, 0s
marginalizados, os negros, os desprovidos de poder, como os vendedores de
drogas do varejo das favelas, demonizados como traficantes ou aqueles que a

eles se assemelhem” (Karam, 2015, p. 37).

E, no entanto, no ambito do Sistema de Justica que se verificaa confluéncia
entre as Politicas Publicas, as legislacdes para protecao das mulheres e o
sistema penal que garante o aprisionamento. A Criminologia Critica Feminista
tem se debrugado a discutir o metadiscurso machista e racista que propaga
pressupostos filosoficos acerca da superioridade branca e do género masculino

nesse sistema (Andrade, 1999; Alves, 2017).

A profunda crise de legitimidade do sistema penal - uma vez que as leis
sdo criadas por homens e para os homens -, favorece o julgamento erroneo das
causas femininas, ainda que analisadas por magistradas -, identificada por Vera

Regina Pereira Andrade (1999), parece encontrar, nos estudos de Dina Alves
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(2017), grande elaboracao, tendo em vista a analise interseccional empreendida
por essa ultima. Assim, a compreensdo de que o sistema de justica, de maneira
ampliada, funciona como instrumento de dominagao e de manutencao de vul-

nerabilidades, sobretudo de mulheres negras e pobres, ganha destaque.

Para Andrade (1999),

[...] o sistema penal, salvo situagdes contingentes e excepcionais nao ape-
nas ¢ um meio ineficaz para a prote¢do das mulheres contra a violéncia,
como também duplica a violéncia exercida contra elas e as divide, sendo
uma estratégia excludente [...]. Isto porque se trata de um subsistema de
controle social, seletivo e desigual, tanto de homens como de mulheres ¢
porque &, ele proprio, um sistema de violéncia institucional, que exerce seu
poder e seu impacto também sobre as vitimas. E, ao incidir sobre a vitima
mulher a sua complexa fenomenologia de controle social (Lei, policia, Mi-
nistério Publico, Justica, prisdo), que representa, por sua vez, a culminagao
de um processo de controle que certamente se inicia na familia, o sistema
penal duplica, em vez de proteger, a vitima¢do feminina (Andrade, 1999,
p. 113).

Assim, corroborando com a analise de Alves (2017), podemos conside-
rar o sistema de justica brasileiro uma (re)atualizagdo da ordem escravocrata,
que além de nao garantir prote¢ao as mulheres, em detrimento as iniameras
politicas e leis, também as aprisiona e potencializa as vulnerabilidades ja exis-
tentes. Além disso, as prisoes obtém lucro. Angela Davis (2009) as nomeia de
« : : C : : - .

complexo industrial prisional” ao evidenciar que as prisdes estdo no radar de
incontaveis corporagdes nas industrias de manufaturas e de servigos devido aos

potenciais de consumidores ¢ de mao de obra barata.

A pandemia pelo COVID-19 aumentou ainda mais as possibilidades de
vitimizagdo das mulheres. O indice crescente de violagdes ocorridas durante
o isolamento social e a reducdo dos espagos de prote¢do, vitimizando as(os)
marginalizadas(os) socialmente, configura-se em uma verdadeira necropoliti-
ca. Para Mbembe (2020), a pandemia democratizou o poder de matar e o isola-
mento social € justamente a forma de regular esse poder. Para a maior parte das

mulheres negras e pobres, o isolamento nao foi uma opg¢ao possivel.
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Conclusiao

As tematicas das mulheres no sistema prisional ou mesmo do aprisiona-
mento em massa feminino t€m sido objeto de crescente interesse entre pesqui-
sadores. Estudos interseccionais sobre o aprisionamento feminino sdo, cada vez
mais, realizados. Entretanto, ainda coabitamos discursos racistas e patriarcais
ndo somente no sistema de justica, mas também na academia. Problematizar
essa discursividade pode ajudar a entender a dinamica colonial e racista que

sustenta e estrutura toda a sociedade brasileira.

A constatagdo de que o Sistema de Justica, seja no aditamento de leis e
politicas de protecao das mulheres, seja no ambito penal, tem servido a reatua-
lizagdo da logica escravocrata, na manuten¢do de uma matriz de dominagao
sobre as mulheres pode ajudar a fomentar medidas interventivas mais eficazes.

A interseccionalidade, neste interim se mostra como ferramenta fundamental.
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OLHARES SOBRE VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR
PELO PERISCOPIO DE
POLICIAIS MILITARES

Eliciel Freire de Salles
Catia Paranhos Martins

Doi: 10.48209/978-65-5417-084-F

O presente trabalho ¢ um recorte da pesquisa em andamento pelo Pro-
grama de Pds-Graduacao em Psicologia da UFGD, e tem como objetivo com-
preender como os/as policiais militares, pertencentes a um batalhao localizado
no sul do estado de Mato Grosso do Sul, atendem as ocorréncias de violéncia
doméstica e familiar envolvendo meninas e mulheres, cujas demandas chegam
por meio do telefone 190. Articulamos com a vivéncia do pesquisador como
policial militar que atua desde o ano 2019 no Programa Mulher Segura-PRO-
MUSE, criado pela Policia Militar do Estado de Mato Grosso do Sul, mas ha
treze anos na profissdo. Através de uma abordagem qualitativa, sustentada na
literatura sobre masculinidades, género e interseccionalidade, busca-se analisar

se a prevaléncia de uma valoracdo dos crimes, que se desdobram no atendimen-
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to da violéncia doméstica e familiar, ou seja, quais ocorréncias seriam ou nao
“casos de policia”. O nosso olhar recaiu sobre as relagdes de poder e género que

se estabelecem na violéncia doméstica e familiar do cotidiano policial.

Muito se tem falado sobre a violéncia doméstica e familiar trazendo em
perspectiva as narrativas das vitimas e, inclusive, a dos agressores, mas pouco
tem se falado do processo endogeno das instituigdes que estao a frente e lidam
diariamente com esses crimes. Pretendemos analisar a relevancia que o Estado
da a esses tipos de delito pelo viés da policia militar, denominada constitucio-

nalmente como uma policia preventiva'.

Contudo, a ideia de ordem social?, que estaria atrelada com objetivos
do bem-estar social e das justigas sociais como garantia constitucional, acaba
por ser apenas um preceito programatico a despeito do que preconiza a Carta
Magna — uma vez que se busca manter uma ordem de controle social usando a

policia em detrimento do enfrentamento das justi¢as sociais.

Segundo Reiner (2004, p.22), a esteira maxima das instituicoes de segu-
ranga publica € o policiamento, e este, por sua vez, tem como objetivo o contro-
le da populagdo. Para o autor, “policiamento € a tentativa de manter a seguranca

por meio de vigilancia e ameaca de sancao”.

Para Veiga e Souza (2018, p.59), a formagdo policial militar evidencia
disputas politicas e ideologicas. Teoricamente se prega uma policia direcio-
nada para mediagcdo de conflitos pelo consenso, quando na pratica a propria
formacao de policiais militares continua estruturada pelo uso da for¢a. Ainda,

de acordo com os autores, quando falamos da criagdo de institui¢des no Brasil,

1 Art. 144. § 5° da Constitui¢do Federal. As policias militares cabem a policia ostensiva e a preser-
vacao da ordem publica.

2 Art. 193 da Constituicdo Federal. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como
objetivo o bem-estar e a justi¢a sociais.
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logo o objetivo € para controle social e a protecao da propriedade privada’, re-
lacionada ao surgimento do Estado capitalista: “Assim, o aparelho de repressao
do Estado, composto pelo sistema judicidrio, pelas institui¢cdes policiais e pelas
institui¢des prisionais, detém o monopolio da forga e exerce coer¢ao para cum-
primento das regras legais estabelecidas socialmente” (Veiga e Souza, 2018,

p.59).

Denise Santiago, uma Major da Policia Militar da Bahia, em 2015, criou
na cidade de Salvador — BA a “Ronda Maria da Penha” — uma companhia
especializada e independente da Policia Militar voltada especificamente a vio-
léncia doméstica e familiar. Outros Estados, estdo longe de possuir uma compa-
nhia independente, o mais proximo que se chegou foi a criagdo de programas,
onde dentro dos batalhdes designa-se grupo de policiais* treinados para o aten-

dimento das violéncias domésticas e familiares.

No Mato Grosso do Sul, em 2018, por meio da Portaria PMMS n°
032/2018, a Policia Militar de Mato Grosso do Sul criou o Programa Mulher
Segura-PROMUSE® — em que pese o Programa ndo visar o primeiro atendi-
mento de violéncia e, sim, a mulheres que ja possuem Medidas Protetivas. Cri-
ticas feitas a esse modelo no interior da prépria instituicdo afirmam que o papel
do policial militar ¢ o empenho a outros crimes, e que ja existiria um setor da
policia responsavel por atender as demandas das violéncias contra as mulheres.
Além disso, argumenta-se que a existéncia de um pequeno grupo dentro da
policia para o atendimento de tais demandas nao daria conta do quantitativo de
solicitagdes inerentes a violéncia doméstica e familiar, sendo, portanto, funda-

mental o empenho de todo o efetivo policial.

Segundo Rolim (2006), o surgimento das policias modernas ndo adveio
de uma preocupacao com a ocorréncia de crimes, mas em decorréncia das re-

voltas populares e das desordens da eclosao de manifestagdes que ocorriam nos
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espagos urbanos. O autor complementa que o surgimento adveio da “incapaci-
dade dos governos para continuarem lidando com elas através da convocacao

de tropas do Exército” (Rolim, 2006, p.25).

Dessa forma, a policia militar ainda continua sendo um dos bracos do
Exército, como se observa na Constitui¢ao Federal em seu artigo 144 § 6°:
“As policias militares e os corpos de bombeiros militares, forcas auxiliares
e reserva do Exército” (Brasil, 1988) e pela propria legislacdao que regula a
PMMSE, essa heranga castrense perdura através de sua formagao, organizagao e
socializa¢do. A policia moderna nasce de ambivio, como também defende Mar-
tins e Bertoline (2013, p.57): “Tal carater instituiu a existéncia de um inimigo
da sociedade, a valorizacao do fisico ¢ o tratamento violento no desenvolver da
missdo policial. Contudo, mantendo o carater militar, a ideologia de defesa do

Estado e protecdo das elites”.

Para Veiga e Souza (2018, pp.59-60), a organicidade militar da policia ¢
antagonica com o regime democratico. As autoras complementam que a filoso-
fia militarista € contraria ao modelo de policia cidada defendida pela Declara-
cao Universal dos Direitos Humanos (DUDH) (ONU, 1948), que em seu Art.
3° afirma que “Todo ser humano tem direito a vida, a liberdade e a seguranca
pessoal”. Mas quando falamos das mulheres, a seguranga pessoal ¢ fragil inclu-
sive em seus lares. As policias sdo pensadas para agir no espago publico, o que

difere muito nas ocorréncias de violéncia doméstica e familiar.

De acordo com Reiner (2004), uma seguranca publica com modelo ge-

rencialista nos moldes empresariais (cliente e prestagdo de servigo) foi desen-

6 A legislagao que regula a PMMS ¢ a Lei Complementar N° 053, de 30 de Agosto de 1990, em seu
artigo 2°Nos termos da Constituicdo Federal a Policia Militar, institui¢do permanente destinada a
manuten¢do da OrdemPublica, sendo Forca Auxiliar Reserva do Exército Brasileiro, subordina-
-se administrativamente eoperacionalmente ao Secretario de Estado de Seguranga Publica” (grifo
meu). Disponivel em:http://aacpdappls.net.ms.gov.br/appls/legislacao/secoge/govato.nsf/66ecc3c-
tb53d531104256b140049444b/ff 6e653dcadd5a630425729e006f48¢7?OpenDocument.


http://aacpdappls.net.ms.gov.br/appls/legislacao/secoge/govato.nsf/66ecc3cfb53d53ff04256b140049444b/ff6e653dca4d5a630425729e006f48e7?OpenDocument
http://aacpdappls.net.ms.gov.br/appls/legislacao/secoge/govato.nsf/66ecc3cfb53d53ff04256b140049444b/ff6e653dca4d5a630425729e006f48e7?OpenDocument
http://aacpdappls.net.ms.gov.br/appls/legislacao/secoge/govato.nsf/66ecc3cfb53d53ff04256b140049444b/ff6e653dca4d5a630425729e006f48e7?OpenDocument
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volvida na década de 1970 nos Estados Unidos e Inglaterra, que tinha como
premissa um policiamento voltado a resolugdo de problemas. Em que pese ain-

da ndo contemplar as violéncias no contextos domésticos.

Quando falamos que as mudangas estruturais das policias advém da eclo-
sao de manifestagdes que ocorrem nos espagos urbanos, como defendido por
Rolim (2006), ndo podemos ignorar a importancia do movimento feminista.
No Brasil nos anos 1980, sobretudo, apés a morte de Angela Diniz e Claudia
Lessin, ambas na cidade do Rio de Janeiro, e a grande repercussao do slogan
que ganhou o Brasil: “Quem ama ndo mata”, houve a reverberagdo em todos os
meios sociais ¢ trouxe reflexdes sobre “honra” e masculinidades, inclusive, na
forma de fazer politicas publicas voltadas as mulheres vitimas de violéncia. As-
sim, a primeira politica de Estado foi a criacdo das Delegacias de Atendimento
a Mulher (DAM), no ano de 1985, ou seja, a Policia Civil se bifurcou para criar

as Delegacias Especializadas em crimes contra a mulher.

No Brasil, a partir de 1990, o modelo gerencialista de policiamento co-
mecou a ganhar for¢a juntamente com o policiamento comunitério, no qual sdo
criadas solugdes juntamente com a comunidade, € o policial age como pacifica-
dor. Esse ultimo modelo, apesar de algumas tentativas inclusive com a criagao
das Unidades de Policia Pacificadora (UPP) em alguns estados do Brasil, ¢ um

modelo considerado utopico para a realidade brasileira.

Ainda segundo Veiga e Souza (2018, p.62), foi somente a partir dos anos
2000 que no Brasil o projeto didatico-pedagogico da formagao dos policiais
teve uma preocupacdo pautada nos Direitos Humanos. Em que pese grande
parte da grade de formagdo ainda ser para a educacgao fisica e a ordem unida,
para ressaltar o uso da for¢a em detrimento das disciplinas de ética e direitos

humanos, “pela ideia do desenvolvimento de competéncias e pelo fomento a
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perspectiva dos Direitos Humanos para formagdo policial militar, contudo, a
divisdo de cargas hordarias ¢ paradoxal ao objetivo escolhido” (Veiga & Souza,

2018, p.64).

A violéncia contra a mulher ¢ um dos maiores desafios dos Direitos Hu-
manos, com a cria¢ao da Lei 11.340/2006, conhecida como Maria da Penha,
o proprio sistema de Justica também mudou. Antes da referida Lei, os crimes
eram julgados pelos Juizados especiais criminais, ou seja, Juizado que julga
crimes de menor potencial ofensivo, vulgarmente chamados de “crimes vaga-
bundos”. Assim, os crimes envolvendo mulheres passaram a ser analisados por
outra dimensao, com penas maiores € direcionados as varas especificas, inclu-

sive, muitas cidades brasileiras ja contam com as “Varas da Mulher”.

Diante de tais mudancas, que sdo peremptorias € necessarias como a bi-
furcacdo da Policia Civil e a criacdo de Varas especializadas em crimes contra
mulheres, parece ainda haver lacunas, pois os crimes contra as mulheres nao
diminuiram. Assim, € importante indagarmos se a policia militar, que geral-
mente ¢ quem realiza os atendimentos de emergéncia dessas mulheres, também
se transformou. Afinal, essa policia esta em conformidade com as diretrizes que
contemplam um aporte as pautas das conquistas de atendimento especifico as
mulheres? Como se relaciona o poder entre homens ¢ mulheres dentro dessa
institui¢do historicamente masculina? Sao questdes que reafirmam a relevancia
de problematizarmos para entendermos os olhares dos policiais sobre a violén-
cia doméstica e familiar, e de como a vida das pessoas se da na interface dessa

administraciao do Estado.

Masculinidades e Policia Militar

Ambra (2021, pp. 09-23) problematiza 0 homem biologico dos cromos-
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somos XY e questiona se ser homem € apenas uma constru¢ao social. O autor
a partir da tese da “autoafirmacgdo performatica: homem ¢ quem diz homem”,
indaga sobre o que significa ser homem para os homens. Afinal, como cada ho-

mem se relaciona com as diferentes representacdes do masculino?

Na apresentagcdo que a policia militar ¢ uma institui¢do gendrada, ¢ in-
quietante o delineamento de como se d4 no interior da instituicao a (ndo) defesa
dos direitos humanos das mulheres, uma vez que nao parece sutil a exibigao de
“uma masculinidade”. Como argumenta Connell: “Quando os exércitos do tipo
europeu se multiplicaram pelo mundo, foram exportadas ndo apenas as armas,
mas também as formas sociais que os acompanham, notavelmente a violéncia

organizada das masculinidades militares” (Connell, 1995, p.192).

A policia militar € uma instituicao baseada em principios de hierarquia e
disciplina oriundos do exército, com padroes de masculinidades orientados para
guerra, € sao essas normas que regem o comportamento € a vida dos policiais
dentro e fora do batalhdo, tais como atividades fisicas constantes, “formatura”
(espécie de docilizacao e controle do corpo pelo enquadramento de ficar nas
posicoes de sentido, de descansar e a vontade), cuidado corporal (ndo podem
ter barba, os cabelos tém um padrdo de corte, a atencdo com o fardamento etc.)

—, que moldam um “ser homem”™.

Para Mendes (2002), essa performatividade militar configura uma repre-
sentacdo globalizante de masculinidade. Para a autora, “Os uniformes do Exér-
cito americano, franc€s ou brasileiro sao semelhantes, assim como as insignias,
que podem ser diferentes na forma (estrelas, barras), mas se assemelham na
revelagdo de distingao de poder e autoridade” (Mendes, 2002, p.94). Em uma
masculinidade marcada por simbolos, a farda tem muita significacao. Segundo
Cappelle e Melo (2010, p.75), “Ela (farda) se relaciona ao mito da indestrutibi-

lidade, ao fazer que os policiais se sintam como super-homens, como imortais”.
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Diante da complexidade no interior da masculinidade e as suas multiplas
formas, Connell (1995, p.188) afirma que “Os pontos fracos da teoria do papel
sexual sdo agora bastante claros e o conceito deveria ser dado como obsoleto”.
Sem essencializar as formas de operar o mundo, a norma androcéntrica que
parece se moldar na PM ¢ preocupante, pois, “os homens dominam coletiva
e individualmente as mulheres. Esta dominagdo se exerce na esfera privada
ou publica e atribui aos homens privilégios materiais, culturais e simbolicos”

(Welzer-Lang, 2001, p. 461).

Bourdieu (2012) contesta a dominagdao masculina como uma questao de
ordem bioldgica, e afirma que € a construgdo arbitraria do biolégico que fun-
damenta as divisdes sexuais de modo aparentemente despretensioso. Assim, a
masculinidade foi sendo moldada como oposi¢do ao feminino, € as institui¢coes
socialmente estabelecidas — como familia, Igreja, escola e Estado — sdo estrutu-
rantes no processo de naturalizacdo dessa dominacao masculina. Para o autor,
essa coragem viril que impinge sofrimento aos outros, na verdade tem como

fundo a covardia para nao ser excluido do mundo dos “homens”.

De acordo com Nolasco (2001, p.13), “quem deseja de fato compreender
por que um homem mata e agride, € necessario pensar nos processos culturais
que criam soldados e os ensinam a puxar o gatilho”. Para o autor, ha um inte-
resse dos Estados nessas masculinidades bélico-guerreira, encurralada e res-
sentida — a cumprir uma agenda, cujo roteiro do capitalismo € produzir cifras
com a industria do armamento e das guerras. E nesse compasso a flexibilizagao
da posse das armas de fogo, assinada pelo atual presidente da Republica Jair
Messias Bolsonaro em janeiro de 2019, o referido decreto tem muito mais rela-
¢do com uma politica de género, do que com uma politica de seguranga, como

anunciam seus defensores.

Para Goffman, “as institui¢des totais realmente nao procuram uma vitoria
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cultural. Criam e mantém um tipo especifico de tensdo entre o mundo domes-
tico e o mundo institucional, e usam essa tensdo persistente como uma forca
estratégica no controle de homens” (Goffman, 1974, p.24). Nessa abordagem
feita por Goffman, tomamos a liberdade de articular aqui com a concepgao de
Welzer-Lang na “Casa dos Homens” e perguntar: como ¢ o mundo doméstico
desses “homens policiais” como clubes esportivos, clubes de tiro, etc.? Em
que medida esse mundo se estreita com a Instituicao Policia Militar? Serd que
ha tensionamento ou harmonia dos valores dessas masculinidades? Quais os
consensos de interesse da tal “ordem”, os conflitos de interesses que podem ser
latentes ou manifestos no trabalho destes policiais que vém de grupos sociais
atravessados por hierarquias de classe, raga, masculinidades € num complexo
entrelagamento dos anseios do Estado a suas (re)construgdes sociais e cultu-

rais?

Nesse prisma, Connell (1995) advoga que, em torno de uma determina-
da masculinidade hegemonica, outras orbitam em torno dela, “diferentes mas-
culinidades sdo produzidas no mesmo contexto social; as relacdes de género
incluem relagdes entre homens, relagcdes de dominagao, marginalizacao e cum-

plicidade” (Connell, 1995, p.189).

Nesse desiderato, segundo Goffman (1974, p.22): “Independentemente
do fato de determinada institui¢do total agir como for¢a boa ou ma na sociedade
civil, certamente tera forca”. Por outro lado, Rolim (2006, p.28) ¢ contrario a
essa ideia de “for¢a”. Ele sublinha que este termo atrapalha a missao civiliza-

dora e humanista que deve ter a policia.

E pertinente investigar se experiéncias anteriores de formacao/
capacitacao podem levar os agentes a interpretarem o trabalho para além das
fronteiras pessoais e profissionais. Nesse sentido, avaliar se no campo da vida

“as autoridades legais ja possuem um entendimento preconcebido sobre os
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crimes cometidos contra as mulheres e que tal construgdo social acarreta a
culpabiliza¢do da vitima e falta de confianga e crédito no sistema e em seus

operadores” (Cardoso, Coelho & Nascimento, 2020, p.21).

Em que medida os atendimentos, os registros e as estatisticas refletem
determinado constructo de um mundo generificado em diversas arestas, € como
estas vértices se cruzam no interior da instituicao? A maioria das solicitacOes
de violéncia doméstica atendidas pelo telefone 190, ndo entram para a estatis-
ticas, tem um desfecho de “resolvido no local”. “Para tanto, a cultura policial,
também entendida como cultura organizacional, € regida por normas informais,
declaradas e simbdlicas, definidas por valores, regras, atitudes e perspectivas
compartilhada pelos policiais, a fim de lidar com os confrontos externos e in-

ternos da institui¢ao” (Martins & Bertoline, 2013, p.55).

Sera que existe uma dialética no comportamento daquelas mulheres que
nao se reconhecem “vitimas” com a dos policiais que vao atender essas ocor-
réncias € nao enxergam essas demandas como “coisa de policia”? H4 uma for-
ma especifica dos policiais compreenderem o mundo social e o seu papel nele?

Ha ocorréncias que sao performaticas do “ser policial”?

Na observacao de Rolim, ha um alinhamento da masculinidade com de-
terminados fatos para o que ele denomina de “verdadeiro trabalho de policia”.

Ainda de acordo com o autor:

De fato, para a maioria dos policiais em todo o mundo existiria um verda-
deiro trabalho da policia: prender “criminosos”. Todas as demais atividades
desempenhadas no dia a dia do policiamento — como as tarefas de pacifica-
¢do ou de assisténcia — sdo normalmente vistas como “perda de tempo” e
sdo, quando muito, toleradas pelos policiais. No fundo, eles gostariam que
outras institui¢des as realizassem porque nado se sentem “policiais” quando
estdo envolvidos com elas (Rolim, 2006, p.28).

E comum ouvirmos no meio policial a expressdo “Serra Fox’”, para ro-

7 Serra Fox: letras ‘S’ e ‘F’ no alfabeto fonético internacional.
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tular aquelas ocorréncias sem importancia — e as de violéncia domeéstica qua-
se sempre recebem essa titulacdo, de uma ocorréncia “Sem Futuro”. O olhar
da banaliza¢dao dessas ocorréncias, como algo trivial e corriqueiro, como uma
briga de casal, ¢ significado como uma ocorréncia ordindria e sem solu¢ao —
linguagem usada pela policia militar, como frisam Martins & Bertoline (2013,
p.58). Outro termo trazido por Reiner (2004, p.143) ¢ a denominagdo das ditas

ocorréncias como “lixo”, essa ultima expressdo nao ¢ usual da PMMS.

Para Goffman (1974, p. 155), “Conhecer as suposigdes implicitas a res-
peito do uso adequado das institui¢cdes de uma cidade € conhecer o carater e os
interesses atribuidos aos cidaddos e considerados legitimos para eles”. Nessa
perspectiva, podemos indagar quais sdo os cidadaos legitimos, € como essa le-

gitimidade € construida pelos agentes da policia militar de Mato Grosso do Sul.

Assim, dentro da prépria instituicdo existem aqueles que se consideram
mais policiais que os outros, aqueles que se aproximam mais do ideal hege-
monico dessa masculinidade bélico-guerreira. Para as autoras Martins e Berto-
line (2013, p.57), os perigos da profissdo remetem a parametros de uma mas-
culinidade forjada na forca fisica, brutalidade, violéncia, disciplina e embate.
Sao caracteristicas que definem a estrutura do policiamento da PMMS. Se faz
necessario aprofundar nas discussoes de desigualdades de género no ambito
institucional. Além disso, como (e quanto) as violéncias doméstica e familiar
podem ser impactadas pelo modo como os agentes publicos compreendem,
interpretam e atuam com a questdo. Afinal, nos termos de Connell: “Buscar a
justica nas relagdes de poder, significa contestar a predominancia dos homens
no estado, nas profissoes liberais e na administracdo e terminar a violéncia con-

tra as mulheres” (1995, p. 200).

P-Fem: Policiais Femininas
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Diante do exposto, cabe nos perguntarmos: se a ocorréncia de violéncia
doméstica e familiar fosse direcionada por uma guarni¢do composta por mu-
lheres policiais, o atendimento seria diferente? Sera que as mulheres podem
ter uma visao propria a respeito de seu papel dentro da policia? Hé autores e
autoras que trabalham essa reflexdo, como Martins e Bertoline (2013). Para
estas autoras, a formacao da mulher policial militar permeia por uma socia-
lizagdo para que elas reproduzam comportamentos semelhantes aos dos poli-
ciais masculinos. Por outro lado, para Rago (1998, p.10), ha uma construcao
da subjetividade e da cultura feminina quando elas passam a ocupar profissdes
masculinas, elas transformam esses espacos rompendo com um enquadramento

conceitual normativo, feminizando, inclusive, a cultura e a linguagem.

Dentro da institui¢ao as mulheres policiais sdo denominadas de “P-Fem”,
que quer dizer policial feminina, ou seja, ¢ um marcador da diferenca que as
distingue o tempo todo de estar no “mundo dos machos”, ja que os homens
nao sao chamados de “P-Masc”. Segundo Ribeiro (2018, p.02), “No Brasil, a
inclusdo das mulheres nas policias militares foi iniciada na década de 1950”.
A principio essa adesdo tinha como objetivo a modernizacdo de uma policia
autoritaria. A autora pontua que a policia militar paulista em 1955 foi pioneira
na inclusao de mulheres, mas que foi somente a partir da década de 1970 que as
outras unidades federativas do Pais comecaram a aderir o ingresso de mulheres

nas policias militares.

A dificuldade para essa instituigdo em receber mulheres tem como pres-
suposto a alegacdo de diferencas bioldgicas. Na década de 1980 inicia-se o
estabelecimento de cotas que, segundo Ribeiro (2018, p.05), “dificilmente ul-
trapassavam o patamar de 10%”, e as que entravam, trabalhavam em fungdes
distintas prestando os servigos estereotipados pelo género “de secretarias, tele-
fonistas, recepcionistas, enfermeiras, datiloscopistas e datilografas” (Moreira,

2011, p.57).
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Segundo Ribeiro (2018), a média mundial de mulheres policiais € de
30%. “Olhando os dados por este prisma, as policias militares brasileiras estao
aquém da média mundial que soma 18,5% do total do efetivo policial” (Ribei-
ro, 2018, p.05). No Mato Grosso do Sul, em seu ultimo concurso que ocorreu
no ano de 2018® para soldados da policia militar para as mulheres, a quantidade

de vagas foi de 12%, ndo alcancando nem a atingir a média nacional.

Se queremos analisar como as politicas publicas voltadas para as mulhe-
res vitimas de violéncias t€ém o marcador o género, devemos olhar dentro das
instituigcdes e perceber como o género ainda continua sublinhado pelo medo de
que um policiamento feminino possa “feminilizar/maternizar um dos espagos
construtores/reprodutores da masculinidade viril: a atividade policial” ( Morei-

ra, 2011, p.86).

O problema ainda perdura na dificuldade de alguns comandantes nao
aceitarem mulheres em sua equipe, ¢ a forma de fazer isso nao ¢ velada. O
estereotipo de que elas devam ocupar fun¢des administrativas permeia toda a
instituicdo, se a atividade fim, ou seja, o trabalho operacional nas ruas ¢ o mais
valorizado, congratulado com medalhas e elogios, o que constitui o “policial de
verdade”, ter a insercdo de mulheres na policia seria apenas como cumprir um
requisito protocolar, pois, “as policiais que trabalham no policiamento nas ruas,
nos aglomerados e nas favelas sofrem a estereotipagem de que sdao homos-
sexuais, € as que possuem muitas amizades entre os colegas sdo vistas como
prostitutas” (Cappelle & Melo, 2010, p.92). O ethos da profissao associado ao
homem e ao essencialismo atravanca aqueles que estdo a margem dessa hege-

monia, como se fosse um problema ser homossexual, prostituta, mulher.

8 EDITAL n. 1/2018 — SAD/SEJUSP/PMMS/CFSD — 2.1. O Concurso Publico visa selecionar
candidatos para o preenchimento de 388 (trezentas e oitenta e oito) vagas para o Curso de For-
magao de Soldados da Policia Militar, sendo 341 (trezentas e quarenta e uma) vagas destinadas
aos candidatos do sexo masculino e 47 (quarenta e sete) vagas destinadas aos candidatos do sexo
feminino. O efetivo ativo da PMMS ¢ de 5.487, desse numero, 582 apenas, sao mulheres. Dados
obtidos pelo SIGCOE, acesso restrito.



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Cappelle e Melo (2010) em uma pesquisa com o objetivo de compreender
o trabalho operacional feminino na 8* Regido da Policia Militar de Minas Ge-
rais (PMMG), entrevistou 33 mulheres policiais do policiamento operacional,
e relata que, mesmo diante de todos os entraves, inclusive estruturais (como a
auséncia de locais adequados para realizar as necessidades fisiologicas), na rea-
lizagdo do trabalho operacional, e de tantas outras barreiras institucionais, mui-
tas policiais enxergam as assimetrias como positivas, e, além disso, elas ndo
desejam mudangas. De acordo com algumas dessas policiais, essa configuracao
faz com que se “sintam especiais” por fazer parte de uma minoria (Cappelle e

Melo, 2010, pp. 86-91).

As mudangas dentro da institui¢do talvez sejam possiveis quando as mu-
lheres ndo apenas alcangarem os postos mais elevados, mas quando as repre-
sentagdes sociais € institucionais em torno do género se ressignificarem. Se,
como afirmam Cappelle e Melo (2010, p.84), na policia militar “até a rede de
radio € proibida para a voz feminina, pois a credibilidade da informacao trans-
mitida estd relacionada ao masculino”, € preciso dizer que o privilégio secular
dos homens no interior das institui¢des militares, € que tem reverberado no
modo como eles lidam com a violéncia de género, precisa ser contestado, des-
naturalizado e problematizado para a proliferacao de outros atores/as e outras

VOZCS.

Consideracoes Finais

A policia tem mudado nos Ultimos anos, e essas transformacdes advém
em grande parte das demandas sociais obliterar-se do patriarcado, fomentar
um processo formativo que contemple ndo somente o uso da forga, mas outras
formas de resolugdo de conflitos para a realizagdo de um policiamento que res-

peite e promova os Direitos Humanos.
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Se as mulheres ainda experimentam uma segregacao horizontal que as
privam do acesso a determinadas profissdes, essa limitacdo também se apre-
senta na forma vertical, pois o acesso a postos mais altos da hierarquia orga-
nizacional da policia também ¢ outro problema que podemos cruzar na forma
dos homens modularem os espagos das mulheres, e que por sua vez tem toda a

relacdo com a violéncia doméstica e familiar.

A divisao sexual do trabalho — refere-se as diferencas anatomicas, os es-
tereotipos de atividades e fungdes tipicamente masculinas e femininas — sdo
formas segregatorias que uma masculinidade hegemonica resiste em manter,
mas que as instituigdes devem a priori combater, sobretudo aquelas que atuam
no enfrentamento da violéncia de género na sua forma mais nua e crua de forma
diaria.

Por fim, ser homem e ser mulher ou ser um Uranista, na expressao de
Preciado (2019, p.37), ainda € um processo de clivagens. Como nos lembra
o filosofo, “aquelas que tém sido até agora consideradas como formas infra-
-humanas da vida (os corpos nao brancos, proletarios, ndo masculinos, trans,
deficientes, doentes, migrantes”) t€ém a possibilidade de se redesenhar diante
da revolugdo farmaco/tecno/biologicas, o corpo € a sexualidade, em face desse
universo de possibilidades, e, talvez um dia estaremos travando outras batalhas

e construindo novos olhares...
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O atual contexto dos presidios brasileiros tem evidenciado a necessida-
de de se problematizar o sistema carcerario contemporaneo que vem transfor-
mando as prisdes em depositos de sujeitos. Nesses muitos espagos, os Direitos
Humanos sao violados, as desigualdades sdo intensificadas e as subjetividades
tornam-se determinadas pelo Estado. Segundo o sistema de Informagdes Peni-
tenciarias - Infopen - Mulheres (2018), nos ultimos anos, o nimero de mulheres
em situacdo de carcere tem aumentado significativamente e, a partir de uma

analise do perfil dessas mulheres, observa-se que a maior parte delas sdo negras
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ou pardas, jovens entre 18 e 30 anos e com baixo nivel de escolaridade. H4 uma
escolha politica em fazer morrer os corpos de mulheres jovens, negras e pobres,
por meio de estratégias e técnicas penitenciarias, o que revela o carater discri-

minatorio do Estado racista.

O resultado desta analise aponta frutos da formacao historica do Brasil,
pais que concebeu espagos especificos a populacdao negra, principalmente a
mulher negra. Incontdveis sdo os impactos sociais, sendo possivel notar alguns
deles no sistema juridico prisional e nos discursos propagados pela midia. As-
sim, o presente texto objetiva apresentar, em um primeiro momento, algumas
marcas deixadas pelo racismo e pelo patriarcalismo na existéncia das mulheres
e, por meio da exposi¢cao de dados estatisticos, evidenciar violéncias que afe-
tam esses corpos e, a partir disso, comentar relacdes entre cor de pele, crime e

discurso midiatico, balizada pela ferramenta da interseccionalidade.

A criminologia, por meio da perspectiva da interseccionalidade, tem bus-
cado explicar as desigualdades associadas a raca, classe e género. Essas de-
sigualdades nos levam a observar a escolha do Estado em descartar corpos
especificos por meio da violagdo de politicas e/ou auséncia delas. Com isso,
se faz perceptivel a nocdo de necrobiopoder. O Estado moderno e capitalista
utiliza mecanismos de poder e de controle para atuar como gestor de corpos,
da vida e da morte. O biopoder, conforme Foucault, se constitui da nogao de
“fazer viver” e o “deixar morrer”, encarregando-se de gerir e preservar certo
modo de vida, neste caso, o eurocéntrico e patriarcal, eliminando as ameagas
ao bem estar ¢ ao modo de viver do homem branco. Assim, a mulher preta se

torna alvo duplo.

Segundo Mbembe (2018), a maior grandeza da soberania esta em carre-
gar em si o poder de ditar quem pode viver e quem deve morrer. A vista dos

modos de exterminio da vida, o autor pontua que as “inovagdes nas tecnologias
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de assassinato visam nao so “civilizar” as maneiras de matar, mas também eli-
minar um grande numero de vitimas em um espaco relativamente curto de tem-
po” (Mbembe, 2018, p.18). E, segundo Franco (2021) a necropolitica se ocupa
ainda da administragdo dos corpos desaparecidos, ainda vivos ou mortos. Essa
gestdo cruel, ao fazer sumir de circulagdo sujeitos indesejaveis, tortura com a
falta de informacdes sobre esses corpos gerando a duvida: a(o) desaparecida(o)

estara viva(o) ou morta(o)?

Ao longo da historia, a sociedade tem determinado as mulheres negras
o seu “lugar”/“ndo lugar”, de modo a estarem em empregos que desumanizam
e em posicao de subordinagdo, como percebemos nas recentes denuncias de
trabalhos andlogos a escravidao. Logo, conduz a emergéncia do “fazer morrer”

como politica de morte.

Ao observar o modo como a mulher ¢ tratada nas diversas esferas da so-
ciedade, entre elas o sistema criminal, pode-se notar o Estado ocupando o papel
de carrasco do século XVII, ao passo que as punicoes fisicas sdo substituidas
por “penalidade do incorporal”. Foucault aponta no dispositivo criminal um
“fundo ‘suplicante’ nos modernos mecanismos da justi¢a criminal - fundo que
ndo esta inteiramente sob controle, mas envolvido, cada vez mais amplamen-
te, por uma penalidade do incorporal” (Foucault, 1975, p.21). Ainda sobre os
mecanismos de puni¢do presentes na modernidade, “o ser humano tem de estar
plenamente vivo no momento de morrer, estar ciente de sua morte, para viver
com o sentimento de estar morrendo” (Mbembe, 2018, p.44). Deste modo, per-
cebe-se no principio da necropolitica, alicerce das politicas de criminalizacao,

no fazer sofrer/morrer do sujeito.

A politica de morte de escraviddo deixou vestigios que podem ser vis-
tos na atualidade pela marginalizacdo da populacao negra, especialmente das

mulheres. Esse processo social expdoe uma dupla opressdo: racial e de género.
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Como retratado por Davis (2016), os corpos negros eram considerados pro-
priedades no sistema escravagista e ndo havia distingdo de género. O trabalho
da mulher negra voltava-se tanto aos servicos domésticos, como cozinheira e
arrumadeira na casa dos senhores, quanto as lavouras. O pouco valor dado as
questdes de género também pode ser percebido nas ameagas do agoite, pois a

opressao vivida pelas mulheres era a mesma dos homens.

Mas as mulheres também sofriam de forma diferente, porque eram vitimas
de abuso sexual e outros maus-tratos barbaros que s6 poderiam ser infligi-
dos a elas. A postura dos senhores em relacdo as escravas era regida pela
conveniéncia: quando era lucrativo explora-las como se fossem homens,
eram vistas como desprovidas de género; mas, quando podiam ser explora-
das, punidas e reprimidas de modos cabiveis apenas as mulheres, elas eram
reduzidas exclusivamente a sua condi¢do de fémeas (Davis, 2016, p.25).

Os atos discriminatdrios, preconceituosos e racistas — explicitos ou im-
plicitos — contra as mulheres sdo vestigios do escravista. A violéncia contra as
mulheres esta presente em todas as classes sociais, contudo nos segmentos mais
vulneraveis nos quais estdo inseridas as mulheres negras, essa violéncia recai
de forma diferente € com um maior grau de intensidade (Grossi & Aguinsky,
2001). A perpetuagdo desse ato na contemporaneidade ¢ percebida nas con-
dutas de carater discriminatorio que excluem a participagdo negra e limitam a

construcao de medidas de equidade.

Um exemplo dessa discriminagao se faz presente na PEC das Domésti-
cas (PEC n°® 66/2012) que deu, posteriormente, origem a Lei Complementar
n°150/2015, na qual se amparam legalmente os trabalhadores domésticos com
os mesmos direitos conquistados na Consolidacao das Leis do Trabalho. Apesar
do avango na garantia de direitos, o Brasil, mesmo apo6s 133 anos da abolicao,
perpetua um esteredtipo que fere o povo negro. A PEC garante direitos basicos,
entretanto, ndo ¢ capaz de reverter o perfil historico das trabalhadoras domés-
ticas: mulheres negras, pobres, a margem da violéncia e vistas pela sociedade

racista como as que possuem “cara de empregada”.
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Ao relatar historias de mulheres privadas de liberdade, Varella questiona:
“O que a sociedade ganha trancando essas mulheres por anos consecutivos?”
(2017, p. 209). Do ponto de vista da feminizagdo, da pobreza e da punigdo, a
vulnerabilidade na economia neoliberal presente na vida de uma mulher negra
tem a transformado em objeto do Estado Penal (Sudbury, 2005). A génese do
sistema punitivo esta no poder de vigilancia como forma de controle social e
com base nos estudos da criminologia critica feminista. O sistema penal sele-
ciona e criminaliza, previamente, os individuos pertencentes as classes subal-
ternas. As faltas de politicas sociais levam as mulheres desse grupo ao trafico, a

violéncia doméstica, ao roubo e ao furto, entre outros (Depen, 2018).

Assim, todas essas condi¢gdes junto a negligéncia historica do lugar da
mulher em uma sociedade patriarcal e racista, acarreta o aumento dos indices

de aprisionamentos, violéncias, feminicidios ¢ homicidios.

Tecendo a Pesquisa

Dada a importancia da discussdo a respeito das questdes feministas, o
presente texto tem como objetivo contribuir com a Psicologia Social a partir
da leitura dos recortes de género. A perspectiva de género possibilita reflexdes
e questionamentos de cunho emancipatodrio, cuja finalidade est4 para além de
visualizar as distintas praticas que excluem e oprimem as mulheres e tem a fi-
nalidade de transformar essas praticas. A mulher ¢ atravessada por territorios,
histérias e pessoas. E primordial ampliar o olhar a forma e a intensidade da vio-
1éncia contra os corpos das mulheres, visando perceber as facetas da violéncia

do racismo e demais discriminacoes ligadas as mulheres negras.

Diante do avanco da violéncia contra as mulheres, buscamos evidenciar
a violéncia contra esse grupo no sistema judiciario prisional e nos dizeres mi-

diaticos das paginas policiais, assim como, apresentar dados estatisticos de ou-
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tras formas de violéncia infligidas as mulheres em espagos publicos e diversos,

atentando também para a interseccionalidade.

O proposito de investigar a forma que os discursos policiais e juridicos
sdo produzidos € como se associam aos dizeres disseminados pela midia € o de
apontar a produ¢do de determinados efeitos sociais, como sao construidos este-
reotipos criminais tendo como principio o emprego de enunciados pejorativos

sobre certos modos de vida em nossa sociedade.

A partir disso, realizou-se uma revisao bibliografica ndo exaustiva a res-
peito da criminologia feminista e das estatisticas com relacdo a violéncia sobre
as mulheres, quer seja intrafamiliar, em ambientes publicos e diversos, no sis-
tema carcerario € aquelas relacionadas ao trabalho de empregada doméstica.
Além disso, também foram analisados dados estatisticos do Atlas da violéncia,
referentes aos anos de 2019 e 2020, e do Forum Brasileiro de Seguranca Publi-

ca.

Considerando a proposta do texto e a importancia da discussao a respeito
do lugar historico de negacdo de direitos das mulheres negras, aplicou-se a fer-
ramenta da interseccionalidade a fim de ressaltar e analisar os impactos sociais
e as acoes racistas e discriminatorias que acabam gerando como consequéncia
desigualdades e desvantagens associadas a raca, classe, género e sexualidade,
entre outras. A Interseccionalidade ndo ¢ uma ferramenta aplicada as identida-
des, mas as matrizes de opressao produtoras de desigualdades. Assim, perceber
as estruturas sociais que impoe lugares subjetivos excludentes e a forma como
vidas sao excluidas e silenciadas permitem novas enunciagdes ¢ linhas de fuga

de realidades ignoradas e/ou desprezadas pela sociedade (Akotirene, 2019).
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Mulheres, pandemia e violéncia

O ultimo Atlas da Violéncia, publicado em 2021, aponta que 3.737 mu-
lheres foram assassinadas no Brasil no ano de 2019, taxa equivalente a 3,5
vitimas para cada 100 mil mulheres no territério nacional. Esse nimero corres-
ponde, de modo geral, a todas as mulheres vitimas de violéncia letal, seja por
feminicidio - morte de mulheres em decorréncia de género - ou devido a violén-
cia urbana. Os dados referentes as mulheres negras assassinadas neste mesmo
periodo foi de 4,1 por 100 mil, enquanto de mulheres ndo negras consistia em

2,5 por 100 mil.

Apontamos ainda que, segundo o Férum Brasileiro de Seguranca Publica
- FBSP - (2020), houve o aumento do niimero de casos de violéncia doméstica
durante a pandemia COVID-19. A dificuldade imposta pelo isolamento social,
que coloca a vitima em convivéncia continua com o agressor, € a distancia das
institui¢coes responsaveis pelas medidas de seguranga amenizou os registros de
Boletins de Ocorréncia. As vitimas de violéncia doméstica estdo entre as que
mais perderam renda e emprego durante a pandemia. A maioria sdo mulhe-
res separadas/divorciadas (35%), pretas (28,3%) e jovens entre 16 ¢ 24 anos
(35,2%). Segundo dados divulgados pelo Ministério da Mulher, Familia e Di-
reitos Humanos, o Mato Grosso do Sul ocupa o terceiro lugar do ranking de

ligagdes para o 180.

Ainda, a FBSP em parceria com o Datafolha publicou, em outubro de
2021, os resultados da pesquisa sistematica realizada nas unidades federativas
do territorio nacional denominada “Visivel e Invisivel: a vitimizagao de mulhe-
res no Brasil”. O estudo reafirma que apesar da diminui¢ao dos registros poli-
ciais de lesdo corporal dolosa, ameaga, estupro e estupro de vulneravel contra

mulheres, houve aumento expressivo de feminicidio. E perceptivel como o fa-
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tor sexista influencia na forma como os corpos femininos sao violentados antes,
durante e posterior a morte. As caracteristicas sexuais € femininas destes corpos
sao alvo dos impulsos machistas, que buscam a manuten¢ao de uma estrutura
politico-social que violenta e segrega mulheres. Campos (2015) aponta, atraves
de estudos feministas, caracteristicas especificas dessas mortes: “existéncia de
violéncia sexual, mutilagdo e desfiguracao do corpo da vitima (especialmente
seios, vagina e rosto) desvelam um comportamento misogino” (p.109). As es-
tatisticas criminais do FBSP indicam que, no Mato Grosso do Sul, 42,5 % das

vitimas de feminicidio sao mulheres de cor preta ou parda.

No que diz respeito as formas e aos lugares onde ocorrem as violéncias,
sdo apontados que 17 milhdes de mulheres brasileiras sofreram pelo menos um
tipo de violéncia no periodo de maio de 2020 a maio de 2021. As agressdes fo-
ram: 18,6% ofensa verbal; 6,3% tapa, empurrdo e chute; 5,4% milhdes ofensa
sexual ou tentativa forcada de manter relagao sexual; 3,1% ameaca com faca ou

arma de fogo e 2,4% espancamento ou tentativa de estrangulamento.

Segundo o IPEA (2020), aredugdo de 12% da taxa de homicidios ocorrida
entre 2017 e 2018 se concentrou mais na populacao nao negra. Se aplicarmos a
relagdo género-cor, as mulheres negras representam 68% do total das mulheres
assassinadas no pais, quase o dobro comparada as mulheres ndo negras. Com
base nos dados obtidos, “o risco relativo de uma mulher negra ser vitima de ho-
micidio € 1,7 vezes maior do que o de uma mulher ndo negra, ou seja, para cada
mulher ndo negra morta, morrem 1,7 mulheres negras”. Pode-se compreender
entdo que fatores sociais e de raga e género estao associados ao fenomeno da
violéncia, visto que, “essa tendéncia vem sendo verificada ha varios anos, mas
o que a analise dos ultimos onze anos indica € que a reducao da violéncia letal

nao se traduziu na reducdo da desigualdade racial” (IPEA, 2021, p. 38).
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Evidencia-se que, mesmo com a entrada em vigor, em marco de 2020, da
Resolucao CNJ n°® 62/2020 que previa medidas alternativas a prisdo em busca
da diminui¢do de lotacdo nas unidades prisionais, em virtude das medidas sa-
nitarias de prevencao da propagagdo do COVID-19 no sistema prisional, ainda
ha, segundo FBSP, “cerca de 33.999 mulheres nos sistemas prisionais estadual
e federal em 2020”, assim, mesmo que o numero de mulheres seja menor em
referéncia aos homens, a “politica de encarceramento ainda ¢ uma realidade
consolidada no pais” (FBSP, 2021b, p. 212). E ao determos o olhar na compo-
si¢do por cor deste grupo, os dados do Infopen - Mulheres evidenciam que da

populagdo total de 31.038, cerca de 17.224 sdao mulheres negras ou pardas.

As aproximacoes entre a cor, o crime € o discurso
midiatico

Conforme a Associagdao Paulista dos Defensores Publicos (APADEP),
toda pessoa que esta presa, nao importando sua classe social, raga, cor da pele,
sexo, orientacao sexual, quantidade da pena ou crime(s) praticado(s), deve ser
tratada como cidada e ter seus direitos respeitados. Entretanto, ¢ evidente a
diferenca de tratamento que mulheres jovens, negras e pobres recebem compa-

rado as mulheres nio negras.

Carvalhaes, Mansano ¢ Toneli (2018) apontam, na tese “Crimes cometi-
dos por mulheres brasileiras: uma analise sobre enunciados de género”, como
as mulheres sdo tratadas pela midia, que as caracterizam como a vitima, a louca
e a hipersexualizada, entre outras. Os autores destacam que

De forma andloga, as maneiras como grande parte das reportagens sobre
mulheres tidas como criminosas sdo apresentadas tendem a deslocar a in-
formacdo para um julgamento de ordem moral e/ou psiquiatrica, sendo

que, muitas vezes, o que esta em questdo ndo ¢ o crime em si ou as circuns-
tancias em torno dele, mas sim a condenacao de condutas “irregulares” de
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mulheres que se envolveram em praticas consideradas dissonantes as nor-
mativas de género (Carvalhaes, Toneli, & Mansano, 2018, p. 6-7).

Destaca-se, ainda, que a mulher fatal geralmente € branca, loira e de clas-
se média alta, como no caso de Lourraine Bauer Romeiro, 19 anos, estudante
de direito e modelo, detida por trafico no centro de Sao Paulo, denominada “a
Gatinha da Cracolandia” (G1, 2022). Em contrapartida, os discursos a respeito
das mulheres negras ganham outros contornos, como o caso de Sandra Helena
Ferrari Gabriel, mulher negra, 54 anos, aprisionada por comandar o trafico na
comunidade de Jacarezinho-RJ, ficou conhecida como “Sandra Sapatao” (EX-

TRA, 2021).

Os discursos disseminados pela midia afetam e produzem efeitos quanto
aos sujeitos e aos diferentes modos de vida em sociedade. Os elementos utiliza-
dos pela midia, como “gatinha” e “sapatao”, revelam os privilégios dos sujeitos
brancos a0 mesmo tempo em que marginalizam os nao-brancos reduzindo-os
a predicativos ligados a sexualidade. Dessa forma, observam-se contrastes de
tratamento em relagdo a mulher branca e a negra, pois, independente do crime
cometido, a mulher negra serd marginalizada, silenciada e a sua histéria serd

mais uma vez assassinada.

O Conselho Nacional de Justica, apresenta no “Manual de Prevengao
e Combate a Tortura e Maus-tratos para Audiéncia de Custodia” (2010), tre-
chos do relatério produzido pela organizacio Human Rights Watch contendo
diversos casos de abusos e torturas praticados por agentes penitenciarios. E
destacado que as pessoas negras estdo mais a margem do encarceramento em
massa e violéncias como torturas e maus-tratos. Além disso, as sentengas pelo
mesmo crime tendem a ser maiores para os negros quando comparadas as dos

brancos, evidenciando a discriminagdo e o racismo estrutural nas prisoes. A

julgar pelo principio de docilizagdo de corpos, descrita por Foucault (1975)
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na obra “Vigiar e punir”’, compreende-se que o sistema penitenciario, além de
sua natureza coerciva, representa um sistema de poder fundamentado por uma

ideologia racista, patriarcal e classista.

Do ponto de vista de Baratta (2002), o sistema penal ¢ um sistema de
direito desigual, pois para realizar a manuten¢ao do poder da classe dominante,
criminaliza e exclui os subalternos. Desde a criagdao dos presidios femininos no
Brasil, prendem-se mulheres que transgridem a ordem natural vigente e que,
pelos olhos da sociedade, apresentam riscos a construg¢ao patriarcal e capita-
lista (Angotti, 2011). As condi¢gdes do sistema prisional feminino produzem,
enquanto o0rgdo de controle, “[...] tipo de prisioneiro que, por sua vez, justifica

a expansao das prisoes” (Davis, 2003, p. 528).

A visita intima nas institui¢des prisionais ¢ um direito fundamental para
a manutencao dos vinculos com o encarcerado, todavia sua ocorréncia ¢ condi-
cionada a revista, procedimento de seguranca, entretanto o modo como se da o

procedimento viola, humilha e constrange as mulheres envolvidas.

Os portdes abrem as sete, quando a fila j& esta enorme. E obrigatério passar
pelas baias de Revista. A dos homens ¢ mais superficial; as mulheres sao
revistadas por funcionarios que olham até dentro da calcinha e, quando
desconfiam, mandam que a revistada a tire e se agache, para verificar se
ha corpo estranho na vagina. Por mais tato que as revistadoras possam ter,
o exame ¢ constrangedor, especialmente para senhoras recatadas (Varella,
1999, p.54).

Toda mulher possui uma relagdo intima com o seu corpo. Quando ocorre
a violagdo do corpo, ha também uma violagdo dessa relacdo. Este tipo de vio-
léncia ¢ resultado de uma concepgao existente que v€ a anatomia do corpo fe-
minino como suspeito de “objetos de transporte”, logo “é como se toda a ordem
de objetos ilicitos que adentra nos estabelecimentos prisionais fossem oriundos

dos corpos femininos (DONADEL, 2016, p. 57).



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

A partir dessas relacoes, entende-se que o sujeito se faz presente, entre-
tanto, um sistema que atua em fun¢do do poder institucional determina agen-
ciamentos com a finalidade de manter esses corpos em condigdo sempre su-
balterna. Mesmo diante de tantas opressoes, vale ressaltar que todo corpo ¢
politico e que sobre ele incidem as relacdes de poder, logo, afirma-se que todo
preso ¢ um preso politico (Foucault, 1979). Assim sendo, para que uma insti-
tuicdo hierarquizante se mantenha no topo, desfrutando da autoridade, € neces-
sario docilizar o corpo social que compde sua base estrutural, uma vez que sé
ha sujeito dominante enquanto houver sujeitado. A subjetividade docil torna-se
fabricavel, de modo que o poder, por meio de um trabalho detalhado, sem folga

e sem espacos, busca agir em cada individuo.

Consideracoes Finais

Diante disso, compreende-se que existe um controle social que atravessa
os corpos encarcerados por meio de injusti¢as sociais € multiplos modos de
violéncia e opressdo. As incontaveis politicas de morte tem afetado a existén-
cia, a historia e a dignidade das mulheres. Fica claro que ser mulher, negra, po-
bre e de baixa escolaridade na sociedade brasileira ¢ viver junto ao desamparo

e a margem imposta pelo Estado e pela massa branca privilegiada e injusta.

A criminologia feminista e os estudos interseccionais nos ajudam a ana-
lisar os dados apresentados e concluir que existe um grupo de mulheres in-
tencionalmente selecionadas para serem afetadas pelo sistema punitivo com a
finalidade de desaparecer com os corpos negros de forma cruel. O racismo, a
feminilizacao da pobreza e a caréncia de politicas publicas ressaltam o espago
desprivilegiado - uma sociedade patriarcal e racista as mulheres negras - histo-

ricamente determinado.
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Faz-se necessario que a Psicologia, como profissdo ética, politica e de-
fensora dos Direitos Humanos reinvente novas formas de resisténcia e fomente
a construcao de espacos, micro € macro politicos, capazes de repensar o que

esta sendo naturalizado por essa sociedade adoecida.
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A Atencdo Primaria em Satide (APS) ¢ a base do Sistema Unico de Saude
(SUS) por ser considerada a porta de entrada do usuario para o sistema e por
fazer prevengdo, promocao e atengdo a saude para a maioria das condigdes,
atuando nas esferas coletivas e individuais. Além disso, por sua caracteristica
de promogdo a Satde, a APS ¢ capaz de reduzir taxas de mortalidade prematura
e possibilitar menor custo no uso de tecnologias duras, como exames e medica-
mentos. No contexto brasileiro, a Politica Nacional de Atencdo Basica (Portaria
n°® 2.436, 2017) estabelece que a APS ¢ atribuida a fun¢do de coordenadora do

cuidado e ordenadora das acdes da rede de saude.
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Para Starfield (2006), a caracteristica exclusiva e essencial da APS ¢ a
longitudinalidade, ou seja, 0 acompanhamento periddico da populagdo residen-
te de um determinado territorio, feito por um profissional de satude, com a fina-
lidade de assisti-los no que se refere as multiplas ocorréncias de saude, além de
realizar atividades de prevencao e promocdo. A longitudinalidade pode ser de-
finida como contendo trés dimensdes: a primeira ¢ “fonte regular de cuidados”,
que diz respeito ao reconhecimento, por parte do usuario, da Unidade de Satde
como um local capaz de fornecer cuidados de forma continua e consistente; a
segunda, ¢ “continuidade da informacado” que define que os registros em satde
devem incluir informagdes necessarias para orientar a conduta terapéutica do
profissional; a terceira ¢ a “relacao interpessoal”, caracterizada por uma relagao
continua, ao longo do tempo, entre profissionais de saude e usuarios (Cunha,

2009; Cunha & Giovanella, 2011; Starfield, 2006).

Neste estudo damos foco a terceira dimensdo da longitudinalidade, a
partir de um levantamento ndo sistematico de producdes cientificas brasileira
sobre a relagdo profissional-usuario na APS, a partir de artigos e dissertagcdes
indexados na plataforma LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe

em Ciéncias da Saude), entre os anos de 2010 a 2019.

Relacao interpessoal na APS: concepcoes e
centralidade no cuidado em saude

A Politica Nacional de Atencdo Bésica (PNAB) adota a nomenclatura
“vinculo” ao abordar a relacdo de confianca e de afetividade desenvolvida por
profissional e usuario, em que se estabelece a responsabilizacdo mutua pelo
processo terapéutico (Portaria n® 2.436, 2017). Nesta relagdo, leva-se em conta
o acolhimento e o atendimento humanizado do usuario, visando a adesao ao

tratamento (Portaria n® 2.436, 2017).
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Cunha e Giovanella (2011) propdem, a partir de uma revisao dos instru-
mentos de avaliacao da APS, que a relacdo interpessoal entre profissional-usua-
r10 seja mensurada sob a perspectiva do usuario, a partir dos seguintes atributos:
1) existéncia de um profissional de satde que ofereca cuidado regularmente; 2)
conhecimento dos profissionais sobre aspectos familiares e psicossociais do
usuario; 3) capacidade de contatar o médico/enfermeiro, caso tenha duvidas
sobre o tratamento; 4) tempo de consulta suficiente para sanar duvidas e preo-
cupacoes; 5) valorizagdo das opinides, queixas e preocupagdes do paciente € 6)

informagdes dadas de forma clara.

Neste sentido, em sintese, tem-se que a relagdo interpessoal profissional-
-usuario desenvolve-se a partir de uma perspectiva temporal (considerando tan-
to o tempo de consulta quanto o acompanhamento do usuario por um mesmo
profissional ao longo do tempo), interpessoal (no sentido de que € preciso que
haja confianga mutua e de que o profissional conhega os aspectos psicossociais
do usudrio) e interlocugdo (em que as orientagdes sejam fornecidas de forma

explicita para os pacientes).

A partir do exposto, entende-se que a relagdo interpessoal profissional-
-usuario tem um papel primordial no cumprimento dos principios do SUS de
integralidade e equidade, quando tem por foco o atendimento humanizado e a
autonomia e a escuta do individuo. Além disso, a partir do desenvolvimento da
relagdo interpessoal, o profissional tem maior participacdo na vida dos usua-
ri0s, conhecendo suas especificidades e as necessarias diferencia¢des no cuida-

do (Cunha, 2009; Cunha & Giovanella, 2011; Starfield, 2006).

A relacdo interpessoal entre usuario-profissional compde um conjunto de
“tecnologias leves” em saude, relacionais (Cunha & Giovanella, 2011). Para
Merhy e Franco, o trabalho em satude ¢ sempre relacional, por conter uma ca-

racteristica de “Trabalho Vivo”, ou seja, o profissional reconhece que o usuario
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nao se resume a uma enfermidade, mas que reine em si um conjunto de fatores
sociais, econdomicos, culturais que devem ser levados em conta no processo
terapéutico. Assim, a producao do cuidado passa por (e parte de) um encontro
entre o usuario e o profissional. Neste sentido, os autores defendem que, no
cuidado em saude, o trabalho relacional (Trabalho Vivo) € mais importante que
o trabalho que passa por exames, medicamentos etc (Trabalho Morto) (Merhy

& Franco, 2003).

Entende-se, portanto, que uma interacao profissional-usudrio que segue
os principios do SUS deve ser pensada a partir da reflexdo do processo saude-
-doenca e da superagao do modelo biomédico hegemodnico, que coloca a doenga
no centro, em detrimento do sujeito, e o profissional de saude como detentor de
todo o saber. Partindo do pressuposto de que o cuidado terapéutico requer que
profissional e usudrio estejam envolvidos e implicados, com corresponsabilida-
de, entende-se, entdo, que o vinculo ¢ condi¢dao para que o carater terapéutico
de uma intervencao em saude na atencdo primaria aconte¢a (Merhy & Franco,

2003; Rezende, 2015).

Método

Para fazer o levantamento e o mapeamento de produgdes cientificas bra-
sileiras que abordam o tema da relagdo interpessoal no &mbito da Atengdo Pri-
maria do Sistema Unico de Saude, foi realizada uma pesquisa bibliografica na
plataforma de periddicos cientificos Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude - LILACS. A escolha da plataforma justifica-se por ser
conhecida e consolidada no meio académico, abranger producdes da area da

saude e possuir grande numero de artigos brasileiros indexados.

O levantamento foi realizado entre os dias 26 e 30 de abril de 2021 com

a busca de producdes cientificas brasileiras em portugués, publicadas entre os
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anos de 2010 e 2019. Dessa forma, a pesquisa foi composta por trés descritores:
relagdo interpessoal, relagdo profissional-usuario e vinculo profissional-usua-

rio, que foram cruzados com os termos aten¢do basica e aten¢do primaria.

Inicialmente, foram encontradas 142 produgdes. A triagem de trabalhos
relevantes para a pesquisa foi feita em duas etapas iniciais: exclusao dos tra-
balhos em duplicidade e artigos escritos em outra lingua que ndo o portugués;
leitura dos titulos e resumos, descartando-se 97 producdes que nao tratavam do
tema de interesse. Foram descartados artigos que nao tratavam de analises do

sistema de saude brasileiro e/ou ndo tinham a aten¢do primaria como foco.

Em uma terceira e Gltima etapa, as producdes foram lidas na integra a
fim de selecionar as relevantes. Nesta etapa foram excluidas produgdes que
abordam a relagdo interpessoal somente entre profissionais de satde. Foram
selecionadas 17 produgdes (13 artigos e quatro dissertagdes) para analise de
contetido, com foco nas caracteristicas da relagdo interpessoal e em desafios

atuais da atencao primaria em relagao a este aspecto.

Resultados e Discussio

Em um trabalho de revisdo bibliografica sobre a intera¢do entre usuario
e profissional da saude, Rocha (2014) identifica que sdo utilizados diferentes
termos para referir-se a essa relacdo, tais como “vinculo”, “vinculo terapéuti-
co duradouro”, “interacao terapéutica”, “tecnologia relacional”, “dispositivo
relacional”, “relacdo terapéutica”, “relacdo interpessoal”, entre outros. Nesse
sentido, entende-se que ha, na literatura cientifica, o uso de terminologias dis-
tintas para designar, essencialmente, 0 mesmo fendmeno: a interagdo entre os

profissionais e usuarios de servicos de saude com o proposito de estabelecer um

contato com finalidades terapé€uticas baseado no respeito € na empatia.
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A andlise das produgdes selecionadas para este trabalho confirma a polis-
semia conceitual apontada por Rocha (2014) acerca da nogao de relacao inter-
pessoal. O termo “relagdo interpessoal” foi usado em cinco publicacdes (Bran-
dao et al., 2013; Vilela et al.; 2014, Paiva et al. 2015; Borges et al., 2019; Sa et
al., 2019). O termo “vinculo” apareceu em nove publicacdes (Rocha, 2014; Re-
zende, 2015; Moura & Silva, 2015; Régo & Radovanovic, 2018; Santos, 2015;
Santos et al., 2018; Silva et al., 2015; Stein et al, 2015; Graff & Toassi, 2018).
A dissertagdo de Pellense (2013) emprega também as expressoes “dimensao
interpessoal” e “interagcdo usuario-servigo-equipe”. O termo “comunicacao in-
terpessoal” ¢ utilizado no estudo de Haddad et al. (2011) e, por fim, o artigo de

Borges e D’Oliveira (2011) adota “interacao”, “comunica¢do” e “vinculo médi-

co-paciente”. Verifica-se, portanto, que a heterogeneidade de termos ¢ grande.

Dentre as dezessete (17) publicacdes analisadas, dez (9) abordam a rela-
cao interpessoal a partir da perspectiva do usuario (Borges & D’Oliveira, 2011;
Sa et al., 2012; Brandao et al., 2013; Rocha, 2014; Paiva et al., 2015; Santos,
2015; Stein et al., 2015; Régo & Radovanovic, 2018; Borges et al., 2019), sina-
lizando a importancia dada a percepcao do usudrio para a melhoria do servigo
de satude. A visao do usuario sobre essa relacao tem sido considerada um fator
determinante para a adesdo ao tratamento, consistindo em um dos elementos

para mensurar a efetividade dos servigos de satude.

As publicacgdes cientificas revisadas evidenciam a importancia da relacao
interpessoal entre usudrios e profissionais, estabelecendo-a como uma tecno-
logia essencial no cuidado a satde por sua capacidade de, simultaneamente,
humanizar e dar autonomia aos usudrios, e, ainda, aumentar a aproximagao
efetiva entre esses sujeitos por meio da empatia, respeito e escuta receptiva

(Haddad et al, 2011; Pellense, 2013).

Sobre esse aspecto, Vilela et al. (2014) estabelecem, em pesquisa com
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enfermeiros, que existem lacunas na formagao profissional tanto no que se refe-
re aos aspectos tedricos quanto aos aspectos praticos da relacao interpessoal, o
que coloca alguns desafios para construir essa relagdo como uma ferramenta de
cuidado, principalmente no estabelecimento da escuta terapéutica e no trato de
pessoas com transtornos mentais. Na mesma direc¢ao, Sa et al. (2012) e Silva et
al (2014) apontam para a necessidade de formag¢ao continuada dos profissionais
de satide com a finalidade de melhorar a qualidade da interacao com os usuarios
e desenvolver habilidades terapéuticas por meio do estabelecimento da escuta,

confiancga e respeito.

Refletindo sobre as competéncias que devem ser desenvolvidas na forma-
cao dos profissionais de saude, Stein et al (2015) analisam algumas das estra-
tégias utilizadas na Enfermagem para fomentar a reflexdo tedrico-pratica sobre
o desenvolvimento efetivo da relagao interpessoal e do vinculo. A insercao de
estudantes de Enfermagem na realidade de familias atendidas por uma equipe
de Saude da Familia, possibilitou vivenciar o vinculo que se da a partir da em-
patia e do respeito a autonomia dos usudrios. Assim, os estudantes puderam
compreender os processos saude-doenga a partir de uma perspectiva ampliada,
em que os usudrios sao “protagonistas de sua historia, isto €, autor € promotor

do seu autocuidado” (Stein et al, 2015, p. 226).

Em relacdo as areas da saude analisadas, destaca-se o fato de que uma
parte substantiva das publicacdes sao escritas por profissionais da enfermagem,
indicando que ha um interesse dessa area em estudar e aprimorar o vinculo do
profissional com o usuario e a comunidade (Haddad, 2011; Vilela et al, 2014;
Rezende, 2015; Silva at al, 2015; Stein et al, 2015; Ré€go & Radovanovic,
2018; Borges el al, 2019). Ressalta-se a importancia de que esta tematica seja
ampliada e discutida de forma mais expressiva em todas as areas da satide (Re-

zende, 2015; Santos, 2015).
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Em relacao aos critérios utilizados para a avaliacdo da relagdo interpes-
soal na APS, Paiva et al. (2015) ressaltam que ¢ a existéncia de um médico ou
enfermeiro de referéncia para o atendimento que garante a continuidade no
cuidado e a confianga neste profissional. Nesse sentido, Régo & Radovano-
vic (2018) e Santos (2015) mostram que, no que diz respeito a pacientes com
doengas cronicas, como hipertensdo arterial e diabetes, a relagdo interpessoal
¢ essencial para a adesdo ao tratamento e sé € possivel a partir da continuidade

do cuidado pelo mesmo profissional.

Nos casos de doengas cronicas, por se tratar de enfermidades que neces-
sitam de mudanca de habito e de adaptagdes na rotina, € essencial que o usuario
tenha conhecimento sobre sua condi¢dao e receba do profissional orientagoes
minuciosas de forma regular, a fim de que a intervencao terapéutica seja efetiva
(Santos, 2015). Dessa forma, a adesdo ao tratamento ¢ maior quando o usuario
¢ atendido pela mesma equipe de satde, ou seja, quando ¢ estabelecido um vin-
culo capaz de incentivar a autonomia nas praticas de autocuidado (Barbosa &

Lima, 2006; Santos, 2015; Silva et al, 2015; Rego et al., 2018).

Nesse sentido, uma relacao interpessoal mal desenvolvida ou inexistente
pode dificultar a adesdo e, consequentemente, a efetividade do tratamento, ge-
rando prejuizos para o usuario. A relagdo interpessoal ¢ desenvolvida a partir
de uma abordagem temporal continua, e a rotatividade de profissionais na APS
¢ um desafio para a construg¢do dessa relacao, pois impede o acompanhamento

constante, ao longo do tempo (Régo & Radovanovic, 2018).

Outro aspecto importante ressaltado por Borges et al. (2019) € a impor-
tancia da linguagem escrita adotada pelo profissional de saude, tanto em relacao
a forma, em termos de caligrafia, quanto ao contetido, em termos de compreen-
sdo/jargoes, entre outros. A forma com que a linguagem escrita ¢ utilizada pode

ser determinante para a adesdo ao tratamento, uma vez que pode facilitar ou
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dificultar a compreensao de orientagdes terapé€uticas, tanto por parte do usua-
rio, quanto de seus familiares. Neste sentido, a ndo observancia desse aspecto
constitui-se como mais um empecilho para o desenvolvimento da relag¢ao inter-
pessoal. Entende-se, portanto, que ¢ papel do profissional adequar a sua forma

escrita e oral para o nivel de instrugdo do usuario.

A partir da anélise dos dados desta pesquisa, verifica-se que cinco (5)
produgdes entre as selecionadas abordam o papel do Agente Comunitario de
Satde e uma (1) analisa, com maior profundidade, a relagdo interpessoal a
partir da perspectiva do trabalho deste profissional (Stein et al, 2015; Rezende,
2015; Moura & Silva, 2015, Santos, 2015; Santos et al., 2018). Esse dado ¢
relevante, uma vez que o ACS desempenha um papel central na Estratégia da
Saude da Familia, realizando, por meio das visitas em domicilios € educacgao
em saude, a preven¢ao de doencas e agravos e a vigilancia a satde. Destacando
a importancia do trabalho do ACS e a necessidade de maior investimento na
formacao deste profissional, Costa et al (2013) afirmam que “(...) o ACS tanto
orienta a comunidade como informa a equipe de saude sobre a situagdo das
familias, principalmente aquelas em situagdo de risco, assumindo o papel de

sujeito articulador” (p.2155).

Considerando o transito entre o territério e a unidade de saude, este pro-
fissional ¢ capaz de promover um intercambio de informag¢des potencializado-
ras do cuidado: por um lado, o ACS possibilita que as necessidades de saude
da populacao cheguem a ESF, promovendo a intervencao e, simultaneamente,
as informacoes sobre saude sao levadas as casas dos usuarios. Neste sentido, o
ACS ¢ um interlocutor entre a comunidade e os demais profissionais de saude,
ja que ¢ parte essencial suas atividades conhecer as especificidades da comu-
nidade em que esta inserido (Costa et al., 2013; Moura & Silva, 2015). Ao

estarem profundamente inseridos no cotidiano da comunidade, as relagdes in-
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terpessoais que os ACS estabelecem sao diferenciadas, pela dinamica de maior

proximidade e igualdade o que potencializa as redes de apoio.

Consideracoes Finais

A partir dos trabalhos analisados, verifica-se que ha um esfor¢o de pes-
quisadores brasileiros em estudar a Atencdo Primaria em Satde a partir da
perspectiva do usuario, buscando mensurar sua satisfagdo como um elemento
essencial na avaliacdo da APS. Foi possivel verificar, ainda, que, apesar de
profissionais da saude julgarem que a relacdo interpessoal ¢ importante no es-
tabelecimento do cuidado, ha lacunas na formagao conceitual sélida para o seu
pleno exercicio e desenvolvimento. Nesse sentido, o estabelecimento da rela-
¢do interpessoal ¢ permeado por diversas complexidades (como as relagdes de
poder, cartografia da satde, nog¢des de territdrio, comunicacao ndo-violenta),
que exigem conhecimentos tedricos e praticos. Entende-se, portanto, que ¢ im-

portante investir na formacao continuada dos profissionais da APS.

Destaca-se como desafio na constru¢ao da relagao interpessoal na APS
diz respeito a alta rotatividade de profissionais da satde, prejudicando, prin-
cipalmente, os portadores de doencgas cronicas, como hipertensdo arterial, dia-
betes, que necessitam de acompanhamento profissional constante e regular. As
orientagdes minuciosas do profissional de saide aumentam a adesao ao trata-
mento e, consequentemente, sua efetividade. Neste sentido, a eficacia da APS

pode ser fragilizada pela rotatividade de profissionais.

A produgdo cientifica nacional analisada inclui a perspectiva do ACS,
figura essencial na ESF que tem como func¢do propor um intercaimbio de in-
formacdes entre a comunidade e a unidade de satide. E importante mais pes-
quisas que enfatizem a perspectiva do ACS, principalmente em relagdo a sua

importancia na formag¢do e fortalecimento do vinculo entre usuarios e equipe
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de saude. Verificou-se também que a produgdo analisada inclui muito pouco a

perspectiva do usudrio sobre o vinculo com a equipe e profissionais de satde.

Sao necessarios mais estudos que possibilitem um aprofundamento da
discussdo sobre a relacdo interpessoal em relacao a linguagem escrita que o
profissional adota. E importante que o usudrio compreenda perfeitamente as
orientacdes terapéuticas escritas, que devem ser adequadas ao nivel de ins-
trucdo do paciente, o que pode ser ampliado ao estudo dos registros escritos
em prontudrios, importante para o estabelecimento de um vinculo ao longo do

tempo.

Por fim, o desenvolvimento da relagdo interpessoal na Atengao Primaria
em Saude ficou ainda mais relevante no contexto da pandemia da Covid-19
que, devido a orientagdao de afastamento social trouxe, com o retorno dos aten-
dimentos, a necessidade de se retomar ¢ fortalecer o vinculo com os servigos
de satide bem como de criar estratégias efetivas para restabelecer relagdes in-
terpessoais que respeitem a autonomia dos usudrios € que promovam o melhor
cuidado em saude possivel. Para isso, € consenso na literatura que sdo necessa-
rios investimento em educagdo profissional e fortalecimento da Estratégia de
Satide da Familia a fim de que as lacunas deixadas, ndo apenas pelo periodo

pandémico, mas pelo desinvestimento na ateng¢ao primaria sejam revertidos.
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O prontudrio do paciente ¢ definido, de acordo com a Resolugao CFM

nO

1.638/2002, como “Documento uUnico constituido de um conjunto de
informagdes, de sinais e de imagens registradas, geradas a partir de fatos,
acontecimentos e situagdes sobre a saide do paciente e a assisténcia a ele

prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a comunicagdao
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entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da assisténcia
prestada ao individuo” (CFM, 2002 p. 2). A resolugdo ¢ valida para todos os
estabelecimentos de assisténcia a saude, hospitalar e ambulatorial, piblico ou
privado. Contudo, nos servigos de Atengao Primaria em Saude (APS) do SUS
os registros em prontudrios devem atender, também, a determinados requisitos

que dizem respeito ao modelo de atengdo em voga.

AAPS, ouAtengado Basica (AB) ¢ o conjunto de acdes de saude individuais,
familiares e coletivas que envolvem promogao, prevencao, protecao, diagnostico,
tratamento, reabilitacdo, redu¢do de danos, cuidados paliativos e vigilancia
em saude, desenvolvida por meio de praticas de cuidado integrado e gestao
qualificada, realizada com equipe multiprofissional e dirigida a populagdao em
territorio definido, sobre as quais as equipes assumem responsabilidade sanitaria

(Brasil, 2017, Art.20).

No Brasil, a APS/AB ¢ reconhecida como porta de entrada do atendimento
naRedede Atengdo a Saude (RAS). Estenivel de atencao se diferenciadaAtencao
Secundaria e da Terciaria, caracterizadas por suas praticas especializadas,
por considerar, para aléem do cuidado aos individuos, as caracteristicas do
territorio, identificando problemas de satide mais frequentes € que demandam
acOes de promocao e prevencao. Tal qual discorrido pela Politica Nacional de
Atencgao Basica (2012), as agdes desenvolvidas devem ocorrer com alto grau
de capilaridade e descentralizacdo, e serem orientadas pelos principios da
universalidade, acessibilidade, vinculo, continuidade do cuidado, integralidade

da atencao, responsabiliza¢do, humanizag¢do, equidade e participacao social.

Mendes (2015), corroborando os pressupostos de Starfield (2002)
enunciou que a concretizacdo de uma APS de qualidade ocorre a partir da
operacionalizacdo dos seus atributos essenciais, a saber: primeiro contato,
longitudinalidade, integralidade e coordenacdo. Cita também os atributos

derivados: focalizagdo na familia, orientacdo comunitaria € competéncia
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cultural. O atributo da longitudinalidade ¢ considerado caracteristica central
da APS e diz respeito ao acompanhamento do paciente por profissional de

referéncia na APS ao longo do tempo.

Cunha e Giovanella (2011) optam pelo termo ‘vinculo longitudinal’ e
0 conceituam como o acompanhamento do usuario ao longo do tempo por
profissionais da equipe de APS para os multiplos episodios de doenga e também
para as ac¢oes de promocao e de prevencao. O conceito de vinculo longitudinal
abrange trés dimensdes: (1) identificagdo da Unidade Basica de Satde (UBS)
como fonte regular de cuidados, (2) relagdo interpessoal entre profissionais da

APS e usudrios ¢ (3) continuidade da informagao (Cunha e Giovanella ,2011).

A primeira dimensdao discorre sobre o reconhecimento, por parte
do usudrio, da unidade de saide como referéncia para o a maior parte das
necessidades de cuidados de saude. A dimensdo da relacao interpessoal versa
sobre o relacionamento dos sujeitos indicados, valorizando a promocgao ¢ a
autonomia do usudrio, por meio do didlogo aberto e respeitoso. A terceira
dimensao, ocupa-se da qualidade dos registros/prontuarios em satde, seu
manuseio e disponibilizagao. Compreende-se que a continuidade da informagao
estd associada ao acumulo de conhecimentos acerca da situacao de saude e vida

do usuario, o que acarreta na adogdo de condutas terapéuticas mais assertivas.

Como afirmado por Fernandes (2009) o fortalecimento da ESF, que
¢ o modelo organizativo prioritario para a AB no Brasil, tende a reduzir
significativamente as taxas de internacdo por condi¢des sensiveis ao
acompanhamento na APS e diminuir taxas de mortalidade prematura por causas
evitaveis. Para além disso, Cunha e Giovanella (2011) apontam a familiaridade
da equipe multiprofissional com as vivéncias dos sujeitos em suas comunidades,
como fator que oportuniza uma boa relacao terap€utica entre profissionais-

usuarios, marcada por responsabilidade e confianga.
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Cunha e Giovanella (2011) pontuam que os registros acerca da saude
do usuario devem incluir caracteristicas sociodemograficas, valores e situacao
familiar. Tais caracteristicas influenciam na condi¢ao de saude do sujeito e
podem ser empecilhos para a adesdo as recomendagdes. Contudo, em caso
de predominancia do modelo biomédico em detrimento de um olhar mais
abrangente e integral para o paciente, queixas psicossociais, quando ouvidas

pelos profissionais, podem ser menos resgistradas.

Sendo assim, o presente estudo tem por objetivo discutir os registros em
prontuarios na APS no SUS com foco nos aspectos psicossociais € sob quais

perspectivas tais aspectos tém sido abordados.

Aspectos metodologicos

Para atender ao objetivo proposto foi realizado estudo de revisao de
artigos publicados em revistas indexadas na plataforma Scientific Electronic
Library Online (SciELO Brasil) entre os anos de 2008 a 2020. Justifica-se tal
recorte temporal tendo em vista que o ano de 2006 foi marcado pela aprovagao
da Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), fortalecendo perspectivas
de ampliacdo da cobertura e mudanca de modelo, supostamente superando
o dominio do modelo biomédico. Entendeu-se que a partir de 2008 foram
publicadas um volume de produgdes consideraveis e significativas, dado o

estabelecimento das a¢des da Atengao Basica.

Abusca ocorreu entre os meses de marco a junho de 2021. Foram aplicados
os filtros: “Todos os indices”, “Brasil” e, posteriormente, selecionados os anos
do periodo definido (2008-2020). Os descritores utilizados e os respectivos
resultados foram: “continuidade da informagao e atencao primaria” (3), “aten¢ao
primaria e prontuario” (33), “atencdo basica e prontuario” (17), totalizando 53

artigos.
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Finalizada a busca foi efetuada leitura dos titulos, o que possibilitou a
identificacdo de 16 artigos repetidos. Apos a exclusdo destes procedeu-se a
leitura dos resumos; nesta etapa foram excluidas as revisoes de literatura, os
artigos que ndo tinham o prontuario como objeto de andlise e também duas
produgdes que tinham por enfoque o cuidado em outros paises, chegando-se
ao quantitativo de 25 artigos para leitura na integra e analise em profundidade.
Apos a leitura, foram selecionados 10 artigos para analise, tendo como base a
centralidade que a questdo do prontuario teve para o estudo, seja como foco
principal, seja na discussdao. Os artigos excluidos apos a leitura foram em
decorréncia da auséncia de foco nos registros em geral, embora alguns desses
artiogos contemplassem contribui¢des pontuais importantes sobre o prontuario,
ressaltando a importancia do seu papel para a gestdo, para a coordenacao do

cuidado ou para o cuidado.

Os dez artigos selecionados foram analisados em relagdo aos temas
abordados e aos principais achados sobre prontuario e continuidade da
informagao na APS. Os artigos foram revisados na integra com destaque para o
objetivo, métodos aplicados, local e populacdo do estudo. Por fim, discutiu-se
o registro de aspectos psicossociais no prontuario como questao que carece de

estudos mais aprofundados.

Resultados

Os artigos revisados se utilizaram de diferentes abordagens e populacao
de estudo. Chama a atencao os diferentes termos e tipos de prontuarios que
os estudos abordam. Aparecem nos estudos “prontuario familiar”, “prontuario
do paciente”, “prontudrio da familia”, “prontuario eletronico”, “prontudrio da
Atencao Basica” ou apenas “prontudrio”. Os diferentes termos usando indicam

que a discussdo sobre prontuario tem se modificado de acordo com algumas
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mudancas concretas que podem ser resumidas em dois pares: prontuario

individual e prontuario da familia e prontuario “em papel” e prontuario

eletronico.

Sob o aspecto geografico, a maioria dos estudos foi desenvolvido na

regido Sudeste (8), um estudo foi desenvolvido em estados da regido Norte,

um na regido Nordeste e um na regido Sul. Seis artigos tinham os registros em

prontuario como principal objeto de estudo, um utilizou o prontuario como fonte

de dados (Pinto & Santos, 2020) e trés tinham outros temas, como absenteismo

(Gongalves et al., 2015), vigilancia do territorio na atengao primaria (Pedebos

et al., 2018) e coordenacao do cuidado (Ribeiro & Cavalcanti, 2020) (quadro

).

Quadro 1: Artigos segundo objetivos, método, populagdo e local do estudo

1. O uso do
prontuario familiar
como indicador de

qualidade da atencao
nas unidades bdsicas

de saude.
Pereira et al. (2008)

Avaliacao do
prontuario
familiar por
equipes de
saude da
Familia.

Estudo descritivo.

88 unidades de
saude em 16
municipios dos
estados do Amapa,
Para, Maranhao e
Tocantins.

2. Registros em
saude: avaliagdo
da qualidade do
prontuario do
paciente na atengao
basica, Rio de
Janeiro, Brasil.
Vasconcellos et al.
(2008).

Avaliagao dos
registros dos
atendimentos.

Estudo descritivo
exploratorio

Quatro municipios
com mais de 100
mil habitantes no
Estado do Rio de
Janeiro. Mulheres
maiores de 19
anos, hipertensas e
diabéticas.
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3. O prontuario da
familia na perspectiva
da coordenacao da

Analisar o
prontuario

da familia e
identificar a
“percepcao” da
equipe de saude
frente a sua

Estudo descritivo
com abordagem

Duas unidades
de saude de um

municipio do

de Atencao a Saude.

atencao a saude. sistematizacao, o .
¢ : ¢ qualitativa Estado de Sao
Santos & Ferreira uso €
: A Paulo.
(2012). importancia
para a
coordenagdo e
qualificagdo da
atencao.
4. Prontuario 1
. ) Médicos,
Eletronico: uma Investigar a .
oA enfermeiros e
ferramenta que pode | existénciae a Estudo C .
o o . cirurgioes-dentistas
contribuir para a acessibilidade quantitativo, :
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Destaca-se, para o conjunto dos artigos, os impactos positivos que o bom
uso dos prontuarios podem trazer para a atengao em saude, tais como facilitagao
da comunicacdo entre os pontos de aten¢do, aumento da produtividade do
servigo e da satisfagdao dos usuarios (Gongalves et al., 2013), melhoria da relagao
usuario-profissional, apoio na discussdao de casos, integragao entre a equipe
(Gongalves et al., 2015), potencializacdo do acompanhamento longitudinal, da

coordenacdo do cuidado e da integralidade (Rocha et al., 2020).

Em relacdo a continuidade da informagdo, embora alguns artigos nao
tratassem diretamente do tema, abordavam aspectos concernentes ao prontuario
que facilitam ou dificultam o alcance do atributo (quadro 2). Alguns artigos

apontavam os desafios na utilizagdo dos prontuarios, como a falta de integracao
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dos prontuarios entre os diferentes pontos da rede de saude (Pedebos et al., 2018;
Ribeiro & Cavalcanti, 2020), problemas no armazenamento e duplicidade de
cadastros (Pinto & Santos, 2020) e ndo padronizacao dos registros (Rocha et al.,
2020). Os estudos indicaram também a existéncia de anotagdes ilegiveis, dados
incompletos, com informagdes sucintas ou impossiveis de serem interpretadas

(Gongalves et al., 2013; Ribeiro & Cavalcanti, 2020).

Quadro 2: Achados sobre continuidade da informacgdo nos artigos revisados

O prontuario familiar possibilita a deteccao de riscos que a
familia corre na esfera psicossocial, ao conter informacoes
como historia psicossocial e condicdo de moradia e
saneamento. Em 26% das unidades o prontuario familiar ndo
era utilizado e as razdes apontadas foram a falta de materiais
impressos € a ndo capacitacdo dos profissionais. Quanto
ao preenchimento adequado, 35% dos prontudrios foram
avaliados como estando em conformidade com os critérios
de qualidade.

1. Pereira et al.
(2008).

Verificou-se que os registros de caracteristicas do processo de
atendimento em mulheres, hipertensas e diabéticas, ficaram
2. Vasconcellos et | longe das proposi¢des do Ministério da Saude. Em Também

al. (2008). foi constatado baixa registro de atributos sociais,como
escolaridade e situacdo familiar; somente metade dos
prontudrios possuia registro da data de abertura.

As equipes faziam uso de dois registros: prontudrio individual
e da familia. Os profissionais reconheceram o impacto
do uso do prontuario familiar mas indicaram o pouco uso,

substituindo-o pela comunicagdo verbal durante as reunides
3. Santos &

Ferreira (2012), de equipe. Nas unidades visitadas, o ACS era quem mais

consultava o prontuario da familia. Observou-se pequena
padronizagdo do registro da informacao, da classificagdo e
do arquivamento dos prontuarios, além de pouco uso de seu

conteudo informacional.
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4. Gongalves et al.
(2013).

O prontuario eletronico (PE) ndo era utilizado como
ferramenta de gestdo nas UBS pesquisadas. O estudo aponta
para as vantagens do uso do PE, tais como a reducao de papéis
arquivados, facilitagdo da comunicacao entre os pontos de
atencao, aumento da produtividade do servigo e da satisfagdo
dos usuarios. Foram apontados empecilhos para a utilizagdo
do PE, dentre eles, o custo de implantagado e a necessidade de
capacitacao dos profissionais.

5. Polgliani et al.
(2014).

Foram encontradas variagdes nos registros sobre a assisténcia
pré-natal conforme a fonte da informagdo. O prontuério
da Atencao Basica foi subutilizado como instrumento
de intercomunica¢do entre os profissionais de satde,
evidenciando a precariedade dos registros.

6. Gongalves et al.
(2015).

O motivo de faltamais prevalente foi a coincidéncia do horério
de funcionamento das unidades com o de trabalho dos usudrios.
A educacdo permanente nas reunides de equipe, capacitagdao
dos ACS e a adog¢do de prontuario unico foram algumas das
estratégias adotadas para reduzir o absenteismo. As estratégias
reduziram as faltas em 66,6% . O uso do prontuario ndo foi
visto como decisivo para diminuir absenteismo, mas como
possibilitador de vinculo entre profissional e usuario; como
motivagdo para o cirurgido-dentista conhecer o historico do
usuario e promover sentimento de confianga. Além disso,
facilitaria a discussao de casos promoveria a integragao entre
os membros; viabilizaria ainda, em caso de transferéncia
para outra unidade, o encaminhamento de dados.

7. Pedebos et al.
(2018).

O estudo aponta que, apesar de a vigilancia do territério estar
presente no discurso dos ACS, as fragilidades no processo de
trabalho e na comunicacdo com a equipe sao agravadas pela
existéncia de sistemas de informagao desconexos. Os ACS
agregam informagdes no Sistema de Cadastro de Familia
e a atividade de preenchimento do prontuario eletronico
¢ atribuida aos profissionais de nivel superior e técnicos
de enfermagem. Os dois sistemas nao sdo interligados, o
que facilita a discrepancia de informagdes. Ainda que as
reunides de equipe possibilitem a troca de informagdes, sao
insuficientes para a vigilancia e discussao de todos os casos.
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O estudo utilizou registros dos prontuarios eletronicos
para o calculo de prevaléncias de doengas cronicas com
8. Pinto & Santos | base populacional de uma érea de planejamento da cidade,

(2020). demonstrando a necessidade de monitoramento periddico
e gestdo regular dos “cadastros de usudrios duplicados” na
APS para o célculo de indicadores de satide mais fidedignos.

Os desafios da coordenacdo do cuidado sdo a superagdo
da fragmentacdo da rede, a baixa oferta de vagas para
especialistas, a fragil comunicagdo entre os servigos, o
prontuario eletronico (PE) ndo integrado, a baixa qualificacao

9. Ribeiro e profissional e o desconhecimento do papel da APS pelos
Cavalcanti (2020). | outros servicos. A ndo integracao dos PE as demais unidades
e niveis assistenciais mostrou-se como desafio a continuidade
informacional e coordenacado, dada a dificuldade de acesso
as condutas, exames e diagnosticos realizados nos outros
Servicos.

O estudo indicou baixa concordancia entre o uso do servigco de
saude autorrelatado e registros em prontuario, apontado como
uma das possiveis causas da fragmentacdo da continuidade
do cuidado. Os autores concluem que a padronizagdo dos
registros, através da implantagdo do PE, potencializaria o
acompanhamento longitudinal, a coordenacdo do cuidado e
a integralidade.

10. Rocha et al.
(2020).

Em relagdo aos registros de aspectos psicossociais, dois artigos discorre-
ram sobre a importancia do registro da historia psicossocial, condi¢do de mo-
radia, saneamento (Pereira et al., 2018) e da situagdao familiar, escolaridade e
ocupagdo (Vasconcellos et al., 2008). A pesquisa de Pereira et al. (2008) apon-
tou que a detecg¢ao de riscos que o grupo familiar tem na esfera psicossocial
possibilita a preven¢ao da saude e o acompanhamento de alteragdes da fun-
cionalidade familiar. Tais registros, quando encontrados, foram considerados
insuficientes. O prontudrio familiar foi destacado como fundamental para o

cuidado na esfera psicossocial (Gongalves et al., 2013) ¢ a falta de materiais
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impressos € a ndo capacitacao dos profissionais foram consideradas barreiras

para a utilizacao do prontuério familiar (Pereira et al., 2018).

Discussao

A continuidade da informacdo refere-se ao registro adequado e a
organiza¢do da informacdo médica e social de cada paciente permitindo a
conexao de informacao entre diferentes profissionais para a conducao do cuidado
ao longo do tempo, o que ¢ concretizado a partir dos registros no prontuario do

paciente.

O preenchimento precario das informagdes nos prontudrios dificulta
o reconhecimento da historia clinica de usuarios e familiares o que, por sua
vez, pode vir a comprometer o cuidado ofertado (Barros & Botazzo, 2011).
Nesta direcao, Santos e Ferreira (2012) e Pedebos et al. (2018) apontam que as
informagdes do prontuario acabam sendo substituidas pela comunicacao verbal,
por meio das reunides de equipe, € que estas sdo insuficientes para garantir a
qualidade na vigilancia do territorio e a discussio de todos os casos. E preciso
também considerar que somente registros fidedignos, completos e organizados
garantem a continuidade da informacao e do cuidado adequado ao paciente em

caso de rotatividade dos profissionais da APS.

Outro aspecto importante a ser destacado sobre o prontudrio ¢ a
informatizacdo. O Sistema Unico de Saude (SUS) conta com o Sistema de
Informacao em Saude para a Atencdo Basica (SISAB), instituido pela Portaria
N°1.412,de 10 de julho de 2013. O SISAB ¢ operacionalizado pela estratégia do
Departamento de Atengao Bésica, denominada e-SUS Atencao Basica (e-SUS
AB), que ¢ composta pelos sistemas de software Coleta de Dados Simplificado

(CDS) e Prontuario Eletronico do Cidadao (PEC).
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O prontuario eletronico tem sido implementado pelos sistemas locais de
saude e ¢ ferramenta fundamental para apoiar as decisdes tomadas no processo
clinico, pois padronizam as informagdes que geralmente sao pouco estruturadas
e complexas. O registro eletronico implantado em toda a rede de atencao,
mostra-se como um “instrumento poderoso para garantir a coordenagdao da

atencao a saude” (Mendes, 2015, p. 108).

A continuidade da informagao abrange, portanto, o bom uso dos registros
escritos e dos prontuarios de satde. Neste sentido, faz-se importante localizar
o debate sobre o prontuario médico e o prontuario familiar. Na perspectiva
do cuidado aos individuos e familias, quando opta-se pelo prontuario familiar
procura-se avancar no sentido da compreensdo do contexto familiar. As
equipes da APS devem inserir em suas ac¢des a avaliacdo e a compreensao
do contexto familiar para tomar decisdes clinicas e para desenvolver agdes
mais assertivas no territorio. Assim, o prontuario familiar ¢ sinalizado como
ferramenta fundamental pois engloba registros dos diferentes saberes e praticas
dos profissionais integrantes da equipe de satde e auxilia no processo de
transparéncia dos procedimentos e na eficicia da atengdo ao usudrio (Mesquita

& Deslandes, 2010; Demarzo, Oliveira & Gongalves, 2011).

O prontudrio eletronico, apontado como uma solu¢do para muitos dos
problemas sinalizados, tem como empecilhos para sua utilizacdo o custo
de implementacdo e a necessidade de capacitacdo. A informatizagdo e os
prontuarios em plataforma eletronica parecem nao ter resolvido muitos dos
problemas de integracao ¢ de comunicacao (entre sistemas e entre a equipe),
e de incompletude de dados. Logo, pode ndo ter impactado positivamente na

continuidade da informacao ¢ do cuidado.

O registro dos aspectos psicossociais abrange as crengas, valores e

modos de vida dos sujeitos, a dindmica familiar e das relagdes sociais, os
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medos e ansiedades sobre sua doenga ou problemas de saude, escolaridade, as
modificagdo dos papéis sociais ao longo da vida, aspectos da historia de vida,
as particularidades do ambiente e os fatores de risco ambientais e ocupacionais

(Cade, 1998; Caprara & Rodrigues, 2004).

Consideracoes Finais

No presente levantamento ndo foram encontrados estudos que trataram
especificamente do registro de aspectos psicossociais nos prontuarios da APS.
Podemos inferir que as publicacdes acerca do tema sdo escassas, ainda que
haja concordancia sobre a importancia desses aspectos para um atendimento
mais efetivo e integral. O levantamento indicou também que ainda ha poucos
estudos sobre prontuario do paciente e continuidade da informacao em outras

regioes que nao a regido Sudeste.

Dificuldades no registro de dados dos pacientes em prontudrios de papel
nao foram plenamente superadas com a implementacao do prontuario eletronico.
A instalacao de recursos tecnologicos apresenta percalgos como a dificuldade
de acesso a internet em algumas localidades e a auséncia de capacitacao dos
profissionais para o uso efetivo dos recursos. A producao e o compartilhamento
de informacgdes sobre as condi¢des de satide dos usudrios, familias e territorios
entre a rede de saude viabiliza estudos epidemiologicos, construgdo de vinculos
de confianga com a equipe, tomadas de decisdo mais assertivas, dentre outras

possibilidades.

Considera-se, portanto, que sdo necessarios mais estudos e discussoes
sobre a tematica do registro da informagdo, considerando a necessidade de

melhoria continua do atendimento € de conhecimento das realidades locais.
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Consideracdes sobre as Relacdes Etnico-Raciais
no Sus

O presente estudo, estruturado a partir de nossa Iniciagao Cientifica em
Psicologia Social e Saude Coletiva (PIBIC/UFGD'), tem por objetivo levantar
subsidios para um debate ético sobre marcadores raciais que desnaturalizam a
representacao social da branquitude como identidade racial normativa, cujos
efeitos atravessam a dimensdo da vida e da saude das populacdes negras e
indigenas. Para a discussdo, traremos elementos da luta antirracista na qual
levamos nossa escuta e olhares comprometidos, compreendendo que ndo parti-

mos do mesmo lugar de legitimagao de fala da populacao negra, mas que pode-

1 Nosso agradecimento ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica da UFGD,
bolsa CNPq, no periodo de 01/10/2021 a 01/12/2021.
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mos ser agentes de transformagao nas estruturas e praticas discriminatorias que
acontecem nos servicos de satde. O estudo esta ancorado na experimentacao
do espaco democratico que a Rede HumanizaSUS nos proporciona, tal como

discutiremos a seguir.

Para tanto, partiremos da apreciacao dos estudos criticos sobre a branqui-
tude no Brasil que nos apontam que este conceito/construto social € fruto de
um processo sdcio-historico que se inicia com o projeto de colonizagdo, melhor

dizendo, um produto da dominagao colonial europeia. A saber:

[...] este processo desencadeou a escravidao, o trafico de africanos para o
Novo Mundo, a colonizagao, as formagdes e constru¢des de novas nagdes
e nacionalidades em toda a América e a colonizagdo da Africa. Portanto,
sdo nesses processos historicos que a branquitude comeca ser construida
como constructo ideologico de poder, em que os brancos tomam sua iden-
tidade racial como norma e padrao, e dessa forma outros grupos aparecem
ora como margem, ora como desviantes, ora como inferiores (Schucman,
2020, p. 54).

Deste modo, podemos pensar a branquitude como uma for¢a nos espacgos
de poder em institui¢cdes que atuam com a formag¢ao de uma supremacia branca
responsavel pela dominag¢ao de outros grupos raciais. Partindo desse pressu-
posto, mesmo que existam acdes institucionalizadas, engajadas em combater
disparidades raciais na constru¢do de politicas em saude, buscando equidade
racial em consonincia com os principios do Sistema Unico de Saude (SUS),
mesmo sendo orientadas por leis, portarias e resolugdes nos parecem nao trans-
formar as estruturas, as praticas ¢ as subjetividades. Melhor ilustrando, quando
uma politica “para negros” ¢ conquistada pelos movimentos sociais € acessa as
institui¢oes, inevitavelmente a mesma se dilui e se transforma em uma politica
“para todos” ou uma politica “social”. Como afirma Maria Aparecida da Silva
Bento (2016, p. 20), “isso tem feito com que a mudanga de condi¢des de vida

da populagdo negra seja menor e tenha um impacto insignificativo nas estatis-
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ticas”. Para a autora, isso acontece devido ao perfil de quem ocupa os espagos
de decisdo das politicas de combate ao racismo e promogao da igualdade racial,
ser majoritariamente tomado por pessoas brancas, em sua maioria homens, que
se organizam na direcao da manuten¢ao de privilégios materiais e simbolicos,
subjugando corpos negros e indigenas as margens das politicas publicas, acen-

tuando para populagdes racializadas um lugar de desprivilegios.

O professor Kabenguele Munanga (2004) vai nos dizer que os conceitos
e as classificacoes servem de ferramentas para operacionalizar o pensamento.
Assim, o conceito de raca e a classificacdo da diversidade humana em ragas
teriam algum sentido. Como salienta, infelizmente, em sociedades estruturadas
pelo racismo, tais classificagcdes, desembocam numa operacao de hierarquiza-
¢do para legitimar as relagdes de dominacao e de sujeicao entre classes sociais
que pavimentaram o caminho do racialismo no Brasil. Tavares & Trad (2021),
apontam que as politicas de saude no Brasil sdo racializadas, portanto, pen-
sadas com base em critérios, diagnosticos e tratamentos universais que tem a
populacao branca como padrao de adoecimento e normalidade, se organizando
a partir da no¢do da branquitude, sendo este o principal fator social/historico

causador de estressores e sofrimentos de grupos racializados.

Partindo dessa reflexdo, Maria Iné€s Barbosa (1998, p. 100), afirma que
a maioria das doengas que atingem a populacdo negra ¢ a mesma que atinge
a maioria da populagdo em geral. O que diferencia € seu perfil mais critico de
saude, recorrente a diferentes contextos histéricos que sdo pautados na discri-

minag¢do e no racismo, confluindo, assim, na negagao de direitos.

Para instrumentalizar a constru¢do de politicas e programas voltados para
o combate de desigualdades na saude se faz necessario cruzarmos marcadores

sociais como raga/etnia, género e classe com indicadores de satide. Assim, in-
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formagdes sobre a Pesquisa Nacional de Saude (PNS, 2013), apresentadas na
Politica Nacional de Saude Integral da Populagao Negra (PNSIPN, 2017), nos
alerta que a populagdo negra ainda tem menos acesso a saude quando compa-
rada a populagdo branca. Entre as mulheres, os cuidado com a satide foi mais
observado entre as mulheres brancas (66,2%) e com ensino superior completo
(80,9%). As menores proporcoes foram observadas entre as mulheres pretas
(54,2%), pardas (52,9%) e sem instru¢cao ou com ensino fundamental incom-

pleto (50,9%).

Segundo relatorio da Fundagdao Nacional de Saude (FUNASA) de 2005,
“Saude da Populacao Negra no Brasil: Contribuigdes para a Promog¢ao da Eqiii-
dade”- fatores externos como segregagdo e violéncia presentes no meio am-
biente que exclui e nega o direito natural de pertencimento, determina condi-
cOes especiais de vulnerabilidade. Outro aspecto que se faz importante para
contextualizarmos a satude racializada ¢ notado pela Politica Nacional de Saut-
de Integral da Populagdao Negra (PNSIPN) quando aponta os fatores externos
como principais causadores de mortes de homens negros € mulheres negras.
Esses dados revelam que no grupo de causas externas, o risco de morte dos
homens foi 3,3 vezes maior que o das mulheres na raga/cor branca, 2,8 vezes

maior na indigena e de 6,3 vezes maior na negra. (PNSIPN, 2017).

De acordo com os dados acima, ha um descompromisso politico com
os grupos citados, representando uma unido com interesse na manutengao de
privilégios dos grupos majoritariamente compostos por pessoas brancas que
permanecem no poder de decisdes institucionais. A racialidade branca, enten-
dida aqui como branquitude, ¢ um elemento oculto que interfere diretamente
na acdo de gestores na materializagdo de politicas para grupos socialmente
indesejados. O que corrobora com a reflexdo de Lia Vainer Schucman (2014),

sobre a branquitude ter seu principal pilar de sustentacao nas relagdes de poder,
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sendo assim, uma condi¢do cunhada para conquista € manuten¢do do poder
simbolico e material/concreto. Dessa maneira, percebemos certa morosidade
na tessitura das politicas de saude voltadas para populagdao negra e indigena,
configurando uma exclusao moral que se traduz na desvaloriza¢do do outro
como pessoa, tornando-o indigno para tal, assim, passivel de ser explorado e

prejudicado de variadas formas.

Maria Aparecida da Silva Bento (2002) traz um importante aspecto sobre
a branquitude - o “pacto narcisico entre a branquitude”. O termo cunhado pela
psicologa vai evidenciar o siléncio e a cumplicidade entre as pessoas brancas
quando negam o racismo cotidiano e se esquivam de suas responsabilidades
pelas desigualdades raciais. Esse pacto implica a negacao do outro e a desauto-
rizacao de sua fala. Esta presente nas praticas racistas que ocorrem por interes-
se, como uma protecdo que elege um discurso de saber, uma postura defensiva
pensando na manutengao de privilégios raciais. Para a autora, existe um medo
da perda desses privilégios e de responsabilizagdo pelas desigualdades raciais
que constituem o substrato psicologico, gerando a proje¢do do branco sobre o

negro, carregada de negatividade.

A partir desses apontamentos, percebemos o racismo como determinante
social em saude e procuramos explorar o cendrio de atravessamentos politicos
nas relagdes €tnico-raciais que poderiam influenciar o fazer em saude para a

populacao racializada no territorio brasileiro.

Cenario Necropolitico no Ambito da Saiide e seus
Efeitos

Uma das maneiras de se reconhecer a necessidade de superacao das bar-
reiras institucionais que refor¢am e mantém o racismo no cotidiano do SUS ¢

a implementagao de politicas de agdes afirmativas que configurem caminhos



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

para garantir a promocao da equidade em saude. No entanto, a ideia € que es-
sas acOes possam ser instituidas de maneira efetiva no combate as iniquidades
em saude, sendo essas, constituidas com bases historicas de desigualdade so-
cioecondmicas e culturais. Para o debate, importa pensar em que medida estas
politicas estariam em consonancia com a realidade de populagdes afetadas pelo

racismo no ambito da saude publica.

Para tanto, partiremos do entendimento da importancia da Politica Nacio-
nal de Saude Integral da Populagdo Negra (PNSIPN) que foi instituida como
politica de Estado em 2009, pelo Ministério da Saude por meio da Portaria GM/
MS n° 992, preconizando:

[...] o combate as desigualdades no Sistema Unico de Saude (SUS) e na
promogdo da satde da populacdo negra de forma integral, considerando
que as iniquidades em saude sao resultados de injustos processos socioe-
condmicos e culturais — em destaque, o vigente racismo — que corrobo-
ram com a morbimortalidade das populacdes negras brasileiras. (PNSIPN,
2017).

O processo de implementagao desta Politica simboliza um arduo caminho
do movimento negro, especificamente de mulheres negras, desde a redemocra-
tizagdo do Pais, representando uma trajetoria de lutas e reivindicacdes deste
movimento € de tantos outros e outras atrizes e atores sociais. Para além da
importancia da PNSIPN, devemos pensar se estdo sendo colocadas em pratica
ou ndo no cotidiano do fazer em satide, mesmo cientes que a estrutura das insti-
tui¢des esta pautada historicamente nas formas de dominagao colonial. Aqui, €
importante ressaltar o quanto o sistema de opressao do racismo esta, sobretudo,
nas relagdes de poder sustentadas pelo capitalismo, heranga essa deixada pelo

colonialismo.

O racismo ¢ constitutivo de uma estrutura de normaliza¢do e compre-
ensdao das relacdes, sendo estrutural e estruturante das relagdes sociais e da

formagao dos sujeitos (Almeida, 2018). No Brasil, ninguém se declara racista,
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embora vivéssemos em uma sociedade enraizada pelo racismo, expressando
permanentemente nossa condi¢do social estruturalmente racista. Para Lia Vai-
ner Schucmn (2014), “o racismo e a ideia falaciosa de raca, construida no sé-
culo XIX, ainda fazem eco nos modos de subjetivacdo de individuos brancos”
¢ ¢ decorrente da nossa propria estrutura social e flui nas relagdes politicas,

econdmicas, juridicas e também nas relagdes familiares.

Sendo assim, a estrutura institucional do racismo ¢ vivenciada e apre-
endida de maneira subjetiva, desde as primeiras experiéncias institucionais.
Deste modo, considerando a satide da populagdo negra brasileira e as praticas
de racismo que acontecem no cotidiano da rede SUS, ¢ importante compreen-
dermos o viés racial que esta implicito nessa estrutura institucional. Por vezes,
as praticas sao discriminatodrias e se ddo, ora por desconhecimento de politicas
como direito, ora por manuten¢ao de privilégios materiais e simbolicos. Tendo
em vista que a maior parte destes atores e atrizes que constroem o cotidiano do
SUS, idealizam a brancura’ como norma, um padrdo corpéreo que se constitui
a partir de caracteristicas fisicas, bem como todo poder simbolico que essa ide-

alizagao representa.

Como dito anteriormente, questdes de raga, género e classe se cruzam
¢ evidenciam ainda mais a condi¢gdo de opressao existente em torno da popu-
lagdo racializada. Dados apontam que as mulheres negras costumam receber
em meédia menos tempo de atendimento médico que mulheres brancas e que
compdem 60% das vitimas da mortalidade materna no Brasil. Além disso, so-
mente 27% das mulheres negras recebem acompanhamento durante o parto, ao
contrario dos 46,2% das mulheres brancas; e 62,5% das mulheres negras rece-

beram orientagdes sobre a importancia do aleitamento materno, preteridas em

2 Idealizacao do padrao de existéncia a partir da cor branca da pele. Segundo Luciana Alves “[...]
“uma constru¢ao do branco como grupo privilegiado e como ideal ético, estético, economico e edu-
cacional a ser alcancado pelos sujeitos” - Significados de ser branco — a brancura no corpo e para
além dele — Dissertacdo de mestrado — Luciana Alves. (Alves, 2010, p.7)



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

favor dos 77% das mulheres brancas. (Arraes, 2014). Nesse sentido, € inegavel
que o racismo afeta a saude e a qualidade de vida das mulheres negras, desde as
formas de atendimentos na rede de satude, até a maneira como sao construidas
as politicas de satide. Se analisarmos a questdo do aborto sob uma oOtica racial,
mulheres negras e indigenas tracam o perfil de mulheres em maior risco de obi-
to por aborto, sendo este um problema de satde publica no Brasil (Cardoso et
al, 2020). Sabemos bem que o aborto e a decisao por fazé-lo, geram diferentes

significados para mulheres indigenas, negras e brancas.

A Pesquisa Nacional de Demografia da Saiade (2006) revela nimeros
alarmantes no que diz respeito ao acesso de mulheres negras a exames de ro-
tina, como preventivos € consultas de pré-natal se comparada com mulheres
brancas. O estudo aponta que algumas mulheres nunca realizaram tais exames
e confirmam que o numero de histerectomias realizadas ¢ maior nas mulheres
negras do que nas brancas. O fato evidencia o controle populacional velado,
comprovando que o racismo ¢ um determinante no acesso a saude e que inter-
fere diretamente nos processos de adoecimento € morte, tornando-se assim, um

mecanismo necropolitico.

A saber, necropolitica, como conceito cunhado pelo filosofo camaronés
Joseph-Achille Mbembe (2016), pode ser entendido por um fendmeno que ca-
racteriza formas e logicas coloniais nos diferentes modos de articular o poder
exercido em relagdo aos corpos, justificando formas de dominacao e sujeicao
para corpos ditos inimigos, estando além de uma unica ideia de poder aplicada

institucionalmente ou juridicamente.

Seu exercicio estd no movimento de dominacao e na expansao da logica
colonial das relacdes e, portanto, no cotidiano da saide no Brasil. Nao se trata
mais do “fazer morrer e deixar viver”, uma expressdo foucaultiana de biopoli-

tica que percebe as multiplas formas de dominagao, estabelecidas de maneira
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muito distinta, nos desdobramentos e aperfeicoamentos do capitalismo em suas
formas de sujei¢do, e em seus diferentes modos de exercicio do poder discipli-
nar sobre os corpos. Essas formas de poder se articulam de maneira silenciosa,
atendendo e refor¢ando a histéria, porém, modificando o modo de exercer o po-
der ao passar dos tempos. No contexto necropolitico, trata-se de pensar a morte
como gestao politica, ou seja, ndo se trata mais de sustentar formas de vidas
indesejaveis e silenciadas, mas produzir mecanismos de controle e burocracias
como uma maneira silenciosa de matar corpos racializados, nos mais variados
contextos. Assim, certos grupos que estdo no poder soberano das instituigdes
(em sua maioria homens brancos) poderiam decidir “quem pode viver e quem

deve morrer”, parafraseando Mbembe.

Assim, o déficit de atenc¢do na saude, saneamento, seguranca publica se-
rao notados em lugares especificos, racializando determinados grupos e con-
figurando a producao da morte quando se oferece apenas condicdes minimas
para a sobrevivéncia de populagdes indesejadas. Nao ha evidencia maior do
cenario necropolitico atual do que a invisibilidade de alguns grupos quando
acessamos 0 documento do Ministério da Saude PNS 2020-2023, cujo delimita
muito bem os objetivos da atual politica no Brasil. Nele, verificamos que nao
existe um direcionamento das politicas em saude com base nas diretrizes do
SUS e tao pouco propostas detalhadas acerca de politicas voltadas para a popu-
lagdo negra, indigena, LGBTQIA+ e pessoas com deficiéncia. Ha insuficiéncia
de politicas especificas para mulheres negras e indigenas, diluindo-as em seus
grupos. Além disso, ndo contempla acoes de saide necessarias para o enfren-
tamento da Covid-19 e as demandas decorrentes da pandemia. Essas auséncias
nos falam sobre o apagamento intencional de conquistas desses grupos no do-

cumento atual, situando-os as margens das politicas publicas em saude.
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Sobre o Afetamento em Navegar na Rede
Humanizasus

A partir dos apontamentos sobre os desafios que a Satude apresenta a po-
pulagdo negra, ancoramos a discussdo na experiéncia em navegar pela Rede
HumanizaSUS? (RHS). A RHS ¢ um ambiente virtual, uma rede de apoio, um
espago de vivéncias, trocas e debates sobre os desafios em fazer satide no cole-
tivo. E um dos dispositivos da Politica Nacional de Humanizacdo da Atencio
e Gestao do SUS - HumanizaSUS (PNH) que agrega pessoas implicadas na
transformacgdo do SUS e aposta na horizontalidade das relacdes, na autonomia
e protagonismo dos sujeitos. Podemos sentir a RHS como uma rede social das/
dos trabalhadoras/es, gestoras/es e usuarias/os do SUS que atuam com o desejo
de fazer um Sistema Unico de Satide com equidade, acesso universal e cuidado
integral em saude. Dentro desta perspectiva, o caminho proposto foi fazer um

mapeamento de postagens dando énfase nessa Rede de multiplos afetos.

O Que as Postagens na Rhs nos Contam?

O mapeamento das postagens foi construido a partir da/na RHS pelas
tags “Racismo”, “Luta antirracista”, “Saude da mulher negra” e “Saude da po-
pulacdo negra”, no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de 2021. Os resul-
tados encontrados foram 66 postagens sobre racismo; 05 postagens sobre luta
antirracista; 45 postagens sobre a saide da mulher negra e 39 postagens sobre
a saude da populagdo negra. Para tanto, selecionamos uma ou mais postagens
de cada tag. A escolha se deu a partir das que mais produziram afetos e eviden-
ciaram a pluralidade de vozes no enfrentamento do racismo e na construgao da
resisténcia, a partir das narrativas dos/das usuarios/as e as conexoes que a RHS

possibilita.

3 www.redehumanizaSUS.net
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Das postagens com a fag “Racismo”, nos chama a aten¢ao os apontamen-
tos conectados a rede de apoio que vai desde o questionamento da producao
de conhecimento para saberes especificos, nos mostrando assim, um caminho
polifdnico no “chdo da saude”, até dentincias que envolvem o racismo no co-
tidiano dos servicos de satide. Para melhor ilustrar, escolhemos a postagem:
“Video/Saude, disponibiliza documentario sobre anemia falciforme”. Publica-
da em 23/06/2020 por Graga Portela (Rio de Janeiro-RJ) que transita/navega
pela RHS desde 2014 e possui mais de 500 postagens na rede.

A postagem escolhida nos traz questdes importantes sobre a anemia falci-
forme, uma condicao genética e hereditaria que atinge, em sua maioria, a popu-
lagao afrodescendente no Brasil. Trata-se de um apoio a conscientizacao sobre
a condi¢do e um manifesto para dar visibilidade ao processo de identificacao
precoce da doenga. A postagem conta com um video intitulado: “Meia Lua
falciforme™ e tem como proposta nos afetar com depoimentos de usuarias/os e
profissionais da saude, revelando vivéncias desde as dificuldades encontradas
no diagnoéstico € no atendimento até preconceito velado em relacao a doenga.
Sua finalidade ¢ mostrar um pouco mais sobre a dimensao politica uma doenga
prevalecente na populagdao negra pode carregar, € o quanto essa condi¢ao pode

evidenciar o racismo no Brasil.

A racializagdo desse diagnostico, aponta que o racismo institucional im-
pede um melhor tratamento da doenga. Esta presente na formagao dos pro-
fissionais da saude, e, consequentemente na compreensao dos sintomas. De
acordo com os relatos, as dores sdo paralisantes, e muitas vezes, desprezadas
e silenciadas por quem deveria acolher. Retomamos aqui um dado trazido pela
autora: “Segundo o Ministério da Saude, a anemia falciforme atinge de 30 a 50

mil pessoas no Brasil”. E sobre o posicionamento da Organizagdo das Nagdes

4 https://www.youtube.com/watch?v=hUgSDKpc7sU
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Unidas (ONU), a mesma instituiu o dia 19 de junho como o Dia Mundial de
Conscientizagdo sobre a Doenca Falciforme, com o objetivo de dar visibilidade

e reduzir as taxas de morbidade e mortalidade da doenca. (Portela, 2020).

Das postagens com a tag “Luta antirracista”, verificamos que, embora o
tema fosse urgente desde sempre, ha poucas postagens com o uso da fag, porém
todas muito intensas e representativas. Dentre elas, falaremos sobre um convite
a uma das aulas do curso intitulado “100 anos de Paulo Freire: Esperancar em
tempos de barbarie”, promovido pela Universidade Emancipa — Rede Emanci-
pa e Universidade Federal do ABC, com parceria e apoio de varias instituicoes
¢ movimentos sociais nacionais ¢ internacionais, dentre elas, a Rede Humani-
zaSUS. A aula em questdo é: “Freire na Africa: luta anticolonial e antirracis-
mo”. O convite foi feito pelo psicologo, pesquisador e professor da faculdade
de medicina, Sérgio Aragaki (Macei6-AL), que transita/navega pela RHS des-
de 2009, com mais de 40 postagens.

A proposta da postagem foi divulgar um curso que nos mostra a impor-
tancia da educagdo antirracista para nos movimentar em coletivos que buscam
historias contadas por nossos ancestrais e questionam a dominagao cultural que,
especificamente as Africas, sofriam/sofrem o apagamento de suas historias pe-
los colonizadores europeus. Em suma, a aula nos conta como foi o encontro de
Paulo Freire com a Africa de Amilcar Cabral, um pedagogo da revolugio que
teve uma grande influéncia nos movimentos de libertacdo africana, interessan-
do pedagogicamente Paulo Freire. Ambos lutavam por uma educagdo que pu-
desse fazer uma leitura critica do mundo, apostando nos seus efeitos politicos
e sociais, além da valorizagdo da cultura no processo de alfabetizacdo. Neste
periodo dos anos 1970 em que Freire passou em Africa, produziu obras como
“Cartas da Guiné Bissau” e “Africa: ensinando a gente”. Mas o que isso tem

a ver com a saude da populagdo negra? Acreditamos que a producdo de satde
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se faz no processo de emancipacao do sujeito, no movimento de engajamento
politico, na participagdo social e na vivéncia de uma pedagogia contra as colo-
nialidades. Essas ferramentas estao presentes quando o processo educativo na/
para saude ¢ libertador, valorizando outros saberes e outras praticas de cuida-

dos, assim, compreendendo as pessoas como protagonistas de suas historias.

Das postagens com a fag “Satde da mulher negra”, destacamos: “Diz que
nao existe racismo, MAS, uma mulher negra recebe menos tempo de atendi-
mento médico que uma mulher branca — Desigualdades, tornam necessario de-
bater saude da populagdo negra” — postada por Valéria Regina, em 24/11/2017.
A autora ¢ atuante na rede e trabalhadora da educa¢ao em Belo Horizonte — MG
e nos traz dados importantes para entendermos o histérico cenario necropoliti-
co na saude de mulheres negras no Brasil. Relata a situacdo da populacao ne-
gra, especialmente no dmbito da satde, apontando os indices de “precocidade
dos 6bitos, altas taxas de mortalidade materna e infantil, maior prevaléncia de
doencas cronicas e infecciosas, bem como altos indices de violéncia urbana que
incidem sobre essa populacao”. E sobre a violéncia contra as mulheres, a autora

nos revela dados alarmantes que corroboram com a discussao:

Em relag¢do as mulheres, o Mapa da Violéncia 2015 mostra que o nimero
de homicidios de brancas caiu de 1.747 vitimas, em 2003, para 1.576, em
2013. Isso representa uma queda de 9,8% no total de homicidios do pe-
riodo. J& os homicidios de negras aumentaram 54,2% no mesmo periodo,
passando de 1.864 para 2.875 vitimas. (Valéria Regina, 2017 — RHS apud
Mapa da Violéncia, 2015).

Segundo Regina (2017), a discriminagdo no sistema publico de satde
pode ser mais sentida pela populacao negra, pois o racismo se efetiva no coti-
diano e das tramas na invisibilidade negra. Nas palavras da autora: “Essa in-
visibilidade funciona como uma mola propulsora de outra pratica perversa: o
racismo institucional observado, por exemplo, nos dados da PNS sobre sen-

timento de discriminacdo em um servi¢co de saude”, afirma. A postagem tem
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como proposta o pensamento para além de estatisticas, langando um olhar afe-
tuoso, escuta atenta e critica no ambito da satide, no que diz respeito a demanda
da populacao negra, sobretudo da mulher negra. Esses olhares devem estar
voltados para a promocao de equidade, acdes de cuidado, atengdo, promogdo a
saude e prevengao de doengas, bem como de gestao participativa, participacao
popular e controle social, produ¢ao de conhecimento, formagao e educagao

permanente para trabalhadoras e trabalhadores da saude, afirma a autora.

Das postagens com a tag “Saude da populagdo negra”, destacamos: “Es-
tudantes aplicam a Politica de Aten¢dao a Saude da Populacao Negra em uma
ESF no interior SP” — a postagem foi feita por Marcelo Cayres (Sao Paulo-SP),
em 01/09/2018. O autor ¢ estudante de medicina e transita na rede com alguns
relatos de experiéncia. Nessa postagem, o mesmo traz a vivéncia de colocar
uma politica publica em pratica, além de compartilhar conhecimento e ques-
tionar a assisténcia ofertada nos servicos de satde. A proposta, nesse caso, foi
colocar em pratica a PNASPN na Unidade Basica de Saude (UBS) local, de
acordo com a demanda trazida pela equipe do territorio. Foi desenvolvido um
plano de acao que promovesse um entendimento global das especificidades que
determinados grupos apresentam na dimensao da satide. A publicacao nos afeta
pelo simples fato de uma politica voltada a populacdo negra ter visibilidade e
ser reconhecida como fundamental no fazer satide pelos/as estudantes de um

curso de medicina.

Consideracoes Finais

As postagens relatadas foram expressas por pessoas que circulam pela
RHS e que dentro de um movimento ético-politico contribuem, de alguma for-
ma, para a movimentacao da pagina, ampliando o debate sobre o direito a sau-

de. Sao vozes diferentes de muitas e muitos agentes que ecoam em dire¢ao
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ao “SUS que da certo”. A RHS ¢ um dispositivo que caminha no sentido de
desnaturalizar nossos olhares em direcao de um mundo que nos limita e que
decide quem pode viver e quem deve morrer, dentro de uma légica mercan-
tilista estratégica de saberes e especialidades. Ressaltamos que a analise das
postagens nos revelou um forte indicativo de fortalecimento sobre o assunto e
nos faz entender como ¢ preciso pensar outros mundos e outras saudes, a fim
de descolonizar qualquer perspectiva hegemonica que traduziriam as opressoes

cruzadas sofridas pela populagdo negra.

Deste modo, considerando a saude da populacao negra e as praticas de ra-
cismo que acontecem no cotidiano da rede SUS, entendemos que a RHS ¢ uma
potente ferramenta no debate na dimensdo da saude, afim de compreendermos
como o vi¢s racial esta implicito nas estruturas institucionais € nas praticas das/
dos agentes de saude que, por vezes, silenciam e invisibilizam, além de de-
sumanizar populagdes racializadas. Neste percurso, procuramos compreender
nossa participagdo na construcao das estruturas econdmicas, politicas e subje-
tivas da sociedade. Portanto, nos cabe questionar e pensar o quanto naturaliza-
mos praticas discriminatorias no fazer satde, reproduzindo iniquidades e vio-
lagdes de Direitos Humanos na construgao destes espagos ¢ na implementacao

de Politicas Publicas.
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O Programa Crianca Feliz (PCF), criado em 2016 pelo Decreto n°® 8.869,
caracteriza-se como uma politica de carater intersetorial que tem como pre-
missa o fortalecimento da primeira infancia, através de visitas domiciliares e
de metodologia com foco em atividades ludicas e nas relagdes constituidas
na familia. O PCF prevé no seu desenho, a articulacao das acdes das politicas
de assisténcia social, saude, educac¢ao, cultura, direitos humanos e direitos das
criancas e dos adolescentes (Decreto n. 8.869, 2016), tendo a acao intersetorial

como central nos documentos que o regulamentam.

A intersetorialidade das politicas publicas tem sido discutida por diversos

autores que apontam que desenhos de politicas fragmentados ndo ddo conta da
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complexidade dos problemas da populacao e que a cooperacdo entre diferentes
setores (saude, educacao, assisténcia social) tem o potencial de melhorar a efe-
tividade das politicas (Junqueira, Inojosa, Komatsu, 1997; Vaitsman & Lobato,
2017; Montoya, Silvestre, Solto, 2018; Wanderley, Martinelli, Paz, 2020). A
setorizacao tem sido apontada como produzindo desarticulacao, fragmentagao
e sobreposicao das acoes, levando a um “paralelismo de intervengdes e, muitas
vezes, a duplicidade de cadastros e procedimentos para acesso aos servigos pu-

blicos” (Wanderley et al, 2020, p.8).

A acdo intersetorial pressupde uma visao integrada dos problemas sociais
e tem o potencial de “alcancar resultados integrados em situacdes complexas,
visando um efeito sinérgico no desenvolvimento social” (Junqueira et al, 1997,
p.24). Enfrenta-se, porém, o desafio da tradicao setorializada da gestao no Bra-
sil que, desde o nivel federal, se da de forma fragmentada na estrutura de minis-
térios e se reproduz nas esferas estaduais e municipais (Montoya et al, 2018).
No nivel local a coordenagdo e a cooperagao intersetorial sdo dependentes de
iniciativas informais e horizontais que produzem soluc¢des imediatas, mas des-

continuas (Vaitsman & Lobato, 2017).

Neste capitulo, fazemos um breve histérico sobre a primeira infancia nas
politicas sociais no Brasil e, em seguida, a partir do documento que institui e
descreve as agdes do “Programa Crianga Feliz: a intersetorialidade na visita
domiciliar” (MDS, 2017a; 2017b) analisamos a importancia que ¢ conferida a
intersetorialidade no desenho do PCF, indicando alguns dos desafios para a sua
efetivacdo. Nas consideragdes finais, ressaltamos a importancia de fortalecer a
discussdo sobre intersetorialidade, o que fica ainda mais evidente em eventos

como o da pandemia da Covid 19.
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A primeira infancia em questio

As primeiras politicas publicas relacionadas a infancia no estado brasi-
leiro surgem em 1940, com a criacdo do Departamento Nacional da Crianga
no Ministério da Saude e, posteriormente, com o Servigo de Assisténcia a Me-
nores, voltado para criancas ¢ adolescentes abandonados ou delinquentes pelo
Ministério da Justica e Negdcios Exteriores. Logo, essas politicas tinham como
publico alvo criancas e adolescentes que possuiam algum tipo de “problema”

no ambito da satide e/ou justica (Rodrigues & Cruz, 2020).

Em relacdo a primeira infancia, iniciativas no campo da educagdo, com
as creches, surgiram a partir da década de 1920, com as reivindica¢des das
trabalhadoras das fabricas, que ndo tinham onde deixar seus filhos e filhas e
exigiam das empresas um local para atender estas demandas. Neste momento,
ndo se pensava tanto no impacto da educagao infantil, mas sim na liberagdo das

maes para o trabalho e como uma agdo social. Segundo Caldas (2013):

As creches surgem para suprir as necessidades das camadas pobres da so-
ciedade, as quais ndo tinham acesso a direitos fundamentais enquanto ci-
dadaos, e as escolas de educacao infantil surgem para atender a camada da
sociedade com maior poder aquisitivo que comega a se preocupar com a
preparagdo das criangas para atender os anseios de suas familias (burgue-
sas) com relagdo aos bens e as posses (p. 9642).

Havia, portanto, uma distingdo entre os objetivos da creche e os da educa-
cado infantil: enquanto uma funcionava para suprir a necessidade das empresas,
a outra tinha o foco no desenvolvimento da crianca e na “preparacao” para a
vida adulta, sendo direcionada para as camadas médias e altas da populagdo. A
creche surge com um carater assistencialista, como uma estratégia de combate
a pobreza, € ndo como uma politica com foco no carater educacional (Rodri-

gues & Cruz, 2020).
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A desigualdade estrutural da sociedade brasileira deixa, desde entdo, suas
marcas nas politicas voltadas para a infancia. O reconhecimento da crianca
enquanto sujeito de direitos, independente de sua condicao social, vai ser afir-
mado no 1nicio da década de 1990 com o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente
(ECA). O ECA, instituido no ano de 1990, declara a crian¢a como um sujeito
de direitos, devendo ser atendida de forma integral em suas necessidades. Pon-
tua, em seu 4° artigo que “¢€ dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a

convivéncia familiar e comunitaria” (Lei n. 8.069, 1990, p.16).

Apos a aprovacao do ECA, o tema da infancia e da primeira infincia
vém ganhando visibilidade em politicas e programas. O Plano Nacional pela
Primeira Infancia (2010; 2020); a estratégia da Rede Cegonha (2011) na saude,
o programa socio-assistencial Brasil Carinhoso (2012) e a Politica Nacional
de Atengdo a Saude da Crianga (2015) sdo alguns exemplos. Voltadas para a
primeira infancia, experiéncias como o “Primeira Infancia Melhor” (PIM) do
Rio Grande do Sul (2003); o “Programa Mae Coruja”, de Pernambuco (2007);
o “Sao Paulo pela Primeirissima Infancia”, do estado de Sdo Paulo (2009); e
o “Sdo Paulo Carinhosa”, do municipio de Sao Paulo (2013), sdo referéncias
em politicas publicas intersetoriais, reconhecidas por seus resultados (Cabral,
2016; Montoya et al, 2018; Bichir, Haddad, Hoyler, Canato, Marques, 2019;
Gaia, Candido, Barbosa Junior, 2019).

A nocdo de que as caracteristicas, valores, capacidades intelectuais, en-
tre outras particularidades dos individuos, estdo relacionados diretamente ao
investimento que estes recebem durante ao longo de seus anos, especialmente

durante a primeira infancia, vem sendo fortalecida devido as mudangas sig-
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nificativas que a infancia vem sofrendo nas ultimas décadas. Os espagos para
brincar e se desenvolver livremente, em interacdo com a natureza vem se redu-
zindo significativamente nas sociedades modernas. Neste sentido, reforca-se a
preocupacao com a estimulagdo precoce de bebés e com as condigdes que sdo
dadas ao desenvolvimento das criancgas desde a tenra infancia. O pleno desen-
volvimento fisico-motor e cognitivo depende, portanto, de tais estimulos, que
podem intervir significativamente em a¢des como o falar, o engatinhar, o andar
e também ter reflexos na vida adulta, com maiores chances de tornarem-se
mais ativos e aptos a vida em sociedades complexas e que exigem cada vez
mais uma sofisticacdo tecnoldgica e social dos individuos (Shimabukuro &

Reis, 2019).

Vygotsky (1998), ja no inicio do século XX, compreendia que o brincar
¢ uma atividade social da crianga, sendo fundamental para o desenvolvimen-
to socio-cultural do sujeito sendo a brincadeira uma das principais formas de

compreensao da realidade na infancia:

A criagdo de uma situagdo imaginaria ndo ¢ algo fortuito na vida da crianca;
pelo contrario, ¢ a primeira manifestacdo da emancipagdo da crianga em
relacdo as restri¢cdes situacionais. O primeiro paradoxo contido no brin-
quedo ¢ que a crianga opera com um significado alienado numa situagado
real. O segundo ¢ que, no brinquedo, a crianga segue o caminho do menor
esforco — ela faz o que mais gosta de fazer, porque o brinquedo esta unido
ao prazer — e a0 mesmo tempo, aprende a seguir os caminhos mais dificeis,
subordinando se a regras e, por conseguinte renunciando ao que ela quer,
uma vez que a sujeicao a regras € a renuncia a agdo impulsiva constitui o
caminho para o prazer do brinquedo (Vygotsky, 1998, p. 130).

Assim, o brinquedo e o processo de brincar propiciam o contato entre a
crianca ¢ o0 mundo externo e esta no¢ao encontra-se presente em documentos
governamentais de diferentes setores. O Ministério da Satde, por exemplo, em
publicagdo de 2016 sobre estimulagdao precoce em criangas com atraso no de-

senvolvimento neuropsicomotor atesta que:
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No brincar a crianga inicia o seu processo de autoconhecimento, toma con-
tato com a realidade externa e, a partir das relacdes vinculares, passa a
interagir com o mundo. O brinquedo torna-se instrumento de exploragdo e
desenvolvimento das capacidades da crianga. Brincando, ela tem a oportu-
nidade de exercitar fung¢des, experimentar desafios, investigar e conhecer
o mundo de maneira natural e espontanea, expressando seus sentimentos e
facilitando o desenvolvimento das relagcdes com as outras pessoas. (Minis-
tério da Saude, 2016, p. 159)

O investimento no brincar ¢ inserido nas formulag¢des de politicas e pro-
gramas pois ha nesta a¢do o desenvolvimento do sujeito através do desafio e
das situacdes novas que as atividades realizadas proporcionam. Para além do
desenvolvimento fisico, o brincar auxilia na construgao de afetos, no fortaleci-
mento de vinculos familiares/comunitarios € no desenvolvimento emocional.
No documento que institui o PCF, sdo mencionadas “pesquisas nas neurocién-
cias” que reforcam o entendimento da importancia do investimento na primeira

infancia e as:

(...) teorias sobre o desenvolvimento humano de diversos autores — Bowlby,
Winnicott, Vygotsky, Spitz, Pikler. Esses estudos ja apontavam a importan-
cia dos vinculos, da familia, dos cuidados, do brincar e de se oportunizar a
crianga, em seus primeiros anos de vida, a possibilidade de se desenvolver
em um ambiente familiar com segurancga, vinculos e prote¢do. (Ministério
de Desenvolvimento Social [MDS], 2017a, p.8)

No Brasil, documentos governamentais t€ém enfatizado a primeira infan-
cia e as experiéncias nessa fase da vida como referéncias cruciais para a vida
adulta. Neste sentido, falar e andar nao sao desenvolvidas de forma natural e
sim como frutos de um aprendizado baseado na quantidade e na qualidade do
investimento que ¢ feito na crianga, afetando diretamente e indiretamente na
constru¢ao de seus relacionamentos com os outros seres humanos e tornando-
-lhes protagonistas de suas relagdes sociais durante a vida adulta (Shimabukuro

& Reis, 2019).
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Método

Este capitulo tem como objetivo refletir sobre o PCF como um programa
intersetorial que tem como premissa o fortalecimento da primeira infancia. Para
isso, fazemos uma descricdo do PCF em linhas gerais e pautamos o conceito
de intersetorialidade e as agdes intersetoriais propostas pelo programa, com
base na bibliografia sobre o tema e no documento “Programa Crianga Feliz: a
intersetorialidade na visita domiciliar” (MDS, 2017a; 2017b), estabelecendo
um didlogo com a bibliografia sobre o tema. O método da analise documental
permite utilizar um documento governamental enquanto fonte de pesquisa, a
partir de questdes de interesse dos pesquisadores (Sa-Silva et al, 2009; Cellard,
2018; Lima Junior et al., 2021), identificar desafios ¢ potencialidades da acao

intersetorial no desenho do PCF.

Programa Crianca Feliz: que historia € essa?

O PCF tem como objetivo apoiar e acompanhar o desenvolvimento in-
tegral na primeira infincia de familias em situacdo de vulnerabilidade e tem
como publico-alvo: gestantes inseridas no Cadastro Unico; criangas de até 36
meses e suas familias inseridas no Cadastro Unico; criancas de até 72 meses
que sejam beneficiarias do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) e/ou que
estejam afastadas do convivio familiar em razdo de aplicagdo de medida prote-
tiva prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Ministério de Desenvol-

vimento Social [MDS], 2017b).

A Lei n°® 13.257/2016, conhecida como Marco Legal da Primeira Infan-
cia, ¢ base fundamental para o trabalho do PCF. O Marco visa promover o de-
senvolvimento integral das criancas na primeira infancia, atentando sua familia

e seu contexto de vida. A lei ira considerar a primeira infancia como periodo
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que abrange os seis primeiros anos completos, ou seja, os primeiros 72 meses
de vida da crianca. Nesse periodo, a familia € a principal mediadora na relacao

da crianga com o mundo e a principal facilitadora dos processos de desenvolvi-

mento (Lein. 13.257, 2016).

Esse publico recebe visitas por profissionais de nivel médio ou superior
que sdo supervisionados por um técnico de nivel superior do Sistema Unico
de Assisténcia Social. Todos os atores devem ser capacitados na metodologia
“Cuidados para o Desenvolvimento da Crianga” (CDC), desenvolvida pela psi-
cologa social Jane Lucas e cedido ao Brasil pelo Fundo das Nag¢des Unidas para

a Infancia (Unicef) e pela Organizagdao Pan-Americana de Saude (OPAS).

No CDC as atividades e brinquedos que sao apresentados ao cuidador
principal de cada crianca nessas visitas estdo baseados em gestos, cores, sons,
expressao corporal e a capacidade da crianga de imitar e ressignificar os estimu-
los que esta recebendo de seu meio social. Logo, € possivel afirmar com subsi-
dios nos estudos de Vygotsky (1998) que a interacdo/comunicacao da crianca
com 0 meio social ¢ extremamente importante para a realizagdo da atividade e
no seu desenvolvimento pleno. O quadro abaixo descreve a frequéncia com que

as visitas domiciliares devem ocorrer, de acordo com o publico alvo.

Gestantes 1nseridas no Cadastro Unico Mensal

Criancas de 0 até 36 meses

. |
(BPC e Cadastro Unico) Semana

Criangas de 36 meses a 72 meses

incompletos (BPC) Quinzenal

Fonte: MDS (2017b, p.30)
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O PCF tem no seu desenho uma proposta intersetorial, que deve ser efeti-
vada por um Comité Gestor Intersetorial e que se configura enquanto um espa-
co de articulacao formado por representantes das politicas envolvidas no PCF
e que auxiliara as acoes desenvolvidas pelo Programa. Cada municipio define a
composi¢do do Comité Gestor Intersetorial de acordo com os servicos e politi-
cas ofertadas no ambito local mas, em geral, o comité ¢ composto por represen-

tantes das politicas de Assisténcia Social, Satude, Educacao e Conselho Tutelar.

O municipio deve aderir ao PCF, sendo condicao ter pelo menos um Cen-
tro de Referéncia de Assisténcia Social em funcionamento e ter, no minimo,
140 habitantes na condi¢dao de publico alvo do programa. Aderir ao progra-
ma, implica em uma contrapartida financeira que serd realizada em trés fases:
Implantacdo, Etapa de Execucdo - Fase I e Etapa de Execucao - Fase II. Essa

contrapartida ocorre da seguinte maneira:

Implantagdo: o recurso vindo por um més com base no calculo: R$75,00 x
quantitativo de individuos da meta aceita x 2. E nos trés meses subsequen-
tes: R$75,00 x quantitativo de individuos da meta aceita.

Etapa de Execugdo - Fase I: Parcela Fixa (R$75,00 X 80%) que sera bali-
zada pela composi¢ao da equipe e do quantitativo de beneficidrios acom-
panhados e uma Parcela Variavel (R$75,00 X 20%) que sera balizada pela
quantidade beneficidrios visitados;

Etapa de Execucao — Fase II: Parcela Fixa (R$75,00 X 60%) que sera ba-
lizada pela composi¢ao da equipe e do quantitativo de beneficiarios acom-
panhados e uma Parcela Variavel (R$75,00 X 40%) que sera balizada pela
quantidade beneficiarios visitados; (Portaria n.® 2.496, 2018)

Ap6s a analise de cada municipio e atendendo aos critérios, o mesmo pode
aderir ao programa. Logo, o PCF ¢ um programa optativo para os municipios
brasileiros elegiveis, podendo esse trabalho ser desenvolvido de acordo com a

gestdo municipal vigente.
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Intersetorialidade e a complexidade das politicas
publicas

Pensando na intersetorialidade do Programa e nas equipes que fazem a vi-
sita domiciliar, o governo federal langou documento intitulado “Crianga Feliz:
a intersetorialidade na visita domiciliar”. O documento foi elaborado por um
grupo técnico com o objetivo de “oferecer as equipes locais do Crianca Feliz
subsidios para o fortalecimento da atuagdo intersetorial, na perspectiva de uma
atencdo integral as familias participantes do programa” (MDS, 2017a, p. 5). O

documento oferece subsidios para o fortalecimento das acdes intersetoriais:

A intersetorialidade ocupa lugar central na operacionalizagao e efetivagao
do Programa Crianca Feliz. O Brasil avangou, na ultima década, na im-
plementagdo de politicas sociais territorializadas e organizadas, em grande
parte, por meio de sistemas publicos de gestdo, com respeito ao pacto fede-
rativo, como ¢ o caso dos Sistemas Unicos da Satude (SUS) e da Assisténcia
Social (SUAS). (MDS, 2017a, p. 23)

Neste documento de 67 paginas que tratam da intersetorialidade, a pala-
vra educagao ¢ citada 52 vezes, entretanto, a se¢ao especifica que fala sobre a
politica de educacao ¢ de meia pagina, totalizando 21 linhas. Citando somente
a obrigatoriedade da educacao infantil “a partir dos 4 anos de idade. Devera ser
assegurada a vaga, em carater compulsorio, para crianga com deficiéncia - Lei
7.853, de 24/10/89” (MDS, 2017a, p. 34). Esse dado se torna contraditorio, vis-
to que o programa tem como objetivo praticas educativas que complementam e
sdo base de a¢des dentro da educacao infantil. Dando margem para pensarmos
que politicas publicas temos para educacao infantil? O que esta assegurado
enquanto direito a primeirissima infancia (0 a 3 anos) para o desenvolvimento

integral desse sujeito?

Apos sua implementacdo, o programa ganhou destaque internacional

ganhando, no ano de 2019, a Cimeira Mundial para a Inovagao na Educagao
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(WISE), uma iniciativa da Fundacao Qatar (QF). O prémio reconhece projetos
inovadores de todo o mundo que abordam os desafios educativos mundiais (Pr-
newswire, 2019). Ou seja, o PCF tem uma relagdo intrinseca com a educagao e
suas politicas, mesmo que isso ndo apare¢a no principal documento que versa

sobre a intersetorialidade do programa.

Entretanto, o PCF tem uma tarefa complexa que ¢ realizar as a¢des de
forma intersetorial, articulando uma rede de atores e instituicdes, como estraté-
gia para efetivacao dos objetivos do programa. Esta intersetorialidade deve ser
realizada a partir de um Comité Gestor. Colocam-se, no entanto, diversos desa-
fios para a consolidagdo de agdes intersetoriais, almejadas ndao apenas por este
programa, mas que tem neste, uma inten¢ao declarada de efetiva-la, enquanto
condi¢do para realizar atingir seus objetivos. Diversos autores tem apontado de-
safios para a pratica da intersetorialidade tais como a tradi¢do setorializada das
politicas que forma corporagdes, secretarias, grupos que disputam, por exem-
plo, por recursos financeiros. Segundo Montoya et al (2018) a essa tradi¢do de

setorializagdo das politicas desde sua origem, se superpdoem duas camadas:

(...) o das corporagdes setoriais e o politico partidario, com suas praticas de
“distribuicao” das secretarias (ou ministérios, no ambito federal) para gru-
pos ou partidos que apoiam os governos. A existéncia de governos de coali-
730, inclusive, pode tornar os 6rgdos criados para a a¢ao intersetorial muito
vulnerdveis em relacdo a formulagdao de politicas. Nesse sentido, parece
que desde o inicio do posicionamento de uma tematica na agenda publica
ela vem com um risco inerente de fragmentacao (Montoya et al., p 47).

Para além das questdes burocraticas, gerenciais € institucionais, a acao
articulada entre diferentes setores demanda a construcao de saberes e de lingua-
gens comuns aos envolvidos, de forma que as experiéncias possam ser articula-
das de forma horizontal (Montoya, Silvestre, Souto, 2018). As dificuldades de
articulacao proprias de uma agenda que se propde intersetorial, ndo impedem

que as acoes acontecam. Em artigo sobre a experiéncia do PCF no municipio de
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Ribeirao Preto (SP), Gaia, Candido e Barbosa Junior (2019) apresentam pelo

menos duas conquistas relevantes a partir da sua implementacao na cidade:

Primeiro, qualificar, melhorar e incentivar de forma integrada e comple-
mentar o PAIF junto aos CRAS/SUAS, melhorando a resolutividade do
atendimento para as familias e individuos que acompanha; e, segundo, le-
var a agdo socioassistencial a vencer determinadas barreiras e desafios, na
perspectiva de atuar com mais amplitude, tranquilidade e rotina cotidiana
no viés de intersetorialidade e interdisciplinaridade, passando a discutir o
cofinanciamento, ndo sé interfederativo (Federal + Estadual + Munici-
pal), mas também intersetorial (politicas diversas) (Gaia et al., 2019, p.
123).

O PCF tem possibilitado ampliar o publico atendido e auxiliar no enten-
dimento do que seria um trabalho pautado na intersetorialidade. A partir deste
olhar multiplo, aposta-se no olhar integral aos individuos e familias foco do

programa.

Consideracoes Finais

O PCF ganhou, em 2019, um prémio internacional pelo seu trabalho na
educacao, entretanto, nao ¢ evidente no documento que versa sobre a interseto-
rialidade do programa o papel da educacao para o desenvolvimento do progra-
ma. Sendo assim, como podemos construir equipes que absorverdo o conceito/
ideia de intersetorialidade, se ndo € evidente o papel das outras politicas na
construcao do Programa Crianga Feliz? Este papel ¢ do Comité Gestor local?
Qual o envolvimento das demais politicas na execucao desse programa? As
questoes levantadas sdo apontamentos para reflexdao e que podem ser indica-
dores para constru¢ao de uma politica intersetorial para Primeira Infancia mais
fortalecida, pois ndo basta a criagao de Programas e Servigos se ndo ha investi-

mento e o fortalecimento da intersetorialidade.

Apos a reflexao sobre primeira infancia, o PCF e a intersetorialidade en-

tendemos que nao € possivel alcancar a protecao integral e o desenvolvimento
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integral da crianca e da familia sem pensarmos na intersetorialidade das politi-
cas publicas, visto que essas familias sdo atendidas por diferentes equipes nes-
sas politicas. No contexto pandémico essa articulacdo intersetorial ficou ainda
mais dificultosa, as familias tiveram suas vulnerabilidades acentuadas (devido
ao aumento do desemprego, o menor fluxo em servigos noturnos € o aumento
de trabalho no mercado informal), entretanto o atendimento da politica de As-
sisténcia Social se tornou mais restrito devido as normas de biosseguranca, as
reunioes passaram pelo processo virtual e assim as articulagdes intersetoriais

restringiram-se as demandas mais urgentes.

Cada municipio configura o programa a partir da sua propria realida-
de, mas a intersetorialidade, considerada central para atingir os objetivos do
programa, ¢ uma questdo complexa dentro das redes de politicas e dentro do
proprio material que € disponibilizado pelo governo federal. Sendo assim, para
além do papel da Politica de Assisténcia Social, € importante que seja dada uma
énfase maior ao papel das demais politicas para avangar com a integralidade do
cuidado voltado para Primeira Infancia. As reflexdes que surgiram ao longo do
texto podem embasar reflexdes e questionamentos que possibilitem (re)cons-
truir conhecimentos que auxiliem na compreensao e na execucao de politicas

intersetoriais que atendam integralmente a primeira infancia.
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Em 2022, a Psicologia no Brasil comemora os seus 60 anos de regula-
mentagdo. Percebe-se que o processo da profissionalizacdo do psicdlogo no
Brasil foi marcado por um conjunto de praticas e discursos contraditérios (Fon-
seca & Mores, 2012, Lourdes, 2021). Em decorréncia da promulgacao da Lei
n°4.119, de 1962, a Psicologia, no Brasil, ¢ vista como um campo cientifico e
profissional que exige uma organizacdo formativa institucional de psicélogos,
em Instituicoes de Ensino Superior (IES) (Mancebo et al., 2015). Nesse senti-
do, do conjunto de disciplinas que compdem esse quadro formativo, destaca-se
a Processos Psicologicos Basicos (PPB) como um componente importante a

graduagdo do psicologo.

Percebe-se que, desde de 1970, o tema da formagao em Psicologia tem

sido analisado de diversas formas, por exemplo: aspecto curricular (Calais &
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Pacheco, 2001), a formagao cientifica (Natario, 1999), a formacao complemen-
tar (Langenbach & Negreiros, 1988), o estagio académico (Witter & Ferreira,
2005), as metodologias de ensino (Kodjaoglanian et al., 2003), a formacao do-
cente (Noronha, 2003) e a relagcdo entre graduagdo e pos-graduagdo (Yamamo-
to, 2006). Além destas, questoes éticas, politicas e epistemologicas, também,
tém sido debatidas (Ferreira Neto, 2004; Witter & Ferreira, 2005). Atualmente,
o impacto da implementagdao das chamadas diretrizes curriculares (Marinho-
-Aratjo, 2007) tem sido enfatizado. O tema também tem sido intensamente
explorado em interface com as diversas areas de atuagao do psicologo, desde as

chamadas tradicionais até as dareas emergentes (Campos, 2007).

Como se vé, desde a regulamentacdo da profissdo no Brasil, a formagao
em Psicologia tem sido objeto de reflexdo e debates envolvendo a categoria e
suas entidades, bem como o Ministério da Educacao e o Ministério da Saude.
Quanto as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), em 2004, foram aprova-
das as propostas para os cursos de graduacdo em Psicologia, que em 2011 pas-
saram por reformulacido visando regulamentar a licenciatura em Psicologia. A
partir de 2017, todas as profissdes da area de satide passaram a discutir uma
proposta de revisao e atualizacao das normas instituidas nas DCN, em resposta

a demanda do Conselho Nacional de Saude (CNS) (Oliveira et al., 2017).

De acordo com Macedo et al. (2018), no Brasil existem 549 cursos ativos
de Psicologia. Destes, 84 funcionam em IES publicas (14,92%), distribuidas
em federais (n = 58), estaduais (n = 22) e municipais (n = 4); 438 no setor pri-
vado (77,79%) e 27 como IES (4,79%) que foram criadas por leis estaduais ou
municipais (até 1988). Os autores indicam que quanto ao nimero de matricu-
las, totalizam 207.070, o que equivale a 2,64% do total de matriculas do ensino
superior brasileiro. Isso coloca a Psicologia na 7* posi¢ao entre os cursos com

maior numero de matriculas.
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Sabe-se que, em 2022, no Estado de Mato Grosso do Sul funcionavam
dez cursos de Psicologia, sendo: Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB),
Universidade para o Desenvolvimento da Regido do Pantanal (UNIDERP),
Centro Universitario da Grande Dourados (UNIGRAN), Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul — Campus Campo Grande (UFMS), Universidade Fe-
deral de Mato Grosso do Sul — Campus Pantanal (UFMS — CPAN), Faculdade
Anhanguera de Dourados (FAD), Universidade Federal de Grande Dourados
(UFGD), Centro Universitario da Grande Dourados — Capital (UNIGRAN),
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — Campus Paranaiba (UFMS -
CPAR) e Faculdades Integradas de Trés Lagoas (AEMNS).

Quanto as analises sobre o ensino ¢ formacao de Psicologia em Mato
Grosso do Sul, identifica-se uma crescente produgdo a partir dos anos 2000,
como de Souza (2011, 2016), Melo (2016), Cara, Miranda e Costa (2020), Del-
mondes e Miranda (2020), Flores et al. (2020) e Laura et al. (2021). Tendo em
vista que, anualmente, ingressam e se formam, somente na cidade de Dourados,
mais de cem estudantes em Psicologia e a proposta de Souza e Souza (2021)
de se se caracterizar e discutir tanto a formagdo quanto a atuagdo profissional
de forma mais local, o presente capitulo tem como meta principal caracterizar
o ensino de PPB na cidade de Dourados — MS. Dado o niimero incipiente de
pesquisas desse ambito, trata-se de uma pesquisa descritiva-exploratoria docu-

mental.
Materiais e Método

Material

Sabe-se que tudo pode ser documento, desde que seja assumido como

tal, tendo em vista que os documentos nao existem como tais antes que a curio-
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sidade do pesquisador intervenha (Prost, 2008; Souza, 2018). Desta maneira,
os documentos primarios para se caracterizar o ensino de PPB em Dourados

foram os seguintes documentos primarios: ementas € programas de disciplinas.

Procedimento de coleta e anadlise

Inicialmente, levantaram-se as Instituigdes de Ensino Superior (IES)
que possuiam cursos de graduacdo em Psicologia, na cidade de Dourados, a
saber: Centro Universitario da Grande Dourados (UNIGRAN), Universidade
Anhanguera campus de Dourados e Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD). A partir desta identificagdo, foram consultados os sitios eletronicos

das IES.

Nos sitios, foram localizadas as grades curriculares dos cursos, e coleta-
das informacgdes sobre as disciplinas de PPB, como: quantidade de disciplina,
carga horaria, semestre, ementa, referéncias bibliograficas tanto basicas quanto
complementares. A partir destas informagdes, realizou-se uma analise docu-
mental' das ementas e dos programas das disciplinas, da qual resultou uma

tabela comparativa entre as instituicdes com as matérias oferecidas.

Resultados e Discussao

De acordo com os dados compilados em seguida, na Figura 1, observam-
-se algumas caracteristicas gerais dos cursos de graduagao em Psicologia, em

Dourados, uteis ao entendimento das condi¢des locais do ensino de PPB.

1A analise documental corresponde a uma operacao a qual visa representar o conteudo de um
documento sob uma forma diferente da original, visando facilitar a sua consulta e referenciagao.
Corresponde a uma fase preliminar da constituicdo de um servico de documentagao ou de um
banco de dados (Souza, 2011).
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Figura 1. Caracteristicas gerais dos Cursos de Graduagdo em Psicologia, em
MS.

FAD Privada Universidade 2006

UFGD Publica Universidade 2009

UNIGRAN Privada Centro 1998
Universitario

Fonte: Adaptacao de Souza (2011) e Flores et al. (2020).

Nesta Figura, visualizam-se que dois (66%) cursos de graduagdo, em Psi-
cologia, estdo alocados em IES particulares na cidade de Dourados. Esse dado
corrobora com os apresentados por Mancebo et al. (2015), que indicam que as
expansoes dos cursos de Psicologia ocorrem por meio da iniciativa privada.
Nota-se, também, que todos os cursos foram criados entre o final dos anos de
1990 e a década de 2000, coincidindo com politicas de expansdo do Ensino

Superior no Brasil (Souza, 2011; Castelo Branco & Feitosa, 2017).

Adentrando as informagdes colhidas pelos levantamentos nos sitios ele-

tronicos das IES, na Figura 2, exposta a seguir, organizam-se algumas informa-

cOes relacionadas as disciplinas de PPB.

Figura 2. Caracterizagdo das Disciplinas Identificadas como Processos Psico-
logicos Basicos em Dourados — MS

Processos Psicologicos

I1 1 :

Basicos
12 1 Processos Psicologicos Basicos
13 1 Processos Psicologicos Basicos

2 A fim de preservar a identidade das IES, os autores codificaram aleatoriamente os nomes das
instituicdes em numeros de 1 a 3.
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Observa-se que todas as trés IES possuem uma disciplina intitulada Processos Psicologicos
Basicos. Isso sugere um atendimento a obrigatoriedade do ensino, conforme as DCNs de 2011 (Mi-
nistério da Educacao e Cultura, 2011). Atenta-se, ainda, que duas disciplinas possuem carga horaria
de 80 horas, e uma de 72. Em dois cursos, as disciplinas sao ofertadadas no 2° semestre e, em um,
no 1° semestre, ou seja no inicio dos cursos. Isso pode indicar o seu estudo como uma possibilidade
de apresentagao geral de Psicologia. Essa caracteristica pode indicar, também, que tais disciplinas

constituem pré-requisitos para aquelas especificas de teorias, métodos e técnicas psicologicas.

Deve-se ressaltar que ndo se posiciona a favor da inclusdo de mais disciplinas de PPB,
nas [ES, mas acredita-se que a restri¢do de sua oferta — ou a falta de sua articulagdo com outras
disciplinas — pode contribuir para omissdo e controvérsia sobre as fundacdes, fundamentagdes e
aplicacdes. Como ¢ possivel relacionar os contetdos relacionados a PPB com outras disciplinas,
como a Anatomia, Fisiologia Humana, Neuroanatomia, Neurologia, etc., outros estudos devem ser

realizados para identificar como estas disciplinas se relacionam nos cursos pesquisados.

Na figura 3, apresentada a seguir, apresentam-se as ementas das disciplinas de PPB. Ressal-
ta-se que embora tenha sido localizada a disciplina na I3 ndo se localizou a ementa e espera-se que,

em novas analises, tal informacao seja apresentada.

Figura 3. Ementas das Disciplinas Identificadas como Processos Psicologicos
Basicos em Dourados — MS

Teorias e pesquisa na area de processos cognitivos. Historico e defi-
ni¢des. Processos basicos de percepgao. Processos complexos de re-

t solu¢do de problemas. Tomada de decisdes e raciocinio. Linguagem,
cultura e cognicao.
Estudo dos processos psicologicos basicos. Aspectos Cognitivos
da aquisicdo de informacao. Percep¢ao como processo cognitivo.
D Atencao e cogni¢do. Bases Biologicas da aprendizagem. Cognicao

e Memoria. Linguagem, conceitos € categorias: uso e representacao.
Pensamento, resolucdo de Problemas e Criatividade. Comportamen-
to intencional e teoria da mente.

Ambas disciplinas sdo ofertadas em regime presencial, entretanto a con-
sulta aos sitios ndo possibilitou identificar como se procedeu durante a pande-
mia de COVID-19. Quanto aos contetidos apontados nas ementas, identificam-

-se, em ambas, contetdos introdutorios, percepgao, linguagem e resolugao de
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problemas. No ensino de PPB, registra-se as dificuldades de se promover, em
uma unica disciplina, o que € introdutério e basilar, mesclado com aquilo que
¢ intermediario, diferenciador e integrador ¢ aquilo que ¢ avangado e profis-
sionalizante. Embora ainda em anéalise, os dados apontam para disciplinas que

apresentam os processos psicologicos a partir de uma otica cognitivista.

Sobre a bibliografia encontrada nos sitios, observamos um total de 25
obras, pertencentes aos cursos em 1 e 12. Dos materiais investigados, trés fo-
ram adotados em todas as instituigdes analisadas: Teorias Cognitivas da Apren-
dizagem (1998) e Teorias Cognitivas da Aprendizagem (2002), de Juan Ignacio
Pozo, e Psicologia Cognitiva (2015) de Robert J. Sternberg. Quanto ao ano de
publicacdo do material pesquisado, as referéncias sdo datadas a partir de 1998
até 2018, havendo uma grande concentragdo de obras editadas nos anos 2000.
Mais uma vez, em consonancia com a ementa, as obras apontam para discipli-

nas com o viés da Psicologia Cognitiva.

Consideracoes Finais

Ao se comemorar os 60 anos de regulamentacdo da Psicologia no Bra-
sil, com este capitulo discute-se sobre o ensino de PPB em Dourados. Ainda
que em fase inicial, a analise desta matéria, como uma disciplina ofertada em
cursos de Psicologia, possibilita um melhor entendimento de como este tema
se organiza, destacando a preocupagdao com a formagao e o ensino de futuros

profissionais.

Como indicado no titulo do presente capitulo, este estudo encontra-se
nas fases iniciais. Sendo assim, em continuidade, pretende-se analisar o emen-
tario da IES que ndo foi incluida no momento, aprofundar as reflexdes sobre as
estratégias de ensino, formagao e experiéncia dos docentes responsaveis pelas

discplinas para que se possa vislumbrar um quadro geral do ensino de PPB no



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

contexto universitario douradense. Devido a forma de obten¢ao dos documen-
tos, os dados analisados ficaram restritos. Outra limitacao concerniu ao fato de
que os dados colhidos somente dizem respeito as disciplinas de nome Proces-
sos Psicologicos Basicos, ndo incluindo outros conteidos que poderiam estar
disponiveis, em outras disciplinas. Apesar disso, elencaram-se alguns aspectos

ao entendimento da organizacao institucional do ensino de PPB, em Dourados.

Por fim, para uma visao mais ampla da organizacdo sobre o ensino de
PPB, como disciplina e recurso formativo de psicdlogos, sugere-se que novos
estudos sejam realizados, em outras localidades brasileiras, com a variagdao dos
instrumentos utilizados como, por exemplo, a analise documental de Projetos

Politicos Pedagdgicos (PPPs) e dos planos de ensino.
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“PROFESSORES CULPADOS”:
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O presente capitulo ¢ resultado de uma das atividades realizadas ao lon-
go da disciplina Psicologia Escolar I, ministrada pela professora Dra. Regina
Barreira no semestre 2021.1 no curso de Psicologia da Universidade Federal
da Grande Dourados - UFGD. Tomando como base a obra Preconceito no co-

tidiano escolar, de autoria da médica pediatra Maria Aparecida Moysés e da
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pedagoga Cecilia Colares, publicada em 1996, fomos interpeladas/os a pensar
sobre os dilemas que cercam os problemas de ensino-aprendizagem nas esco-
las publicas, bem como sobre as possiveis justificativas para o “fracasso” das/
os estudantes. Na pesquisa das autoras, realizada em final da década de 1980,
dentre os motivos encontrados para esse fracasso, a culpabilizacao das/os pro-

fessoras/es se evidencia.

Tomando como pano de fundo o resultado desse estudo, buscamos com-
preender de que modo professoras/es da rede publica de ensino de Mato Grosso
do Sul compreendem e significam a afirmagao “os professores sao culpados”.
Para acessar tais percepcoes, a partir da perspectiva historico-critica elabora-
mos um questionario on-line, aplicado a 9 participantes, com as seguintes ques-
toes: 1) De modo geral, no Brasil, as/os professoras/es tém sido responsabili-
zadas/os pelo fracasso escolar' das/os estudantes. O que vocé pensa a respeito
disso?; 2) Quais fatores vocé atribuiria como causa do fracasso escolar?; e 3)
Na sua préatica docente, o que vocé tem feito com relacao ao fracasso escolar

(estratégias de enfrentamento)?

Dentre as razdes apontadas pelas/os participantes, surgem a falta de con-
dicOes materiais para trabalhar, a existéncia de ambiguidades na responsabili-
zagdo, o salario, a desvalorizagao profissional e o desinteresse de alunos e fami-
liares. Acreditamos que a ideia de que “os professores sao culpados” tem sido
utilizada como mecanismo de responsabilizagdo docente, a0 mesmo tempo em

que tem impossibilitado a construcdo de uma cultura de corresponsabilidade

1 Compreendemos a nog¢do de fracasso como uma categoria polissémica, ou seja, atravessada por
multiplos sentidos e que, a depender do contexto e dos agentes que a mobilizam, pode assumir
diferentes significados e énfases. De acordo com Pozzobon, Mahendra e Marin (2017), o termo ¢
ambivalente e, por vezes, ha falta de especificidade em seu uso. Nesse sentido, o termo tem sido
“utilizado para fazer referéncia as dificuldades de aprendizagem; problemas de comportamento;
baixo desempenho escolar; distor¢do idade-série/ano; abandono escolar precoce ou repeténcia”
(Pozzobon, Mahendra & Marin, 2017, p. 388).
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no enfrentamento dos dilemas educacionais existentes no interior das escolas

publicas no Brasil.

Para fins de andlise, debrugamo-nos sobre os dados da pesquisa que se
voltam para os “professores culpados”. Para isso, o presente trabalho foi dividi-
do em 5 partes: 1) uma breve apresentagao do capitulo “Quando os professores
sdo os culpados™; 2) um pequeno balanco sobre trabalhos mais recentes sobre
o tema; 3) apresentagao do resultado de um questionario aplicado a 9 professo-
ras/es da rede publica de ensino de Mato Grosso do Sul; 4) analise dos dados;

e, por fim, 5) consideracoes finais.

“Quando os professores sao culpados”

A obra Preconceito no cotidiano escolar (1996) ¢ resultado dos trabalhos
desenvolvidos pelas autoras entre o final da década de 1970 e inicio da década
de 1980. A partir da inquietagao sobre os altos indices de repeténcia e exclusao
na rede publica de Sdo Paulo, em 1988 elas realizaram uma pesquisa sistemati-

ca em escolas de Campinas-SP.

Para isso, de um total de 35 escolas existentes no municipio, foram sele-
cionadas 8, obedecendo aos seguintes critérios: interesse e disponibilidade em
participar da pesquisa, clientela e localizagao geografica. Entre o publico parti-
cipante estiveram: diretoras/es (8), professoras/es (40) e profissionais da saude

(12 pediatras, 5 psicologas e 2 fonoaudiologas).

Como resultado, a constatagcao de que predomina uma série de equivocos
na compreensao do fracasso escolar, que passam por questdes de ordem forma-
tiva, estrutural e pedagogica. Entre os achados da pesquisa, a constatagdao da
falta de conexao entre ensino e aprendizagem (como se esta ultima fosse au-

tonoma) e a individualiza¢do do problema — no caso, a exclusiva responsabili-
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zagdo da crianga, de seus responsaveis (cuidadoras/es) ou das/dos professores,

perdendo-se de vista a dimensao sistémica da problematica.

Dentre as/os participantes, a maior parte atribuiu a causa do fracasso es-
colar aos professores. De acordo com os dados, 100% das/os diretoras/es (8) e
35% das/dos professoras/es entrevistados (14) compartilhavam dessa opiniao.
O resultado aponta que ndo se trata tio somente de um processo de respon-
sabilizacdo ou de corresponsabiliza¢ao desses profissionais (o que implicaria
considerar também outros fatores), mas, sobretudo, de culpabiliza¢ao. Entre as

acusacoes destacam-se: incompeténcia, desinteresse € ma-formacao.

Mas e o que dizem os proprios acusados? Sobressaem questdes como ma
formacao e condi¢des de trabalho (salario, condi¢des materiais). No entanto, o
que as autoras constatam ¢ que haveria uma dificuldade por parte desses profis-
sionais no reconhecimento de seu grau de participagdo no problema. Nao por
acaso, demonstram que eles t€ém a mesma compreensao limitada que outras ca-
tegorias profissionais (como as/os diretoras/es) quando o assunto € sucesso ou
fracasso escolar. Ou seja, tendem a valorizar a nogao de “aptidao” (individual)
¢ a desconsiderar questoes de ordem social mais amplas. Nesse caso, o risco
(algo que foi observado ao longo das entrevistas) € tomar o “método” utilizado
como fim em si mesmo, como uma espécie de receita de bolo ou varinha ma-
gica, desconsiderando tanto a dimensao epistemoldgica — em que a “norma”/
técnicas existe(m) sem teoria (1996, p. 206) — quanto a significativa, na qual
“o estudante aprende a aplicar o resultado de um conhecimento teorico que ele

nem sabe qual €” (1996, p. 206).

({P2)

E importante dizer que ndo se trata de encontrar “um” culpado ou “o
culpado, mas, antes, de problematizar o quanto o fracasso escolar € uma questao
complexa, em que atuam inimeros fatores e agentes, embora, certamente, o

professor seja um deles.
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O que diz a literatura acerca da problematica?

A educagdo ¢ uma das atividades que acompanham o progresso da hu-
manidade. Para isso ha a necessidade de desenvolver tecnologias, assim como
novas formas de transmissdo do conhecimento (Goes, 2014). Entretanto, quan-
do ha uma falha entre a transmissao e a captagdo/processamento desse conhe-

cimento, logo vem a necessidade de se encontrar um culpado.

O fracasso escolar ¢ e sempre foi um dos problemas mais discutidos, tan-
to no A&mbito escolar como fora dele. Contudo, ao invés de encontrar meios para
amenizar esse fato, o que se busca sdo os responsaveis por essa dissonancia,
pois ha uma necessidade, quase fisiologica, de se nominar os culpados, ainda

que sejam varios os agentes nessa cena.

Entre eles, esta a propria crianga, julgada como preguig¢osa € incompeten-
te. Para outros, os responsaveis sao a familia e a comunidade, que nao lhe pres-
tam apoio e motivacado suficientes para que avance nos estudos. Patto (1999)
formulou importantes contribui¢des no sentido de romper com o estigma de
que 1sso ¢ culpa do aluno ou de sua familia e alerta para a presenga dos deter-
minantes institucionais e sociais na producgado do fracasso escolar, mais do que
problemas emocionais, organicos e/ou neuroldgicos, rompendo, assim, com as
visdes psicologizantes, ou de caréncia cultural, que se tornaram comuns nas

falas e nas praticas entre os educadores e nas politicas oficiais.

Em ultimo caso, apontam o sistema educacional, em especial o proprio
professor, como responsavel, por ndo estar adequado e preparado para atender
a todos os alunos, acabando por rotular e desmotivar aqueles que, por algum
motivo, nao acompanham os demais. Segundo Moreira (2007), educadores nao

podem ser responsabilizados unicamente por esse fracasso, existindo também
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interagdes externas a escola. Porém, um professor pedagogicamente e politica-
mente posicionado possui, sim, a capacidade de influenciar positivamente no
aprendizado e nas vidas dos educandos, pois tem em mente que a educacao nao
¢ neutra, fazendo, assim, as melhores escolhas para que, de fato, seja significa-

t1vo esse ensino.

A luta por reconhecimento do professor como professor ¢ uma constante.
Inicialmente surgiu na tentativa de se obter um status profissional, mas também
ha a necessidade de reconhecer as mais variadas fungdes que assume, assim
como as atividades em que tem de responder, pois existem exigéncias para as
quais nao se sente preparado. Os professores sdo muitas vezes obrigados a de-
sempenhar papéis de assistente social, psicologo e pais (Gasparini, Barreto &

Assuncao, 2005).

Uma possivel explicacao para essa confusdo em relagao as atribuigdes
pode estar atrelada aos saberes docentes, uma vez que estes perpassam a inter-
face do social e do individual, ndo sendo completamente cognitivos. Logo, tra-
ta-se de um trabalho multidimensional, no sentido em que abrange elementos

relativos a identidade profissional e pessoal (Tardif, 2012).

Tais exigéncias contribuem para um sentimento de perda de identidade
com a formagao académica, pois, além de fomentar a desvalorizacao, também
cria suspeitas por parte da populacao de que o mais importante na atividade
educativa ainda esté por se fazer ou nao € realizado com a competéncia espera-
da. Atrelado a isso, os testes promovidos pelos sistemas nacionais de avaliagao,
a procura pela mensuragdo do desempenho educacional e a presenga familiar
na gestao da escola trazem muitas vezes o sentimento de constante vigilancia e

fiscalizacdao das/os docentes (Assunc¢ao & Oliveira, 2009).
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Se tudo 1sso nao fosse suficiente, € necessario lidar com salas de aulas nu-
merosas, barulho excessivo, atividades extraclasse, baixa remuneracao, violén-
cia, alunos desinteressados. Por conseguinte, a busca por novos recursos € para
fugir do tradicional acaba por tornar o cotidiano do docente mais desgastante e,

muitas vezes, mais desestimulante (Barreto, 2007).

A fim de compreender o que dizem as/os professoras/es acerca da acu-
sacdo de que sdo os principais responsaveis (se ndo os unicos) pelo fracasso
escolar, elaboramos um questionario on-line divido em duas partes. Na primei-
ra, questoes que nos ajudaram a compreender o perfil das/dos participantes da
pesquisa: idade, género, formag¢do universitaria, disciplina e nivel de ensino em
que atuam, tempo de atuacao profissional e carga horaria de trabalho semanal.
Na segunda, as trés perguntas que elaboramos para acessar as percepcoes dos/
as docentes: 1) De modo geral, no Brasil, as/os professoras/es tém sido respon-
sabilizadas/os pelo fracasso escolar das/os estudantes. O que vocé pensa a res-
peito disso?; 2) Quais fatores voce atribuiria como causa do fracasso escolar?; e
3) Na sua pratica docente, o que voc€ tem feito com relacao ao fracasso escolar

(estratégias de enfrentamento)?

Para acessar o publico-alvo, acionamos nossa rede de contatos pessoais.
Ao todo, obtivemos um numero total de 9 respondentes, dos quais dois homens
e sete mulheres. Abaixo, o quadro com o perfil das/dos participantes, bem como

suas respectivas respostas.
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Perfil dos participantes e resultado das respostas

Quadro 1: Dados pessoais/profissionais

: Carga
- . Nivel de - - . Tempo
Partici- Area de - Disciplina horéaria Escola publi-
Género Idade _ atuacdo de - : de
pantes formacao : ministrada sema-  ca/privada >
Ensino atuacao
nal
. Lingua
Masculi- Letras, | Fundamen- o
1 35 _ .. |Portuguesa| 24h Publica 7 meses
no Filosofia | tal e médio ]
e Filosofia
. Letras, | Fundamen- .
2 |Feminino| 47 Arte 20h Publica 25 anos
Arte tal
Masculi- . 1 . -
3 36 |Pedagogia| Médio Filosofia | 40h Publica 8 anos
no
o Fundamen- )
4 |Feminino| 29 | Geografia al Geografia | 35h Publica 5 anos
a
o | Fundamen- | Publica/pri-
5 |Feminino| 45 |Pedagogia Diversas® | 40h 12 anos
tal vada
. . . Educacao o
6 |Feminino| 40 |Pedagogia| Meédio . 30h Publica 6 anos
Especial
.. Fundamen- _
7  |Feminino| 37 Arte al Arte 20h Publica 12 anos
a
o Historia e ] Historia e )
8 Feminino| 32 ] ) Médio . ) 40h Publica 10 anos
Sociologia Sociologia
o Matema- | Fundamen- | Matema- i
9 Feminino| 46 ] ] 20h Pablica 21 anos
tica tal tica

Partici-

pantes

Quadro 2: Respostas a pergunta n. 1

De modo geral, no Brasil, as/os professoras/es tém sido responsabili-
zadas/os pelo fracasso escolar das/os estudantes. O que vocé pensa a
respeito disso?

N0s professores somos infelizmente massa de manobra

N3ao concordo.

300




Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

remete a escola tradicional, mas sdo poucos.

mostrar sua importancia.

cao privada.

op¢ao, pois o salario ndo compensa...

8 Penso que essa resposta ¢ a valvula de escape do sistema.

9 E sempre bom ter alguém pra por a culpa.

Jamais, os professores em sua maioria sao 0s responsaveis por manter uma
educagdo de qualidade no Pais. Concordo que existem professores que jé
cansados de serem mal tratados acabam por oferecer uma educagao que

E um grande erro responsabilizar somente os professores, quando muitas
vezes nos ndo temos as condigcdes necessarias para lidar com as dificuldades
dos estudantes, e a escola estd inserida numa sociedade que ndo valoriza

0 ensino ¢ o conhecimento, € o professor ¢ o tinico que precisa lutar para

De modo geral os professores tém sido responsabilizados pelo fracasso es-
colar. Infelizmente, muitos de nos, embora nos dediquemos e fagcamos um
trabalho de exceléncia, nos deparamos com situagdes que nos impedem de
agir com autonomia. O discurso de que o professor tem autonomia para
agir em todos os ambitos com seus educandos, ndo € veridico. Posso dizer

por experiéncia de atuacao em rede publica, bem como na rede privada.

N3ao e nunca serd, mas sim a € o q faz a diferenca da publica e da institui-

Professores mal instruidos enquanto estudamos 4 anos presenciais para
uma formacgao, pessoas passam 2 anos em faculdades onlines onde ndo se
aprendem a metade entram sem aprendizado ensinar o como se ndo fazem|
cursos governos e prefeitos ndo oferecem cursos para professores ...O go-
verno nao quer saber se o aluno aprendeu, mas sim que tenha nota. Nao
podemos reprovar alunos, temos de recuperar mesmo que nao tenha apren-

dido nada..Professores mal pagos procuram outros meios como segunda
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Quadro 3: Respostas a pergunta n. 2.

M4 gestdo publica e a carga horaria excessiva com baixos salarios que
1 obrigam o professor a trabalhar mais para ganhar um tanto que seja ra-
zoavel para viver.

2 Sistema de Ensino.

M4 gestdo por parte dos governantes que enxergam a educacdo como
gasto e ndo investimento. Isso, porque muitas vezes ndo convém formar|
a sociedade, o conhecimento sempre sera uma arma aos olhos de gover-
nantes sem boas intengdes.

Sao varios os fatores, desde pessoais, como a falta de condigdes basicas
de saude, alimentagdo, moradia que contribui para o desinteresse escolar
4 do aluno, a falta de apoio familiar; um sistema de ensino que nao valo-
riza a escola, o professor e o estudante, falta de estrutura e materiais nas
escolas e até mesmo a falta de qualificagdo profissional dos professores.

Acredito que um fator bastante relevante, seja aprovagao de alunos que
nao poderiam ser aprovados. As escolas, embora discutam constantemen-
te questdes qualitativas, na hora da aprovagdo querem quantidade. H§
alunos que, por diferentes razdes, ndo estdo aptos (principalmente anos
iniciais) a seguir nas séries seguintes. O processo de alfabetizagdo ¢ de
suma importancia na formagao da crianca. Avangar uma crianga sem que
cla esteja pronta para isso, no meu ponto de vista € queimar etapas e pre-
judicar seu desenvolvimento como um todo. Outro ponto que considero
bastante importante, diz respeito ao envolvimento dos familiares. Nas
escolas, de modo geral, a grande maioria dos responsaveis nao se preocu-
5 pam com o aprendizado e sim se a crianca “vai passar de ano”. Percebo
que ndo ha interesse de alguns se houve o aprendizado efetivo. O envol-
vimento, parceria com o professor ainda ¢ pouco. Talvez fique a indaga-
cdo para uma nova pesquisa ‘“Por qual motivo alguns familiares ndo se
envolvem efetivamente com a educacao escolar dos seus filhos”. Outro
fator que também posso elencar aqui, seria a desvalorizacao do professor
enquanto profissional. O professor da Educacdo Basica ¢ extremamente
desvalorizado no nosso pais. Desta forma, tem sido uma profissdo em que
poucas pessoas procuram. Bem, sdo varios os fatores no meu ponto de
vista e que poderia elencar, entretanto, os citados acima sdo os que estao
latentes em minha concepcao.
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falta de verba e material de boa qualidade infra estrutura e suporte com|
6 material pedagogico aos professores € o q faz a diferenga da publica e da
instituicao privada

Os alunos principalmente do ensino médio desistem pois acreditam que
7 ¢ melhor o trabalho 14 fora que a escola € o aprendizado... Alunos e pro-
fessores nao tém incentivo...

8 Falta de interesse de muitos estudantes.

9 Falta de investimento verdadeiro e eficaz, tanto na escola como nos pro-
fissionais da educacgao

Quadro 4: Respostas a pergunta n. 3.

1 Burlando o sistema (possibilitando aos estudantes mais contetdos criti-
cOS € menos técnicos).

2 Fazendo recuperagao paralela, com aplicabilidade de desempenho.
Primeira observag¢do, o que voc€ entende por fracasso escolar? Ideb,
ANA, Prova Brasil e ENEM? Se as fontes para essa afirmagao estao ba-

3 seadas nas estatisticas dessas avaliagdes, eu acho uma afirmag¢ao superfi-

cial, ndo condiz com a realidade. Sobre a minha atuacdo como professor
no que diz respeito a minha disciplina tento fazer que a criticidade seja
cada vez mais uma realidade entre os jovens.

Estabelecer uma relagdo de proximidade com os estudantes possibilita
compreender a realidade de cada um e atuar diretamente em suas dificul-
dades, entdo sempre busco essa relacdo mais proxima, além de incentivar
4 muito a leitura de diferentes fontes e textos. Agora na pandemia ndo ¢
possivel realizar trabalhos coletivos, mas uma estratégia sao projetos que
envolvem o trabalho em grupo, além do debate de temas especificos em|
sala.

Na minha pratica docente, faco sempre avaliacdes diagnoésticas, a fim de
partir do ponto real da necessidade de cada crianca. Trabalho bastante
5 com jogos, pois acredito que a ludicidade ¢ muito mais atraente e praze-
rosa para as criangas. Elaboro avaliacoes formativas. Todavia, como citel
anteriormente, muitas vezes nao tenho autonomia para agir.
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Primeiramente vontade de ensinar, a fome de ver as criangas a aprender
mesmo com 0s recursos basicos.

Sempre tentamos mostrar a eles que 14 na frente ird fazer falta o estudo...
Pois tudo que fazem precisam ter terminado os estudos escolares...

Tento incentivar os/as estudantes, reafirmando a importancia de construir
uma carreira, me esfor¢o para me aproximar deles, conhecer a realidade,
8 me colocar na mesma situagdo, dialogar sobre como a minha realidade
foi transformada pela educagdo. Busco preparar aulas de uma maneira
que seja atrativa para eles/as.

Tento identificar o ponto onde existe a falta do conhecimento, e tento tra-
balhar dobrado para sanar essa defasagem. Tudo isso durante a aula, pois
nao existe outro tempo disponivel. Mas ndo consigo material e ambiente
necessario para que isso seja de fato efetivo.

Analise dos dados

Analisando historicamente o fracasso escolar, ¢ possivel observar que os
fatores determinantes t€ém sido atribuidos muito mais a questoes relacionadas
as/aos discentes, colocando automaticamente em segundo plano os fatores ex-
ternos a escola. Entretanto, um ponto pouco discutido entre os educadores sao
as praticas pedagogicas, embora saiba-se que elas exercem um papel funda-
mental nas condic¢des de educabilidade. Patto (1999) relata um dos mitos muito
difundidos que permeiam as explicacdes dos professores sobre esse fendmeno,

o de que a crianca carente ndo aprende.

Podemos destacar que alguns desses mitos podem ser utilizados com a
intencdo de isentar a escola e/ou seus profissionais do fracasso escolar, mas,
para supera-los, faz-se necessario ter conhecimento sobre quais sdo seus deter-

minantes; sO 1sso permitird enfrenta-lo.

Por outro lado, tanto a escola como o professor desempenham o papel de
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mediadores no processo de transmissao-assimilagao do conhecimento cientifi-
co e formal, o que auxilia no desenvolvimento de cidadaos criticos, capazes de

contribuir na transformag¢ao para uma sociedade realmente democratica.

Uma outra possivel causa pode ser identificada diretamente nas praticas
pedagbgicas, que precisam ser revistas por meio de uma reflexdo sobre seus
principais elementos estruturantes: relagdo professor-aluno; metodologia de
trabalho; curriculo; avaliagdo; e gestdo. Essa reflexdo nao pode perder de vista

a especificidade do trabalho escolar.

Dessa forma, como podemos verificar nas tabelas apresentadas acima,
as/os professoras/es entrevistadas/os compreendem que sao responsabilizados
pelo fracasso escolar, mas ndo mencionam sua propria pratica, apenas o rela-
cionam a fatores externos, assim como foi apresentado na pesquisa de Moysés
e Colares, em que 35% dos professores falam de sua propria pratica relacionada

ao ndo aprendizado da crianga.

Alguns elementos apresentados pelas/os entrevistadas/os se relacionam

com o estudo das autoras e o complementam diretamente:

» A falta de condicOes materiais para trabalhar

“E um grande erro responsabilizar somente os professores, quando mui-
tas vezes nos ndo temos as condigoes necessarias para lidar com as dificulda-

des dos estudantes”.

“Falta de verba e material de boa qualidade infraestrutura e suporte

com material pedagogico aos professores”.

 Ambiguidade na responsabilizacao

“Professores mal instruidos, enquanto estudamos 4 anos presenciais

para uma formagdo, pessoas passam 2 anos em escolas online onde ndo se
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aprendem. A metade entra sem aprendizado. Ensinar como, se ndo fazem cur-

sos? E governos e prefeitos ndao oferecem cursos para professores?”

“Concordo, que existem professores que ja cansados de serem mal trata-
dos acabam por oferecer uma educagdo que remetem a escola tradicional, mas

sdo poucos”.
 Saldrio

“Baixos salarios que obrigam o professor a trabalhar mais para ganhar

um tanto que seja razoavel para viver”.

» Desvalorizacao profissional

“A escola esta inserida numa sociedade que ndo valoriza o ensino e o
conhecimento, e o professor ¢ o unico que precisa lutar para mostrar sua im-

portancia”.

“Infelizmente, muitos de nos, embora nos dediquemos e facamos um tra-
balho de exceléncia, nos deparamos com situagoes que nos impedem de agir
com autonomia. O discurso de que o professor tem autonomia para agir em

todos os ambitos com seus educandos, ndo é veridico”

“O professor da Educacgdo Basica é extremamente desvalorizado no nos-

so pais”.

» Desinteresse dos alunos e familiares

“A falta de condicoes basicas de saude, alimentacdo, moradia que con-

tribui para o desinteresse escolar do aluno, a falta de apoio familiar”.

“Ha alunos que, por diferentes razoes, ndo estdo aptos (principalmente

anos iniciais) a seguir nas séries seguintes”.
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“Os alunos principalmente do ensino médio desistem, pois acreditam

que é melhor o trabalho la fora do que a escola e o aprendizado”.
“Falta de interesse de muitos estudantes”.

Entre os achados da pesquisa, podemos destacar alguns aspectos: primei-
ro com relacao as respostas relacionadas a pergunta n. 1: observa-se, por parte
das/os professoras/es, uma consciéncia critica que desloca a compreensao do
problema de uma dimensdo micro (individual) para uma dimensdao macro (con-
di¢des sociais mais amplas). Ou seja, ao rejeitarem, de modo geral, o lugar de
“vilas” e “vildes”, reconhecem que o fracasso escolar ndo pode ser discutido de
modo amadurecido sem pensar ¢ visibilizar as condigdes sociais mais amplas

que lhe dao contorno.

Ao mesmo tempo, quando respondem a pergunta n. 3%, constata-se que
entre as alternativas encontradas estdo as de carater individual. Em outras pa-
lavras, ¢ como se houvesse uma valorizacao das agdes em escalas micro (indi-
viduais) em detrimento das coletivas e institucionais. Assim, as “saidas” para
a superagdo dos impasses ganham uma dimensdo experimental, isolada, nao
planejada e ndo reflexiva — em que cada um faz do seu modo, dentro de suas
“possibilidades”. Cabe pensar se tal voluntarismo — sustentado numa “vontade”
de fazer (portanto, numa agdo) sem reflexdo — seria suficiente para lidar com
dilemas educacionais tdo complexos — ¢ que envolvem atores, subjetividades,
expectativas, modelos, processos, planejamentos, objetivos, investimentos,
curriculos, institui¢cdes, politicas, contextos sociais etc. Assim, ha que se levar
em consideracao “que existe um complexo universo de questdes institucionais,
politicas, individuais, estruturais e de funcionamento presentes na vida diaria

escolar que conduz ao [...] fracasso [escolar]|” (Proenca, 2002, p. 194).

2 Cabe refletir se 0 modo como a pergunta foi elaborada ndo teria influenciado as respostas. Suge-
re-se que, em pesquisas futuras, para contrapor aos achados atuais, seja apresentada as/aos partici-
pantes uma questao menos direcionada. Ressalta-se apenas que, na formulagdo, o grupo objetivou
conduzir a/o entrevistada/o a um processo de autorreflexividade — qual meu papel, enquanto pro-
fessor/a, na mudanga das condigdes socialmente impostas?
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Consideracoes Finais

O que tudo isso nos permite pensar? Qual o papel da psicologia escolar
nesse contexto? Quais os caminhos possiveis para a superacao dos impasses €

dilemas encontrados?

Talvez o primeiro ponto a ser destacado ¢ a importancia de uma com-
preensdo nao particularista do problema. Entendemos como “particularistas”
as perspectivas e/ou agdes que tendem a tomar o todo pela parte — ou, dito de
outro modo, que tendem a tratar uma problematica de carater sist€émico como
de ordem “particular”. Nessa abordagem, busca-se sempre a figura do “bode
expiatorio”, que pode ser o professor, o diretor, o estudante ou os familiares,

mas nunca um conjunto de atores e condicoes.

Conforme apontam diferentes autoras/es, ¢ preciso considerar sujeitos,
processos formativos, relagdes interpessoais, condi¢des de trabalho, infraes-
trutura, orcamentos/financiamentos, curriculo, condi¢des socio-politico-econo-
micas etc. Diante de um cenario tdo complexo, se ndo existe receita de bolo ou
“varinha magica”, ¢ preciso evitar as saidas faceis, quais sejam: responsabili-
zagdo individual, intervengdes verticalizadas, perspectivas medicalizantes e/ou

abordagens individualistas.

O que os professores “culpados™ apontam ¢ que a responsabilizagao do
outro ¢ sempre o caminho mais facil e, talvez, o mais comodo. Mais do que
culpados, ¢ preciso fomentar uma cultura de corresponsabilidades, em que os
acertos e erros sejam problemas de todos e nao de alguns, e que questdoes com-
plexas sejam enfrentadas com a complexidade que merecem — para além de

meros voluntarismos.
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A Anélise do Comportamento, segundo Tourinho e Luna (2010), ¢ uma
orientacdo tedrico-metodologica em Psicologia sustentada pelos pressupostos
filosoficos do Behaviorismo Radical. O Behaviorismo Radical surgiu com as
propostas de B.F Skinner para compreensdao do Comportamento Humano por

meio de uma metodologia cientifica (Skinner, 1974).

A Terapia Analitico-comportamental tem como bases as teorias e princi-
pios de aprendizagem que se desenvolveram a partir do inicio do século XX,
apoiado nos conceitos de condicionamento cléassico, desenvolvido por Pavlov,
condicionamento operante, de Skinner, e aprendizagem social, de Bandura. A
Analise do Comportamento Clinica (Clinical Behavior Analysis) ¢ a Terapia
Analitico-comportamental sdo definidas como modalidades de psicoterapia

fundamentadas na filosofia do behaviorismo radical e nas bases conceituais,



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

metodologicas e empiricas da anélise do comportamento (Tourinho & Caval-

cante, 2001, Meyer et al, 2010).

Como Leonardi (2015) pontua a criagdo do modelo comportamental de
intervencao clinica seguiu a mesma estratégia que havia se mostrado bem-su-
cedida em outras ciéncias: extrapolar principios validados empiricamente na
pesquisa basica para a resolu¢ao de problemas aplicados. Os pressupostos ted-
ricos e filoséficos introduzidos por Skinner no ambito da anélise cientifica do
comportamento introduziram uma nova compreensao e intervencao do tera-

peuta comportamental junto a seus clientes, conforme afirmam Moura e Conte

(1997).

Para Castanheira (2002), a Terapia Comportamental ¢ uma linha tera-
péutica que se baseia nos principios da aprendizagem operante e respondente,
que podem produzir mudangas no comportamento humano que possui como
um dos principais objetivos compreender as dificuldades dos clientes a fim de
propor estratégias e intervengdes baseadas na analise funcional do comporta-

mento.

A Terapia Analitico-comportamental Infantil (TACI) faz uso de jogos e
brincadeiras na relagao que se estabelece com as criangas, € constitui numa area
de atividade clinica que visa beneficiar criangas e suas familias, por intermédio
da aquisi¢dao de comportamentos sociais relevantes e a, também, busca melho-

rar o repertorio de interagdes sociais dessas criangas.

Segundo Lima (1981), a psicoterapia comportamental infantil € uma area
que possui um campo de atuagao amplo e estende por diversas hierarquias de
problemas comportamentais, desde os mais simples, até incluir o desenvolvi-

mento de comportamentos sociais complexos.
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Para Vermes (2009), a terapia focada na crianga envolve adaptagdo dos
procedimentos psicoterapéuticos utilizados com os adultos, a qual leva em con-
sideragdo o nivel de desenvolvimento da crianca. Enquanto que na terapia de
adultos os clientes podem descrevem seus comportamentos e relatam seus sen-
timentos, na terapia infantil o repertério verbal da crianga para descrever seus
sentimentos e falar de suas lembrangas pode ser restrito, o que tendem, a difi-
cultar o caminho do terapeuta no estabelecimento do contato da crianga com as

variaveis que interferem em seus comportamentos e sentimentos (Kohlenberg

& Tsai, 2001).

Os jogos tem ganhado um olhar significativo dos pesquisadores, eles res-
saltam a importancia da crianca aprender a controlar o ambiente e fortalecer
suas habilidades de raciocinio. Outro recurso ¢ o uso do faz de conta, que em
criangas pequenas pode ajudar no desenvolvimento de quesitos basicos para o
desenvolvimento social, bem como brincadeiras que ajudam a expressar sen-
timentos, anseios e vontades que por meio do relato verbal muitas vezes nao

¢ possivel de acordo com seu atual estagio do desenvolvimento (Del Prette &

Del Prette, 2006).

Nessa perspectiva, a brincadeira, o jogo, a fantasia, enfim, o ludico ¢ uti-
lizado como meio para se comunicar com a crian¢a de uma forma mais ampla.
Azevedo e Moura (2000) afirmam que a brincadeira ¢ um meio pelo qual a
crianca desenvolve a comunicacao de uma forma mais ampla entre as pessoas.
A importancia do ludico no processo terapéutico vem sendo enfatizada por
pesquisadores e tedricos como uma maneira pela qual a crianga aprende a con-

trolar o ambiente e fortalecer suas habilidades sociais e de raciocinio.

Portanto estratégias ludicas favorecem a formacdo do vinculo com a
crianca, € ajudam a identificar regras que governam seus comportamentos, bem
como verificar a relacdo do individuo com o meio em que se relacionam (Ga-

delha & Menezes, 2004). Tendo em vista que o repertorio verbal da crianca
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pode ser limitado devido a suas fases de desenvolvimento o uso do ludico pode
favorecer a interagdo terapeuta e cliente, na coleta de dados, seu historico de
vida além de propiciar um ambiente harmodnico e auxiliar no estabelecimento
do vinculo terapéutico. O ludico ajuda, ainda, o terapeuta a desenvolver uma
relacdo mais efetiva com seu cliente, por 1sso apresenta-se como uma atividade
refor¢cadora no processo terapéutico, podendo contribuir para que a crianga se
empenhe nesse processo, tornando-o mais efetivo. Diante disso, esta pesquisa
se propoe a discutir o ludico como norteador na pratica clinica na Terapia Ana-

litico-comportamental Infantil (TACI).
Materiais e Método
Tipo de pesquisa

Para a realizagdo deste trabalho, fez-se uma pesquisa de bibliogréfica, a
partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos, paginas de sitios
eletronicos. Os artigos analisados foram selecionados com o objetivo de verifi-
car o ladico como norteador na pratica clinica na Terapia Analitico-comporta-

mental Infantil.

Fontes

Para a sele¢do dos artigos analisados foram consultadas as plataformas

digitais Lilacs, SCIELO e Revista Perspectiva em Andlise do Comportamento.

Procedimento de selecdo e andlise de documentos

A selegdo dos artigos foi feita com o objetivo de verificar estudos de ca-
sos que usaram o ludico na Terapia Analitico-comportamental Infantil. Primei-
ramente, foi feita a identificagdo dos artigos, em seguida, a analise do material

selecionado.
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Para a localizagdo de artigos, fez se o cruzamento, na busca, das palavras-
-chave: analitico ou comportamental e ludico, nas plataformas Lilacs e SciE-
LO. No Lilacs, a busca resultou em nove artigos, para verificar se os mesmos
atendiam os objetivos do trabalho, fez a leitura do titulo, resumo e descritores.
Dos nove artigos, trés foram descartados por pertencerem a outro ramo da psi-
cologia, trés por ndo se relacionarem a psicologia e dois por serem escritos em
lingua estrangeira. Selecionou um artigo que estabelecia em seu titulo, resumo

e descritores a relagdo estabelecida por esta pesquisa.

A mesma busca, seguindo os mesmos critérios, foi realizada na platafor-
ma SciELO. Foram encontrados cinco artigos que foram descartados pelos se-
guintes critérios: dois por pertencerem a outra corrente da psicologia, dois por

serem escritos em lingua estrangeira e um por nao se relacionarem a psicologia.

Na “Revista Perspectiva em Analise do Comportamento” foram analisa-
dos os artigos publicados de 2010 a 2018, seguindo o critério estabelecido neste
trabalho, buscou-se artigos que abordassem o uso do ludico no tratamento pela
Terapia Analitico-comportamental. Dentre os artigos examinados, um artigo

enquadrou-se no proposito desta pesquisa.

Resultados e Discussio

Nos artigos selecionados serdo analisados objetivos, os métodos utili-
zados, dando énfase a importancia das estratégias ludicas empregadas na te-
rapia infantil e os resultados obtidos na pesquisa. Esta andlise visa verificar a
relevancia do uso do ludico para a aquisicdo de comportamentos desejaveis e
mudang¢a de comportamentos indesejaveis no cliente durante o processo tera-

péutico na TACI.

Haber e Carmo (2007) propdem-se a comparar as informacoes da litera-

tura especializada com entrevistas sobre as habilidades e conhecimentos neces-
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sarios ao psicologo comportamental, para atuar de forma eficiente, utilizando
a fantasia como recurso. Para tanto, os autores fazem entrevistas com quatro
psicologas que atuam com criangas e seus familiares em contexto clinico. O
método utilizado pelos autores consistiu em fazer perguntas as entrevistadas e
as respostas foram expostas em quadros e analisadas pelas pesquisadoras, con-

forme o exposto a seguir.

A seguir apresenta-se um resumo das respostas das entrevistadas. Ao se-
rem questionadas se utilizavam o fantasiar em seu trabalho, todas as pesquisa-
doras responderam afirmativamente. A definicdo dada ao fantasiar pelas tera-
peutas incluiu as seguintes concepgoes: duas mencionaram o fantasiar como
um evento privado, uma disse que ¢ um instrumento que possibilita a discrimi-
na¢ao de comportamentos abertos e encobertos € uma afirmou que fantasiar ¢

um meio inato para superar as dificuldades.

Na resposta a questdo sobre a importancia do fantasiar no processo te-
rapéutico, as entrevistadas ressaltaram que fantasiar ¢ motivador e possibilita
o vinculo terapéutico que ¢ uma forma de expressar o que ocorre no seu am-
biente, que ajuda tanto o terapeuta a ter acesso a contingéncias € a repercussao
quanto a crianga expressar seus sentimentos € ainda, pelo fantasiar, a crianga €
capaz de fazer equivaléncia de estimulos com pessoa da familia, da escola e do

seu circulo de amizade.

Quando questionadas sobre as habilidades e questionamentos necessarios
para se utilizar o fantasiar na TACI, as entrevistadas enfatizaram a importancia
do embasamento teorico. As entrevistadas também foram unanimes em dizer
que os eventos publicos e privados sao importantes ao analisar comportamentos
e que o fantasiar permite ao terapeuta o conhecimento desses eventos. Quando
se questionou sobre a realizagdo da andlise funcional do fantasiar, destacou-se

que a fantasia exerce a funcao pela qual a crianca pode explicar uma realidade.
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No que concerne aos resultados obtidos na pesquisa, os autores afirmam
que ¢ possivel dizer que na pratica clinica “o fantasiar ¢ um recurso que o psi-
cologo da abordagem comportamental pode utilizar ao trabalhar com criangas,
J4 que motiva a emissdo de comportamentos observaveis e o relato verbal de

eventos privados” (Haber & Carmo, 2007, p.58).

Bezerra, Teixeira Junior e Palha (2013) tém por objetivo em seu artigo
demonstrar como a brincadeira e a producdo de regras podem interferir em
outros comportamentos de uma crianga. O trabalho baseia-se nos registros dos
atendimentos da paciente de nome ficticio Kissyla, seis anos, que foi levada a
terapia pela mae, apresentando como queixa principal o ato de roubar, verifi-
cou-se que esse comportamento estava relacionado a dificuldade da crianca de

seguir regras € também da auséncia de vinculo afetivo com a mae.

Através da descri¢ao do caso, observa-se que um numero variado de brin-
cadeiras foi usado pela terapeuta com o objetivo de estabelecer gradativamente
a ampliagdo de seguimento de regras. Utilizando-se de desenhos e gravuras de
pessoas negras bem-sucedidas, Kissyla aumentou sua autoestima, pois a mes-
ma nao se aceitava como negra, representava-se, inicialmente, nos desenhos
como uma menina loira € de olhos verdes. Brincando de salao de beleza, a
cliente soltou os cabelos, modelou os cachos e se reconheceu bonita ao olhar

no espelho.

Por intermédio das brincadeiras, a cliente aprendeu a seguir regras como
nao trapacear, assumir erros, respeitar a mae, arrumar o quarto ou tomar banho.
Para a aquisi¢do dessas regras foram usadas histérias, boliche, ludo, uno, do-
mino e jogos de tabuleiros inventados pela terapeuta que consistia em obedecer

a regras para poder continuar jogando.
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O contato com as regras por intermédio das brincadeiras também possi-
bilitou a cliente formular outras regras como “nao roubar” durante o jogo de
boliche ou autorregras como “o importante ¢ brincar” quando estava perdendo

no jogo.

A importancia da presenca da mae na terapia foi relevante, pois orientada
pela terapeuta para brincar com os filhos, a mae estreitou seus lacos com Kis-
syla. Notou-se que nas semanas que a mae relatava, nas sessoes, que ter dado
atencao a filha e brincado com ela, a crianga obedecia com mais frequéncia as
regras estabelecidas, ao contrario das semanas das semanas que ndo havia essa

proximidade e as brincadeiras ndo ocorriam.

Nota-se que grande parte das mudancas no comportamento da cliente ¢
atribuida as brincadeiras realizadas pela terapeuta. Podendo se dizer que a brin-
cadeira teve papel na mudanca de comportamento da cliente, pois foi através
delas que Kissyla desconstruiu comportamentos que foram motivos da queixa
inicial e construiu novos comportamentos que auxiliaram na convivéncia mais

harmoniosa de toda a familia.

O primeiro artigo analisado relata o resultado de uma pesquisa feita com
terapeuta que usam o ladico nas terapias. Nesta pesquisa, observa-se a relevan-
cia dada ao ludico, ressaltando que todas as entrevistadas usavam as brincadei-
ras nas terapias e destacam que o fantasiar ¢ motivador ¢ ajuda a estabelecer
o vinculo terapéutico. O segundo artigo demonstra como o ludico mudou o
comportamento de uma cliente que tinha dificuldade em obedecer a regras, tor-

nando sua convivéncia familiar mais harmonioso.

Ao examinarmos os dois artigos, observa-se que ambos ressaltam que
a importancia do trabalho ludico na Terapia Analitico-comportamental, pois

intermédio das brincadeiras, o terapeuta estabelece um vinculo com o terapeu-
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ta, tem acesso aos fatos que ocorrem no ambiente da crianca, assim auxilia o
cliente a modificar comportamentos que sao motivos da queixa inicial que le-
vou a crianga a terapia e adquirir comportamentos desejaveis que a auxiliardo

no decorrer de sua vida.

Consideracoes Finais

Este trabalho propds-se a discutir o Iudico como pratica norteadora na
Terapia Analitico-comportamental Infantil. Na atualidade, a forma como os
adultos tratam as criancas ¢ muito diferente de como as criancas eram tratadas
em épocas passadas. Estudos historicos, revelam que em €pocas mais remotas
as criangas eram tratadas como adultos em miniatura e a elas cabiam tomar de-

cisoes e ter comportamentos tais quais os adultos.

Os novos modos de interagdo entre adultos e criancas, modificam tam-
bém a relagdo estabelecida entre os terapeutas infantis e seus clientes. Hoje, ha
mais conhecimento sobre as necessidades da crianca, sobre a importancia das
brincadeiras para seu desenvolvimento sensorial, motor, emocional € compor-
tamental e sobre como o ambiente exerce influéncia na aquisi¢do e manutengdao

de comportamentos.

Os trabalhos realizados na area da Terapia Analitico-Comportamental In-
fantil tendem a convergir para a analise de que a busca por recursos e técnicas
especificas para a crianga se justifica no sentido de garantirmos uma pratica
mais adequada para a mesma. Os artigos analisados evidenciaram que 0 uso
do Iudico ¢ visto como uma pratica relevante na relagdo terapeuta e cliente, tal
qual evidencia a revisdo da literatura. Por intermédio do ludico, estreita-se os
vinculos entre terapeuta e cliente, evidencia comportamentos da crianca e das
pessoas que convivem com ela nos diferentes ambientes € comportamentos

sobre 0s quais a crianga nao relataria verbalmente.
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Ao final desta pesquisa, pode-se dizer que o ludico exerce um papel de
relevancia na Terapia Analitico-comportamental Infantil. Além disto, corrobo-
ra-se a hipotese de Vermes (2009), ao se constatar que atuar como terapeuta in-
fantil exige do profissional alguns conhecimentos e algumas habilidades espe-
cificas, pois a coleta de informagdes e as metodologias de intervencao precisam
alcangar instancias além do relato verbal. De maneira geral o terapeuta faz uso
de brincadeiras, jogos, encenacdes € desenhos enquanto ferramentas ludicas
que auxiliam o processo de expressdo da crianga. Entretanto, sugere-se que

novos estudos sejam realizados para ampliar os conhecimentos aqui propostos.
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Este trabalho foi fundamentado em uma pesquisa que explora possibi-
lidades metodologicas para o rastreio do Transtorno de Déficit de Atengao e
Hiperatividade (TDAH) perante ao uso do Teste de Flanker. O transtorno cita-
do envolve déficits em variados tipos de processamento, entre eles as Fungdes
Executivas (FE) um dos focos de interesse deste trabalho para com como estas
podem ser investigadas em um processo de rastreio, tanto no ambito clinico
quanto no da pesquisa através da exploracao do uso de instrumentalizagdes ba-
seadas na teoria de Tarefa Flanker de Eriksen e Eriksen (1974), na proposicao

de um estudo de processamento de informagao visual.
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Esta pesquisa destina-se a investigadores e profissionais que buscam a
oportunidade de enriquecimento instrumental e metodologico, mas também
aos individuos em processo de rastreio de um possivel distirbio, sendo uma
oportunidade de enriquecimento para a disciplina da Psicologia, sua atuagdo e
ciéncia.

A Tarefa de Flanker, aqui explorada, tem foco em processamentos vi-
suais, como muito bem citado pelo professor Rensink (2015), temos a vivéncia
de um mundo que se modifica constantemente a partir de cores, formas e mo-
vimentos vistos por nossos olhos, mas ndo temos conhecimento dos processos
envolvidos nesta visualizacdo, a partir desta pesquisa de faz possivel a indaga-

cao de possiveis interligagdes de processos atencionais e visuais.

A hipotese de utilizagdao do Teste de Flanker, vem como uma oportuni-
dade de inovacao para com os recursos ja disponiveis para o rastreio dentro do
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), ampliando pos-
sibilidades que podem tornar este processo de mais facil reconhecimento, de
forma menos evasiva e mais instigante, ja que o teste se apresenta de forma

singular, e mais tecnologica.

Portanto, este artigo tem o intuito de disponibilizar possibilidades dentro
da classe da Psicologia, expandindo oportunidades de fortalecimento e promo-
cao cientifica que podera ampliar o jeito de fazer pesquisa e atuar com o publi-

co citado, tornando viavel progressos perante a saude mental do individuo.

Assim sendo, objetivou-se a investigagdo da utilizagao do Teste Flanker
como instrumentalizacao no rastreio do TDAH, por meio de reflexdes sobre
este transtorno, ¢ da Teoria de Tarefa Flanker, envolvendo, ambos campos,

atencional e visual.
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Estimulos Flankers

Dada a tarefa proposta por Eriksen e Eriksen (1974) existem termos fun-
damentais para a compreensdo da forma como esta se apresenta, essencial-
mente nos denominados Flankers, que sdo tipos de distratores apresentados
de acordo com as respostas direcionais fornecidas a partir da procura por as
figuras alvos diante ao teste, os mesmos sdo caracterizados quanto a seu modo
de presenca nas imagens bases dessa tarefa, sao eles: Neutros, Congruentes e

Incongruentes (MClean et al., 2013).

Os estimulos flankers podem aparecer de diversas formas, com o exem-
plo de flechas se faz possivel revelar como sdo caracterizados: levando em con-
ta que o alvo € central e esta apontando para uma direcdo especifica ao seu lado
haveria flechas (ou outro elemento) apontando para a mesma dire¢ao que esta,
definindo assim estes estimulos flankers como congruentes. Caso contrario, em
uma proposta de flankers apontando para a dire¢ao oposta da denotada pelo

alvo, estes sao denominados como incongruentes (White, Ratcliff & Starns,

2011).

Ja no caso de flankers neutros a resposta vem a ser divergente em seu
aspecto quando em comparacao com congruentes e incongruentes, como muito
bem colocado por Lamers e Roelofs (2011), o termo neutro dado aos estimulos
apresentados na tarefa, se faz indicativo de flankers que ndo evocam conflito
em sua resposta, nao possuindo uma exposi¢ao idéntica ou similar, de forma a

nao se assemelhar com o alvo de nenhuma maneira.

Com a teoria de Eriksen e Eriksen (1974) se convoca a ideia advinda
de fortes evidéncias de que os estimulos prejudicam o processamento do alvo
central designado levando assim em consideracao estes estimulos (Flankers)

citados anteriormente, como distratores da Tarefa de Flanker.
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Tarefa de Flanker

A Tarefa de Flanker foi proposta por Eriksen e Eriksen em 1974 no traba-
lho intitulado “Effects of noise letters upon the identification of a target letter
in a nonsearch task” que apresenta uma abordagem experimental no processa-
mento das informagdes visuais a partir da exibi¢ao de um alvo incorporado em

meio a elementos considerados ’ruidos’.

Sobre este estudo Rossini (2006) discorre sobre o estruturamento do teste
estudado: os individuos participantes desta tarefa sio demandados a identificar
um alvo que possui acompanhamento de flankers compativeis e incompativeis

com 0 meSsmo.

Estes estimulos sdo dispostos com o alvo no centro da imagem apre-
sentada, ¢ os estimulos flanqueadores distribuidos em cada lado do alvo, tais
imagens flanqueadoras sdo apresentadas por meio de letras, nimeros ou setas,

expondo diferencgas de acordo com o ruido intencional de flankers incongruen-

tes (MClean et al., 2013).

E imprescindivel afirmar que a agao do sujeito participante de tal tarefa tem
seu desempenho prejudicado pela presenca de estimulos flankers incompativeis
com o alvo, esta circunstancia ¢ nomeada de efeito flanker (Rossini, 2006).
Percebe-se também que o tempo de reacao € maior quando o alvo e os estimulos

intrusos se apresentam como compativeis (Rossini & Galera, 2010).

Na Tarefa de Flanker se faz presente a focalizacao atencional, que € com-
parada em analogia a um holofote que se desloca em posi¢des preenchidas por
objetos no campo de visao contendo dimensdes constates, possuindo uma rela-

cao de foco de atencdo e caracteristicas da visdao (Posner, Snyder & Davidson,

1980).



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Para além, posteriormente a estas pesquisas citadas, Eriksen e Schultz
(1979) analisam pesquisas visuais com o exemplo de: a taxa de associacao de
informagdes relacionadas aos estimulos varia de acordo com os parametros do
estimulo em questdo de tamanho, contrastes e locus retiniano, assim como, a
distin¢ao almejada entre ruido e os distratores podem vir a ser manipulados por

diversas modificagdes.

Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperatividade
(TDAH)

O Transtorno de Déficit de Atengao e Hiperatividade, ¢ bastante conhe-
cido em meios académicos e de pesquisa, definido de forma constantemen-
te retomada por ser um transtorno do neurodesenvolvimento, delimitado por
implicagdes gerais em termos de desenvolvimento, dificuldades classificadas
por se expressarem em diversos aspectos do individuo, em seu funcionamento
social, pessoal, académico entre outros (DSM-5). Como exposto com frequén-
cia 0 TDAH ¢ caracterizado por certa permanéncia destes sintomas principais:
desatengao, hiperatividade e impulsividade de maneira severa, prevalecente em

criangas antes dos 12 anos de idade (Souza, 2017).

Como colocado por Caliman (2010), frente ao diagnostico e definigdes
dadas durante a historia deste transtorno, se faz necessario um olhar critico
para uma visao de face bioldgica reducionista presente por muito tempo dentro
do percurso desta condi¢do, também a uma “cerebrizacdo” caracteristica que
sobrepoe a identidade do individuo, por vezes desconsiderando faces morais e
politicas e participagdes no compreendimento e tratamento do TDAH, faz- se
fundamental a diferenciacdo de uma analise reducionista, para que se torne
possivel intervencdes mais plurais e €ticas na agdo perante a este transtorno,

indo além de uma patologizagdo determinista.
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Para além dos comprometimentos motivacionais, por exemplo, perante
as dificuldades cognitivas apresentadas (Barke et al., 2014), os individuos que
possuem esta condicao estdo acometidos de prejuizos na fun¢do e desempenho
executivo, dando €nfase para: memoria de trabalho, circuitos de temporizacao,

processamentos basicos, controle inibitorio, etc. (Rosa, 2018).

Funcoes executivas (FE)

As Fungdes Executivas (FE) apresentadas com déficits no TDAH, como
mencionado anteriormente, sao conceituadas como habilidades de origens cog-
nitivas, implicadas ao sistema de controle e dire¢ao do comportamento perante
a uma meta estabelecida especificamente, sendo de pratica a supervisionar con-

juntos sequenciais de agdes (Elage & Seabra, 2021).

Estdo presentes habilidades especificas em questao as fungdes executi-
vas de importancia significativa para realizagdo e manutengao de tarefas, cita-
das por Elage e Seabra (2021): a memoria de trabalho- em sua capacidade de
armazenamento e renovacao de informagdes, o controle inibitorio- que inibi
respostas automatizadas para que arremates cabiveis a operagao apresentada, e
a flexibilidade cognitiva, tomada como a maleabilidade entre focos de atengdo
em diferentes tarefas e demandas. A partir destas, pode-se entdo favorecer trés
elementos das FE’S a atualizagdo, o deslocamento e a inibi¢ao, cabiveis, por-
tanto, as principais necessidades acometidas pelas metas de atuagao em tarefas

(Miyake & Friedman, 2012).

Focando na FE determinista para este artigo, nomeamos a atengao, mais
especificamente como o fator em uma tarefa que ¢ determinado pelo desempe-
nho favoravel a certos tipos de percepgoes, possuindo limites claros quanto a
quantidade de percepgoes (Rensink, 2015). Vale ressaltar que devem ser consi-
derados também os pressupostos ligados as interfuncionalidades psiquicas € a

analise de funcdo, como a atengdo no TDAH, por exemplo. (Souza, 2017)
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Miyake et al. (2000) expde que a mudanca de atencdo visual envolve
lobos parietais ¢ o mesencéfalo, enquanto a mudanga guiada em relagao ao
executivo € regulada pelos lobos frontais e cingulado anterior, portanto, consi-
derando a interliga¢do de funcionamento e de fun¢des executivas perante aos
tipos atencionais, como a aten¢ao visual. Como possibilidade Miyake e Fried-
man (2012) referem-se a popular *’Tarefa de Stroop” como uma proposta de
tarefa especifica que possui relacao sistematica de variancia associada ao con-
texto de FE’s, apresentando também, ruidos aleatérios, teste proposto como

avaliador de atencao seletiva (Dias et al., 2013).

Apesar destes potenciais instrumentos relacionados as fungdes executi-
vas, o campo de pesquisa ainda ¢ carente de teorias concludentes a partir de
mecanismos de propositos gerais interligados entre varios subprocessos cog-
nitivos (Miyake et al., 2000), como proposta deste trabalho visa-se uma pro-
posicdo de instrumentalizagdo para enriquecimentos possiveis para a tematica

acerca de fun¢des executivas.

Como predito por Galdos ef al. (2011) o Teste de Flanker ¢ um indicador
do controle executivo da atengdo. Mirabella (2020) propde a resolucdo de um
conflito que avalia a habilidade de inibi¢do com a presenca de interferéncia,
no caso da Tarefa de Flanker, ha a potencialidade de duas respostas como
consequéncia de interferéncias, podendo levar o individuo a uma resposta

erronea.

Ao utilizar a Tarefa de Flanker se faz possivel a divisdo de interferéncia
no nivel de estimulo e interferéncia no nivel de resposta, notando também, que
os conflitos gerados por respostas incongruentes para ter prevaléncia sob o efei-
to de interferéncia do nivel incongruente em relagdo aos conflitos, exige mais

controle cognitivo (Davranche, Hall & McMorris, 2009).
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Materiais e Métodos

Para esta pesquisa qualitativa de cunho exploratorio, realizou-se uma
revisdo narrativa de literatura, este tipo de revisdo tem suas particularidades
(Cordeiro et al. 2007), ndo possuindo um protocolo extremamente rigido para
sua producdo e ndo ¢ pré-determinado e especifico na busca por fontes, assim
como na sele¢do de artigos, que € caracterizada por ser influenciada pela per-
cepcao subjetiva do autor, sujeita assim a viés de selecao, neste caso a sele¢do
fo1 feita por meio de buscas de artigos em bibliotecas virtuais e bases de dados,

como: PePSIC, Scielo e Google Académico.

A selecdo de artigos foi feita de Outubro a Dezembro de 2021, e os ma-
teriais coletados sao datados de forma variada, desde que materiais de teorias
bases sdo de extrema importancia para esta pesquisa mesmo sendo de outrora,
e justificando-se também pelo expansivo alcance dos aspectos e fundamentos

desta tematica, porém escassez do tema ‘’Tarefa de Flanker™.

A maioria dos artigos foram selecionados priorizando ao Inglés como
linguagem, ja que pesquisas relacionadas a teoria mencionada anteriormente
sdo de origens norte-americanas, se encontrando em déficit no campo nacio-
nal. Os descritores considerados nesta pesquisa foram: Teste de Flanker; Tarefa
Flanker, Flakers, Fun¢des Executivas, Transtorno de Déficit de Atencao ¢ Hi-
peratividade, TDAH, Atencao Visual e Focalizacdo. Em Inglés: Flanker Test;
Flanker Task, Flakers, Executive Functions, Attention Deficit Hyperactivity
Disorder, ADHD, Visual Attention and Focusing.

Os materiais bibliograficos foram inseridos levando em conta a seguin-
te ordem de selecdo prévia: consideragdo dos descritores, leitura do resumo e

leitura dos objetivos, ap0Os esta triagem fez se possivel a leitura na integra dos
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materiais que ainda se colocavam sujeitos a andlise do critério de importancia
e relevancia tematica, conseguinte fez se possivel a inser¢ao dos seguintes arti-

gos ao trabalho aqui exposto.

Para a incorporacdo dos materiais bibliograficos, foram assinalados de-
pendendo do teor e objeto destes, priorizando conteudos relacionados a inves-
tigacdo do tema atencional, topico que se apresenta como o elo da tematica do
presente trabalho. Para o valor de exclusdo se fez necessario desconsiderar teo-
rias que possuem visoes subjetivas para com o transtorno apresentado, ou/e aos
conceitos mencionados: funcdes executivas, Tarefa de Flanker, etc, ja que este
trabalho tem a intencao de levantar hipdteses analiticas de ci€ncias especificas,

como as das teorias cognitiva € a comportamental.

O processos foram dados perante a tal organizacdo: Levantamento da
hipotese inicial, seguida pela coleta dos materiais possiveis para responder a
pergunta da pesquisa, conseguinte se fez admissivel a analise dos dados cole-
tados para que se fizesse executavel a etapa final, de cogitagdo da hipodtese e
pergunta inicial, levando em conta o rigor cientifico necessario para a atividade
deste trabalho, se apresenta necessario o mapeamento dos processos, podendo
ser apresentados por meio de registro de agdes e pontos da tomada de decisoes

(Zacharias, 2010), resultante no seguinte fluxograma:

Figura 1. Mapeamento do processo de metodologia por meio do Fluxograma.

/— Selecdo \ /— Resu\tadOS\ Cog:;aagﬁo
\ Leitura _/ \ Discussio _/ Hipotese

prévia

Hipdtese
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Resultados e Discussao

Tabela 1: Quantidade de itens inseridos em relagcdo aos descritores desta

pesquisa.
Flankers 3
Funcoes Executivas 7
Tarefa de Flanker 6
Transtorno de Déficit de Aten¢do e Hiperatividade (TDAH) 6

De acordo com os dados fornecidos com a inclusao de trabalhos, artigos e
livros a partir de tais descritores principais: Flankers; Fung¢des Executivas; Ta-
refa de Flanker e Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH),
fez-se possivel a proposi¢ao e cogitacao da hipotese inicial que buscava a via-
bilidade do uso do teste como promissor para variagdo ¢ complementagao de
instrumentos no ambito do rastreio do TDAH, a partir dos resultados fez-se

possivel tal discussao.

A tarefa de Flanker se apresenta como um teste onde se considera o de-
sempenho a partir da resposta que o sujeito deve dar em relagdo a um alvo
especifico central ladeado por estimulos distratores, possuindo assim uma in-

terferéncia de resposta (STINS et al., 2007).

Este teste se apresenta como uma tarefa a ser resolvida, envolvendo ha-
bilidades do sistema cognitivo que devem funcionar de forma harmdnica, tam-
bém possibilita um funcionamento geral das funcdes executivas principais,
aqui ja citadas, como: memoria de trabalho, controle inibitdrio e a flexibilidade
cognitiva, € a atencdo que se encontra em ligacdo com estas, vale citar que o

uso da atencao seletiva se mostrard como conciliadora na ’concentragcao’ em
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meio aos estimulos € que a atencao visual se baseia em localizagdo dos estimu-

lo perante ao espaco e caracteristicas do alvo (Rossini & Galera, 2006).

O suyjeito que tem TDAH, possui déficits em fungdes executivas, estas
que sao sujeitas a analise durante o Teste de Flanker, cabendo assim, a hipotese
inicial como concebivel, ja que estas habilidades cognitivas e executivas vem
a ser apontadas por meio da tarefa, predispondo que em caso de caréncia ou

insuficiéncia das mesmas, sobressaia-se perante a averiguacao.

Consideracoes Finais

Depreende-se que esta pesquisa responde a pergunta inicial, confirmando
a hipotese de que ¢ factivel a utilizacdo do Teste de Flanker na complementacao
instrumental no campo de rastreio do Transtorno de Déficit de Atencado e Hipe-
ratividade (TDAH), ressaltando que ¢ viavel a contribui¢ao de forma positiva
na condi¢do de instrumentalizagdo complementar € ndo em uso excepcional-
mente de apenas o uso do mesmo desacompanhado de outros materiais € mé-
todos, pois se coloca como enriquecedor da pratica de rastreio, proporcionando

variedade, adaptacdo e novas possibilidades dentro deste ambito.

Cabe ressaltar que este instrumento nao € restritivo a nenhuma classe, po-
rém, serve de apoio para questoes clinicas e de rastreamento, ndo cabendo a si
o diagnostico de tal transtorno. Este material pode ser usado através de instru-
mentos tecnologicos (ex: computadores) permitindo maior comodidade, sendo
passivel de modificacdes e adaptagdes, criando um ambiente mais controlado
para efetividade do teste, facilitando o acesso e, principalmente, fornecendo
dados estatisticos e computadorizados que permitem maior validade de resulta-

dos, sendo assim, uma proposta moderna.

Ressalta-se que esta pesquisa apresenta uma ideia enriquecedora para fa-

vorecer aos profissionais, pesquisadores, sujeitos com TDAH e individuos em
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busca de esclarecimento de forma positiva visando ganhos comunitarios de
forma social, académica e auspiciosa. Sobressai-se a necessidade de aumen-
to e desenvolvimento de contetidos sobre os descritores aqui exemplificados,
principalmente quanto a teoria de Eriksen e Eriksen sobre a Tarefa de Flanker
em campo nacional, j4 que a mesma se encontra em déficit nas plataformas

brasileiras.
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O SUICIDIO NA VISAO
DA GESTALT-TERAPIA

Thaynara Rodrigues Damasio

Dionatans Godoy Quinhones
Doi: 10.48209/978-65-5417-084-C

O suicidio ¢ uma grave questdao de Saude Publica, sendo a décima maior
causa de morte no mundo, segundo registros da Organizagdo Mundial da Satde
(2013). Ao se discutir sobre o tema do suicidio nos deparamos com os questio-
namentos acerca do sentido da existéncia e a falta de motivagao para se viver.
Acredita-se que o suicidio ¢ multicausal, ou seja, ndo existem explicagdes Uni-
cas e nao deve ser reduzido a um acontecimento desencadeante, € também nao

pode ser interpretado somente como uma negligéncia com a propria existéncia.

A pessoa que se encontra com uma ideacao suicida esta lidando com a
falta de sentido da vida, com sentimentos de soliddo, culpa e raiva, e v€ a morte
como solugdo para o desespero, e como diz Bispo e Rosa (2013, p.18)“0 sui-
cidio parece trazer consigo a ilusao de liberdade”. Segundo Fukumitsu (2012),
o suicida ndo almeja a morte, mas outra maneira de se viver, € a tentativa de
suicidio pode ser visto como um pedido de ajuda ao outro, em que a pessoa nao

quer deixar de existir, mas quer viver de maneira diferente.
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Grande parte dos documentos que se propde a discutir sobre o suicidio,
abordam as causas, os fatores de riscos e possiveis prevengdes. Porém, segundo
Cerqueira e Lima (2015), existe uma caréncia de producdes cientificas brasilei-
ras sobre o tema, e essa escassez € pouca discussao ¢ percebida principalmente
entre os profissionais psicologos recém formados que relatam pouco contato

com informagdes e sobre como lidar com o fendomeno do suicidio.

Com esse entendimento, este trabalho teve como objetivo mapear e anali-
sar documentos encontrados nos dez ultimos anos que dizem respeito ao feno-
meno do suicidio na visdo da Gestalt-terapia, pontuando e compreendendo os
mecanismos neuroticos da pessoa suicida e apresentando o que os documentos

encontrados dizem sobre a intervengao psicoterapé€utica em situacao de crise.

A Gestalt-terapia como uma abordagem com bases filosoficas no huma-
nismo, na fenomenologia e no existencialismo, busca responder e analisar as
mensagens existenciais da pessoa que consegue ou ndo se auto-aniquilar, discu-
tindo seus ajustamentos criativos disfuncionais. A abordagem gestaltica, apre-
sentada nesse estudo, possibilita a reflexao e discussdo de diferentes angulos na
busca de novas perspectivas na compreensao sobre o fenomeno do suicicidio,
e argumenta sobre possiveis intervengdes ou manejo de um gestalt-terapeuta

diante de um cliente em situacao de crise.

Materiais e Método

Foi realizado um levantamento bibliografico na lingua portuguesa, a par-
tir das bases Capes, Pepsic, LiLas e Revistas de abordagem Gestaltica (IGT,
ITGT, Aw(@re), objetivando analisar s documentos produzidos entre os anos
de 2010-2020. Como estrategia de busca foram empregadas as seguintes com-
binacdes de palavras chaves: suicidio AND qualquer gestalt-terapia, suicidio

AND gestalt-terapia, gestalt-terapia AND suicido. Inicialmente foram identifi-
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cados um total de 13 artigos nas bases dos dados. Os critérios de inclusdo foram
artigos cientificos com a palavra chave no titulo e/ou no resumo, na qual foram
selecionados oito artigos no total. E como critério de exclusao, foi a fuga do

tema, inclusdo de tematicas mais abrangentes.

Resultados

Os textos encontrados concordam que trata-se de um assunto pouco dis-
cutido onde o suicidio ¢ considerado pelo viés da patologia e ndo como um
sofrimento existencial. E apresentado como um fenémeno complexo e multi-
fatorial, com a necessidade nao s6 de apontar os fatores de risco, mas de se
pensar na postura ¢ intervengdes do psicologo nessas condi¢oes de sofrimento
existencial. Todos os textos abordaram os dados da Organizagdo Mundial da
Saude e os textos dos principais autores da literatura da Gestalt-Terapia, como
o fundador Fritz Perls e a autora do livro “Suicidio e Gestalt-Terapia”, Karina

Okajima Fukumitsu.

Ainda que existam poucas producdes que apontem sobre o fendmeno do
suicidio dentro da visdo da Gestalt-terapia, foram analisados quatro que apre-
sentam uma discussao sobre o suicidio, ndo s6 os fendmenos, mas os aspectos
psicologicos na perspectiva da abordagem trabalhada. Os documentos selecio-
nados se dispuseram a apresentar uma proposta terapéutica para a situacao que

envolve a ideagdo suicida, a prevengdo e a pos-vengao.

Foram identificadas nos textos selecionados observacgdes clinicas, relatos
de experiéncias, técnicas e propostas clinicas, e foram empregados os seguintes
termos: fendmeno do suicidio, situagdo de crise, fator de protecdo, manejo psi-
coterapéutico e abordagem gestaltica. Nossa discussdo foi organizada em trés

areas: suicidio, gestalt-terapia, e proposta terapéutica.
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O que se entende como o fenémeno do Suicidio

O suicidio ¢ um sério problema de satide publica, considerado como for-
ma tragica de alguém terminar a propria vida, de acordo com a Organizacao
Mundial da Satde (2000), onde a pessoa vé o suicidio como uma possibilidade
de encerrar o seu sofrimento e desespero. Cabe ressaltar que o suicidio ¢ um
fendmeno complexo e multifatorial, como explica Fukumitsu “as pessoas que
se suicidam oferecem a si mesmo uma Unica maneira de vivenciar sua vida-
morrendol...] Vivem na ambiguidade de ndo saber o que, porque e para que

viver.”(2012 p. 96).

O comportamento suicida pode ser classificado em trés categorias: idea-
¢do suicida, tentativa de suicidio e o suicidio consumado (Gutzi, 2014, p. 46).
Segundo a OMS (Gutzi, p.48 apud 2010) o suicidio ¢ considerado uma tragédia
familiar e pessoal, causando sofrimento aos envolvidos com a vitima, “a cada
ano, praticamente um milhao de pessoas morrem por suicidio em todo mundo”
(Cerqueira & Lima 2015, p. 446, apud OMS, 2012 p. 05). Esses sdo apenas
dados que sdo registrados, pois ha os que sdo colocados como morte ndo inten-

cional, além das tentativas de suicidio que ndo sdo corretamente registradas.

Nao existem explicagdes Unicas e simples para explicar o fendmeno do
suicidio, sendo multicausal e constituindo diversas variaveis “psicologicas,
pessoais, biologicas, sociais culturais e politicas, econdmicas e religiosas, bem
como desesperanga[...]” (Gutzi, 2014, p.44). Também apresentam fatores de
risco ao suicidio, como transtorno mental (transtorno de humor, esquizofre-
nia, transtornos de ansiedade, transtorno de personalidade, entre outros), socio-
demograficos e condi¢des clinicas incapacitantes, apontados por Cerqueira e

Lima (2015, p. 448-449).
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Mas mesmo que a pessoa seja diagnosticada com alguma psicopatologia,
¢ importante ressaltar que a doenca ndo determina o ato suicida, embora pos-
sa favorecer, como aponta Fukumitsu e Sousa (2015 p.29). Porém “isso ndo
significa que todo o suicidio seja indicador de doenga, pois consideramos que
a pessoa esta numa crise existencial”, (Fukumitsu 2012, p. 97). Essas varia-
veis sdo indicadores que podem mobilizar a ideagao e o ato suicida, na qual o
significado da vida para essa pessoa possa estar ofuscado pela situagdo vivida
(Gutzi, 2014, p.45).

De acordo com a Organizagdao Panamericana de Saude, sdo quatro os sen-
timentos principais de quem esta com a ideagao suicida: desamparo, desespero,
desesperanca e depressao. Essas pessoas relatam dificuldades nas relagdes e em
comunicar o que sentem (Fukumitsu & Sousa 2015, p.29 apud Brasil-OPAS,
2006). A pessoa que busca o suicidio procura romper o sofrimento existencial
que parece insuportavel, e a busca pela morte pode ser a possibilidade de en-

frentamento dessa dor (Gutzi 2014, p.48-49).

A pessoa com ideagdo suicida ou que se suicida ndo consegue perce-
ber seu funcionamento e consequentemente suas possibilidades de vida, como
aponta Fukumitsu (2012, p.98), e acrescenta dizendo que a Organizagdo de
Satide Mental apresentou trés fatores que se revelam como caracteristicas da

mente de quem esta em crise suicida:

1. Ambivaléncia: O desejo de viver e o desejo de morrer surgem como uma
batalha no individuo. [...] Muitas pessoas suicidas ndo querem morrer na
realidade - apenas estdo descontentes com a vida. 2. Impulsividade: o suici-
dio ¢ também um ato impulsivo. Como qualquer outro impulso, o de come-
ter suicidio ¢ temporario e dura alguns minutos ou horas. 3. Rigidez: Eles
constantemente pensam sobre suicidio e ndo conseguem perceber outras
maneiras para sair do problema. Eles pensam drasticamente. (Fukumitsu
2012 pp.29-30 apud WHO 2000, pp. 10)

A pessoa suicida ndo demonstra uma rejeicao pela vida, pelo contrario,

apresenta dificuldade de suportar a propria vida e a condi¢cao humana e se sente
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impotente (Gutzi 2014 p.50). Considerando que o suicidio se apresenta como
uma crise existencial, na qual a pessoa vé a morte como solugao ou fuga do de-
sespero e desesperanca, Fukumitsu e Sousa, (p.29) apontam que € preciso estar
atento ao dialogo existencial da pessoa, “salientando que o fendomeno sobre o
qual devemos nos debrugar ndo ¢ o suicidio, e sim a falta de sentido de vida.”

(Fukumitsu, 2012, p.12 apud Frazao, 2005).

Qual a visao da gestalt terapia para o fenOmeno
suicidio?

A Gestalt-terapia enfatiza o autoconhecimento, satisfagdo, auto-suporte
e crescimento pessoal, vendo o homem como capaz de se autogerir, de se au-
to-regular. Como aponta Fukumitsu (2012, p.29), o homem ¢ responsavel por
suas escolhas e a pessoa, nessa perspectiva € singular e relacional. Somente ela
pode responder por suas questdes existenciais “ela € a proprietaria do sentido de
sua vida, ou seja, por muitas vezes, embora o significado de vida da pessoa nao

esteja claro, sua dor, seu sofrimento e seu desespero sdo perceptiveis”(p.27).

A pessoa que apresenta um funcionamento saudavel ou “ajustamento
criativo” segundo a abordagem, “€ o ser que apreende que ndo existem garan-
tias, o certo ou errado para sua propria vida, e, sim, que existem oportunidades,
possibilidades e escolhas” (Fukumitsu p. 99). De acordo com Cavanellas, Fra-
zao e Basileiro (2007), o suicidio ndo pode ser visto como ajustamento criador,
entendendo que todo contato ¢ criador e dindmico, e a pessoa com esse funcio-
namento nao apresenta esse ato criador que envolve criagdo e transformacao,
mas € “um ato de ‘sobrevivéncia’ ao contexto, uma adaptagdo as impossibili-
dades no meio, € ndo um ajustamento as necessidades” (Gutzi, 2014, p.47), em
outras palavras, a pessoa nao encontrou uma maneira funcional e saudavel de

reconhecer € manejar suas necessidades.
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Como apresentado anteriormente, a pessoa que pensa em cometer o sui-
cidio, em geral ndao reconhece seu sentido de vida, ou ndo consegue identificar
outro modo de se viver, de forma que o “ato de tentar o suicidio ¢ um modo de
expressar algo que nao consegue expressar em vida ou, mais ainda, acredito
que a pessoa suicida ndo busca a morte, mas, sim, uma outra maneira de viver”
(Fukumitsu 2012, p.90). A autora continua dizendo que o fato de a pessoa con-

seguir ou nao se auto-aniquilar, revela que existe uma mensagem existencial

(p-24).

E importante ressaltar que a Gestalt-Terapia busca entender essa
mensagem existencial, que pode ser encontrada na significacdo do ato ou
do desejo. Fukumitsu e Sousa discutem que “Apesar de o suicidio ser uma
escolha individual, sua compreensdo deve envolver tanto a compreensao
singular quanto coletiva, pois embora o sintoma esteja no ser, o sofrimento ¢
resultante das relagdes insatisfatorias que o individuo estabelece com seu meio

ambiente.”(2015, p.21,).

Considerando que o suicidio € um tema amplo a se refletir, sendo ne-
cessario observar o auto-suporte € o hetero-suporte da pessoa, verificando as
fantasias associadas ao suicidio, hd o pressuposto de que organismo € meio
constituem partes de um mesmo todo, onde um influencia o outro e que o indi-
viduo esté inserido em um meio com uma historia, como apresenta Fukumitsu
e Scavinici;

Dessa maneira, a pessoa que comete ou tenta o suicidio pode carregar o
peso da morte e o estigma de ser considerado o doente da familia, enquanto
outros assumem o papel de saudaveis. Portanto, ha de se lembrar de que
nao ¢ somente o individuo que apresenta ajustamentos criativos disfuncio-
nais, mas, sim, provavelmente, a familia também faz parte da compreensao
da disfuncionalidade dos comportamentos autodestrutivos. (2013 pp. 202-
203)
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A Gestalt-terapia, segundo Fukumitsu em seu livro, diz ser uma teoria de
interrupgdes, retomadas, encontros e desencontros, uma abordagem comprome-
tida com a realidade, e que para se compreender os funcionamentos psiquicos €
existenciais, sao utilizados conceitos como campo, organismo € meio, escolha,
homeostase, figura e fundo, espontaneidade e o conceito do aqui e agora, entre
outros (2012 p.40-42), no qual o suicida ndo percebe seu funcionamento e suas
possibilidades. Considerando o conceito de todo e parte, a pessoa suicida em
desespero de fugir da situacao de angustia € apropriado como um todo diante da
sua existéncia, impedindo que a pessoa amplie o campo para poder reconhecer

outras partes do seu ser no mundo (Gutzi 2014 p. 47).

Mecanismos neuroticos

O suicidio pode ser entendido como interrup¢do ou comprometimento
nas funcodes de contato, como discute Gutzi, a pessoa tem a “necessidade de
matar a parte daquilo que nao esta organizado, confunde a parte com sua tota-
lidade” (2014, p.47) e tende a ferir sua existéncia ao deixar de perceber outras
partes, desapropriando do que € seu. “Em situagdes de desespero, a awareness
fica restrita e as maneiras de contato empobrecem. [...] o fendmeno visto isola-
damente perde seu sentido e como sabemos, toda a perda de sentido significa

perda da relacao figura e fundo. (Fukumitsu p.114-115).

A pessoa com ideagao suicida, segundo Fukumitsu e Sousa, pode ser
entendida como aquele que “[...] se apegou ao velho modo de ser, por impossi-
bilidade de acreditar e falta de suporte para experimentar ‘ser de outro jeito’’
(Fukumitsu & Sousa p.31 apud Souto, 2012, p. 35). Nas tentativas de suicidio,
existe a necessidade de ampliagdo de contato e da awareness, como um pro-

cesso de aceitacdo, conhecimento do controle, escolha e responsabilidade. A

pessoa consequentemente ird conhecer seus sentimentos € comportamentos,
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(Gutzi, p.52), pois o suicida apresenta uma grande dificuldade de manejar suas
necessidades. Segundo Fukumitsu, a pessoa que pensa em se auto-aniquilar sao

pessoas que nao se permitem viver na espontaneidade (p.96).

Cada pessoa tem sua forma de defesa, de acordo com Gutzi (p.52), em
que fugir ou evitar o contato pode ser uma resisténcia ou defesa da pessoa con-
tra a possibilidade de sofrimento (Perls, 1981), e essa interrup¢ao do contato ¢
uma das principais caracteristicas da neurose (Tenorio, 2003 p.24). Entende-se
a neurose como o resultado da interrupc¢ao do ciclo de contato e perdas e enfra-

quecimento das fungdes de ego do self (Tenorio p. 241).

Na inibi¢do neurdtica, o fundo e figura no excitamento esta invertido. O
fundo esta ocupado por regressao, um processo de inibi¢do que foi mantido es-
quecido e o neuro6tico, como aponta Gutzi (p.52-54), perde suas fronteiras e seu
sentido de onde esta e do que estd fazendo. Entende-se que a neurose produz a
inibicdo reprimida e essa inibi¢do interrompe o avango do excitamento (evento
que aparece na fronteira) e gera uma distor¢cao na percep¢ao da realidade, re-
sultando em uma perda de fluidez de contato. Consequentemente, o organismo

se ajusta neuroticamente no seu meio.

O distarbio da fronteira de contato pode ser: confluéncia; introjecao; de-
flagdo; projecdo; retroflexdo; e egotismo. Os mecanismos neurdticos da pessoa

suicida sdo os seguintes:

- Confluéncia: O suicida que apresenta o ajustamento confluente se apre-
senta quando o excitamento nao esta disponivel e causa uma generalizacao
das vivéncias. A pessoa tem dificuldade de diferenciar o que ¢ seu e o que ¢
do outro e diante das situacdes frustrantes apresenta recursos ou repertorios
desatualizados agindo diante do conflito de maneira cristalizada voltando a

agressao contra si novamente. (Gutzi, p.53). A confluéncia € quando o cliente
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busca fantasiosamente um apoio externo que possa salva-lo, e se sente morto
e se identifica com a parte ja morta, essa parte passa ser o todo (Fukumitsu &

Scavinici p.202).

- Introje¢do: O suicida vive fazendo interrup¢do durante o excitamento.
Os introjetivos constituem crengas, conceitos e sentimentos somente engolidos
e ndo assimilados. Os efeitos prejudiciais sdo a dificuldade da pessoa de dis-
tinguir o que sente € o que os outros querem que ele sinta, ndo reconhecendo o

excitamento, pode gerar a ansiedade. (Gutzi, p.53).

- Proflexdo: A profexao ¢ um desejo de vinganga de outro, por meio de
morte e de ameacas e provocagoes, para que a situa¢ao seja como deseja. (Fuku-

mitsu & Scavinici, p.202).

-Projecdo: A projecao surge quando a pessoa buscar outro meio de viver,
talvez com menos sofrimento e coloca na fantasia de que sua vida seria dife-
rente se morresse, € se compreende que o suicidio € um pedido interrompido
de vida, (Fukumitsu & Scavinici p.202). Fukumitsu afirma (2012, p. 92) que a
pessoa “projeta na morte a possibilidade que nao consegue em vida”. A pessoa

coloca no meio o que ¢ de origem dela mesma.

- Retroflexdo: A retroflexdo ¢ a impossibilidade de lidar com o meio, e
a pessoa investe suas energias na auto aniquilacdo, mostrando que seu auto
suporte € precario, tendo dificuldade para enfrentar o problema. Ela coloca a
impulsividade contra si mesmo, todas as energias que estao no meio, € ocorre
um arrependimento de exposi¢do com um remorso ou ruminagdes sem fim,
fazendo consigo o que faria em seu meio. (Gutzi p.53). “A pessoa machuca sua
existéncia, pois deixa de perceber partes da propria existéncia - seu corpo. Por
vezes, a pessoa que se suicidou desapropria-se daquilo que ¢ essencialmente

dele.” (Fukumitsu p.100)
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- Egotismo: E a interrupcao no contato final € o egoista, e toma toda a sua
vida pela parte ndo reconhecendo possibilidades de resolugdo de problemas,

tentando punir o ambiente. (Gutzi, p. 53).

Manejo do Psicoterapeuta

Compreendendo que as pessoas suicidas estdo vivenciando um sofri-
mento existencial, a Gestalt-terapia se preocupa em discutir os funcionamento
neurdtico dessas pessoas que pensam ¢ cometem suicidio, mas ¢ importante se
discutir também quais propostas € manejos psicoterapéuticos devem ser abor-
dados em situacao de crise. A abordagem gestaltica compreende o ser humano
como um todo, indivisivel que estd em constante relacio com o mundo, e ¢
vista como uma abordagem dialogica que valoriza a relagdo entre terapeuta e

cliente (Fukumitsu 2012, p. 92-93).

E isso pressupde que o terapeuta ndo tira a pessoa do seu vazio existen-
cial “pois o vazio ja esta 14 e € considerado pela Gestalt como fértil e cheio de
possibilidades. Ajudamos nossos clientes a transformarem o vazio estéril em
vazio fértil” (Fukumitsu p.93). Os psicoterapeutas sao considerados facilitado-
res que ajudam seus clientes a entenderem seu sentidos de vida, com o objetivo
de eles se tornarem mais conscientes de suas necessidades e responsabilidades
de estar vivos (p.16), entendendo que € no contato, € por meio de uma boa rela-
cao entre cliente e terapeuta que as mudangas podem acontecer no processo de

psicoterapia (Cerqueira & Lima p. 455).

Por meio da proposta dialdgica € possivel se pensar que “a experiéncia
de cuidado na psicoterapia podera afetar positivamente a maneira como o Ser se
interage com o mundo” (Fukumitsu, Sousa, 2015 p.31). E esses autores discu-
tem que existem duas possibilidades de cuidar, “cuidar-de” e “cuidar com”, € o

cuidar-com contribuiu com o desenvolvimento auténtico do ser, que na relagao
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o cliente pode compartilhar sua dor com o psicoterapeuta, podendo o psicote-
rapeuta contribuir com a constru¢do de possibilidades e ampliagdo da aware do

cliente (Fukumitsu, Sousa p.30, apud Fukumitsu et al., 2009).

O suicidio do cliente ¢ um comportamento que o terapeuta nao pode pre-
ver, sendo preciso perceber a fatores e o grau relativo ao risco de suicidio, que
¢ recomendado acdo imediata, como, busca a medicamentos, armas, falas e
escritas sobre o morrer. Este profissional que acompanha o caso, deve avaliar
o grau do comportamento suicida, percebendo os sinais observados, como a
desesperancga, depressdo, planos, raiva, atividades de alto risco, entre outros,
estando atento também as tentativas prévias, € a presenga de uma comorbidade

aumenta o risco (Fukumitsu & Scavinici 2013 p.201,).

Quanto mais consciente o psicoterapeuta esta em relagdo aos fatores de
risco de sucicio, melhor sera para preparar e realizar uma boa avaliagdo de po-
tencial de suicidio, Fukumitsu apresenta trés passos para ajudar outros psicote-

rapeutas (2012, p. 37);

O primeiro ¢ o de estar consciente e reconhecer os fatores de risco previa-
mente indicados. O segundo esta relacionado com a atitude que devemos
adotar como terapeutas, isto €, prestar atencao, cuidadosamente, ao com-
portamento do cliente e as dicas que ele pode dar. O terceiro é que, se ha
uma indica¢do de potencial de suicidio, torna-se vital explorar os proble-
mas do suicidio com o cliente, tanto quanto o terapeuta puder (pp.102).

No contrato terapéutico ¢ garantido ao cliente sigilo clinico, mas em si-
tuacoes consideradas de risco de vida da pessoa como a ideacao suicida, € ne-
cessario informar seus familiares, ou uma pessoa de confianga. Fukumitsu faz
algumas orientagdes importantes nessa situacao; os psicoterapeutas devem do-
cumentar as sessoes € situacoes, registrar contatos telefonicos, sessdes extras,
e registrar no contrato terapéutico a quebra de sigilo em casos de risco de vida
do cliente, “sempre lembrando que o terapeuta ligara para alguém da familia

somente nesses casos € com o consentimento do cliente”(p. 33).
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A inclusdo de propostas terapéuticas nos casos atendidos que envolvem
tentativas de suicidio, ¢ fundamental. Gutzi discute que esse conhecimento pre-
cisa ser constantemente lapidado, e o terapeuta precisa acreditar na sua expe-
riéncia singular, nas vivéncias que tem consigo, com seu cliente € na relacao
(Gutzi p. 52 apud Fukumitsu, 2005). A autora propds um roteiro de questdes
auxiliares ao processo de avaliacao e acoes junto ao cliente: Questdes auxi-
liares ao processo; como caracterizagdo do ato; antecedentes pessoais; fatores
predisponentes; redes de apoio; motivagdes para mudangas e sentimentos de

seriedade do ato.

Objetivo da psicoterapia

Compreendendo que suicidio pode ser interpretado como um gesto de
desespero, o terapeuta precisa compreender e tolerar a falta de sentido do outro,
suas motivagdo e desejo de morte para conseguir manejar ¢ fazer intervegoes
suficientes (Fukumitsu, Scavinici p.202 2013). O gestalt-terapia deve enfatizar
o potencial e os fatores de protecdo do individuo, reconhecendo e respeitando
suas singularidades e particularidades da pessoa que vivencia dores e sofrimen-
tos psiquicos, “a fim de que, ao levantar seus melhores recursos, o cliente possa

descobrir e realizar novos ajustamentos criativos” (p.200).

E fundamental a valorizacdo da escuta, e a percepcio das necessidades
do cliente, e acolhendo o seu sofrimento, pois ele precisa se sentir acolhido para
aceitar a ajuda (Fukumitsu & Scavinici p.201), e € papel do terapeuta perguntar
sobre o suicidio e discutir sobre os pensamento e planos de suicidio, (p.203).
Fukumitsu(2012) complementa: “A proposta do terapeuta ¢ a de estar onde o
cliente esta, podendo se abrir dialogicamente na condi¢ao de estar efetiva e
afetivamente com o cliente” (p. 115). Mas acaso haja uma tentativa de suicidio

do cliente, os autores fazem uma lista de acompanhamento;
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(1) reavaliar a situacdo em 24 horas, garantindo que a pessoa esteja em um
ambiente seguro e protegido; (2) gerenciar, orientar € acompanhar os fami-
liares; (3) solicitar que os familiares, amigos e/ou acompanhantes fiquem
proximos do individuo que tentou o suicidio depois da alta hospitalar, evi-
tando que ele fique sozinho; (4) levantar possibilidades e investigar se o
ambiente onde a pessoa se encontra apresenta perigos (quarto com sacada,
medicamentos acessiveis, por exemplo); (5) munir-se de planos para uma
rapida acdo, caso a ansiedade, a ideagdo e os sintomas aumentem; (6) entrar
em contato com os profissionais envolvidos com o cliente (por exemplo,
psiquiatras); (7) acolher a familia. (Fukumitsu & Scavinici pp.201)

Para se trabalhar com essa tematica sdo necessarios o respeito e a fé na
vida tendo persisténcia ao ouvir os assuntos sobre a vida e a morte do ser e to-
lerando a falta de fé do outro, estando presente, atento e disponivel ao cliente
(Fukumitsu & Scavinici p.201). A autora complementa dizendo, “Precisamos
estar com o cliente para que o mesmo se sinta encorajado a conquistar seu
autossuporte, o que gera uma reducao na busca do suporte externo (heterossu-
porte) e enriquece as possibilidades de ampliar sua consciéncia do agir, sentir e

pensar, favorecendo o autosuporte (Fukumitsu 2015, p.81).

O gestalt-terapeuta deve ajudar o cliente a perceber-se através do autoco-
nhecimento, que pode auxiliar no desenvolvimento da capacidade de se conhe-
cer no aqui-agora, ¢ “tornar-se ciente de que apenas ele € o autor de sua propria
vida, sendo o detentor do poder de realizar escolhas” (Cerqueira & Lima p.
453). E o beneficio de uma boa relagdo e construgdo terapéutica € o fato que o
cliente passa a se conhecer e manifestando o que deseja e também conhecer ¢
perceber o outro, descobrindo que o outro tem suas semelhangas, com angus-
tias, potencialidades e desejos, estabelecendo assim um vinculo de confianca e

encontrando satisfagdao no contato (Fukumitsu & Sousa p. 31).

Para que o gestalt-terapeuta possa exercer sua funcdo de colaborador ¢
necessario a presenca de uma boa relacdo dialdgica entre cliente e psicotera-

peuta, e € nessa relagdo que vao construindo algo tnico (Cerqueira & Lima, p.
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454). Segundo Gutzi “Na perspectiva gestaltica o contato ¢ uma das maiores
necessidades psicologicas do ser humano, sem contato nao obtemos nutrientes
para sobreviver. (2014, p.53). Cabe ao profissional escutar e perceber os fun-
cionamentos disfuncionais (disturbios de fronteira) do seu cliente, para poder

fazer um plano de intervenc¢ao e ajudé-lo a se perceber.

Contudo, o primordial ¢ acolher o sofrimento existencial do cliente e es-
timular a sua reflexdo, mesmo que apresente outros tipos de ajustamentos, pois
precisa ajuda-lo a se perceber e se responsabilizar pela sua propria existéncia
(Fukumitsu & Sousa p. 31). Na qual objetivo da terapia seja “[...] tornar os
clientes conscientes (aware) do que estao fazendo, como estdo fazendo, como
podem transformar-se e, a0 mesmo tempo, aprender a aceitar-se e valorizar-se”

(Cerqueira & Lima p. 455, apud Yontef, 1993, p. 16).

Conclusao

O comportamento suicida ¢ classificado em ideacao suicida, tentativa de
suicidio e o suicidio consumados, sendo considerado que a pessoa esta em uma
crise de desespero e desesperanga, nao reconhece seu sentido de vida, ou nao
consegue identificar outro modo de se viver, € por isso, ndo significa que todo

ato suicidio seja indicador de doenca.

A abordagem gestaltica busca compreender o ser humano como um todo,
¢ seu objetivo € tornar seu cliente mais consciente, responsavel pela sua vida
e com um bom auto suporte, ou seja busca a mensagem existencial da pessoa,
pois compreende que o que deve ser relevante e trabalhado ¢ a falta de sentido

da pessoa.

Sendo assim, o presente trabalho teve como objetivo realizar uma analise

e mapeamento de documentos que retratassem o suicidio na visao da Gestal-
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t-terpia. Os resultados comprovam que ha pouca literatura sobre o assunto, e
nao foram suficientes para responder todos os questionamentos sobre o tema,
sendo que dentre esses, ¢ possivel identificar fontes de pesquisa em comum,
pois todos utilizam como fonte autores como Friedrich Salomon Perls e Karina

Okajima Fukumitsu.

Contudo, aa um acordo de que o suicidio ¢ um fenomeno relacionado
ao sofrimento existencial, ndo devendo ser considerado uma doenca. Também
concordam que compreender e auxiliar as pessoas com esse sofrimento através
de intervengdes, € mais importante que o mero diagnostico e apontamento de

fatores de risco.

E o psicélogo diante da pessoa suicida deve valorizar a escuta, perceber
suas necessidades, acolher o seu sofrimento, mas também precisa auxilia-lo
a lidar com suas imprevisibilidades e com a capacidade de serem expostos a
situagdes dificeis. E o objetivo clinico € a pessoa conseguir reconhecer seu fun-
cionamento, desenvolver a capacidade de se conhecer no aqui-agora ¢ poder

perceber suas possibilidades.
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O Transtorno Obsessivo-Compulsivo (TOC) ¢ uma doenca mental crénica,
faz parte dos transtornos de ansiedade e se manifesta pela presenca de sintomas
que denominamos obsessdes e/ou compulsdes. O sintoma caracteristico do
TOC ¢ a presenga de obsessdes e compulsdes. As obsessoes sao pensamentos,
impulsos ou 1magens recorrentes € persistentes que, em algum momento
durante a perturbagdo, sdo experimentados como intrusivos € indesejados e

que, na maioria dos individuos, causam acentuada ansiedade ou sofrimento. O
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individuo tenta ignorar ou suprimir tais pensamentos, impulsos ou imagens ou

neutraliza-los com algum outro pensamento ou agao (APA, 2014).

As compulsdes sdo comportamentos repetitivos (p. ex., lavar as maos,
organizar, verificar) ou atos mentais (p. ex. orar, contar ou repetir palavras em
siléncio) que o individuo se sente compelido a executar em resposta a uma
obsessao ou de acordo com regras que devem ser rigidamente aplicadas. Os
comportamentos ou os atos mentais visam prevenir ou reduzir a ansiedade
ou o sofrimento ou evitar algum evento ou situagao temida; entretanto, esses
comportamentos ou atos mentais ndo tém uma conexao realista com o que

visam neutralizar ou evitar ou sao claramente excessivos (APA, 2014).

O que determina o Transtorno Obsessivo-Compulsivo ¢ o grau de
intensidade, sofrimento e incapacidade causada por esses comportamentos. O
TOC fazcom que o individuo realize um ciclo de pensamentos e comportamentos
no qual demanda de uma satisfacio momentanea, esses sintomas nos levam a
observar as diferengas entre os tipos de reprodugdo, e a forma do tratamento

adequada ao transtorno (APA, 2014).

O TOC era considerado, ha cerca de 15 anos, uma doenca bastante
rara, devido ao fato de que na década de 1950 apenas eram apontados, uma
prevaléncia de cinco pacientes para cada 10.000 pessoas (ou 0,05%). Somente
apos arealizagao de um amplo estudo epidemioldgico americano, os psiquiatras
e os meios de comunicacao em geral passaram a dar maior importancia ao TOC
e possiveis doengas relacionadas a essa condi¢do. Este novo estudo estudou na
reavaliagdo da presenga deste transtorno, uma vez que se constatou ser o quarto
transtorno mais comum dos casos de tratamentos psiquidtricos da populagao
dos Estados Unidos da América (EUA), com mudanga de sua classificagao

epidemiologica, passando como um distirbio comum (Del-Porto, 2001).
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De acordo com Del- Porto (2001), o TOC passou a ser percebido
como uma doenga de grande importancia para a saude publica, devido aos
seus prejuizos sociais, ou pelo sofrimento que causa aos pacientes € as suas
familias. Dessa forma a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) (2000), em
colabora¢ao com o Banco Mundial e a Harvard University, incluiram o TOC na
lista das dez doencas (de todas as especialidades) que maior impacto tem sobre

a incapacitacao social.

O TOC parece atingir igualmente homens e mulheres, ao contrario do que
ocorre com a maioria dos transtornos ansiosos, como o transtorno de panico € o
de ansiedade generalizada, que sdo muito mais frequentes em mulheres. O TOC
teria ou tem inicio mais precoce entre os homens, sendo assim diagnosticado
de forma mais frequente para o sexo masculino, nas amostras referentes as

populacdes infantil e adolescente (Del-Porto, 2001).

Segundo a APA (2014), atualmente nos EUA, a idade média de inicio do
TOC ¢é de 19,5 anos, e 25% dos casos iniciam-se até aos 14 anos de idade. O
inicio apos aos 35 anos € incomum, mas ocorre. Individuos do sexo masculino
tém 1dade mais precoce de inicio do que os do sexo feminino: cerca de 25% dos
homens tém o transtorno antes dos 10 anos. O inicio dos sintomas ¢ geralmente

gradual; entretanto, um inicio agudo também tem sido relatado.

O objetivo deste estudo foi de descrever e analisar funcionalmente os
comportamentos emitidos por Monk, além de compreender quais sdo as
condi¢des que desencadeiam, fortalecem e mantém o Transtorno Obsessivo
Compulsivo no personagem; e, também, identificar as formas de atuacdo do
analista do comportamento no tratamento do TOC. O personagem Adrian
Monk ¢ um detetive com comportamentos diferentes, da série americana, criada
por David Hoberman em 2002, interpretado pelo ator Tony Shalhoub. Monk

atuava como detetive de homicidios na delegacia de policia na cidade de Sao
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Francisco/EUA e era considerado um excelente profissional, perdeu sua esposa
em um acidente de automodvel. Logo apds esse incidente, Monk sofreu um
colapso nervoso e suas compulsdes se agravaram, tendo como consequéncia
seu afastamento da delegacia de policia, posteriormente foi diagnosticado
com Transtorno Obsessivo-Compulsivo (TOC). Apds trés anos sem sair de
casa, Monk iniciou seus trabalhos como consultor particular para a policia
em casos complexos e de dificeis solucdes, logo, sua atencdo obsessiva acaba
contribuindo para suas observagdes minuciosas, na qual ¢ bastante relevante

em suas investigagoes.

Para realizacdo deste estudo realizou-se uma andlise qualitativa de cunho
bibliografico relacionando o TOC ao 8° oitavo episoddio da 7% sétima temporada
da série Monk, uma vez se que trata de um tema amplamente estudado, e mesmo
assim oferece novos questionamentos como investigagdao de um transtorno
mediante a andlise de um personagem ficticio (Monk), que oferece interagdes
com a realidade e por isso considerou relevante a sua investigagdo, a qual
podera favorecer a compreensdo deste comportamento, como sendo comum

para muitas pessoas.

Materiais e Método

Este estudo apresenta um método em que se relaciona um episodio de
uma série estadunidense com a Psicologia. Percebe-se que, nos tltimos anos,
desenhos, filmes ou séries tém sido utilizados para explicar e exemplificar
conceitos da Psicologia (Scherer & Souza, 2016; Ferreira & Souza, 2019;
Oliveira & Souza, 2019). Segundo Kohan (2010), isto acontece, pois, tais
materiais possuem diversas tematicas que abrangem todas as faixas ectarias

provenientes de todas as partes do mundo.
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De acordo com essa perspectiva, foi realizada uma analise qualitativa
exploratoria de cunho bibliografico com base nos comportamentos obsessivos
compulsivos emitidos pelo personagem Monk. O estudo foi realizado em
quatro fases que nao foram excludentes, sendo: (1) levantamento bibliografico,
(2) 1dentificagdo do episddio analisado, (3) analise do episodio e (4) discussao
de dados. As caracteristicas de cada fase sdo descritas pormenorizadamente a

seguir.

Levantamento bibliogrdfico

Para a realizagdo deste estudo, foram realizadas leituras de materiais que
contemplam o tema, tais como artigos, dissertagdes, livros ¢ teses, que foram
localizados em sitios especificos de publicacdes de documentos cientificos.
Segundo Lima e Mioto (2007), a pesquisa bibliografica busca organizar os
conhecimentos de forma ordenada para melhor buscar solugdes estando atento
ao objeto de estudo do pesquisador, de forma a levantar os estudos mais recentes

e verificar o que ainda pode ser estudado.

O estudo constitui-se da coleta de materiais como livros, artigos cientificos
¢ dissertacdes e teses relacionadas ao tema, e selecionados através da busca no
banco de dados Scielo e Google Académico. Os artigos foram selecionados

dentre o periodo de 1999 — 2020.

Para a realizagdo da pesquisa foram utilizados os descritores: “Transtorno
Obsessivo Compulsivo”; “intervengdo, modificagao do comportamento, analise,
analise funcional, analise do comportamento, analitico comportamental,
por contingéncia, psicoterapia analitico funcional, terapia de aceitagdo e
compromisso; compulsdo; obsessdo e TOC”. Somente foram selecionados

materiais de Analise do Comportamento.
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Identificacao do episodio analisado

Foiselecionado o episodio “Mr. Monk Fica Hipnotizado™ da 7* temporada,
da série Monk, com o objetivo de identificar caracteristicas relacionadas ao
tema pesquisado, sendo analisado os comportamentos do personagem Adler

Monk, pois 0 mesmo possui um papel central no episddio.

Tal pesquisa teve o intuito de identificar e relacionar as causas do
comportamento obsessivo compulsivo do personagem com as situagdes
marcantes ocorridas no decorrer da historia. Sofrendo de fobias, a série
“Monk” traz um detetive que era policial até sua esposa ser morta. A partir de
entdo ele intensificou suas manias compulsivas a ponto de ter que se afastar
do trabalho. Mas Monk tem uma incrivel capacidade de deducgao, o que o leva
a ser chamado como assistente em varios casos policiais, além de atuar como

detetive particular.

Anadlise do episodio

Os pesquisadores assistiram o 8° oitavo episdodio da 7* temporada, e
identificaram trechos para analise qualitativa, a qual proporciona a obtengao de

dados descritivos mediante a Analise do Comportamentode Monk.

O personagem Monk esta em fase de transi¢do de terapeuta, e tem que
resolver um caso de um falso assassinato, e encontra Harold Krenshaw que
era paciente de seu antigo terapeuta Charles Kroger completamente curado,
e indica um novo médico a Monk. O personagem analisado fica angustiado,
questiona seus onze anos de analise, € se submete ao novo tratamento, visando
livrar-se de todos seus medos. Posteriormente, o novo método de trabalho acaba
lhe trazendo mais problemas comportamentais sendo um deles uma atitude

infantilizada. O episddio evidencia os problemas do TOC de Monk (obsessdes
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e compulsdes), e também deixa claro que a terapia hipndtica ndo € o tratamento

mais adequado.

Discussao de dados

Nesta fase, assistiu-se aos trechos selecionados e procedeu-se a correlagao

entre teoria da Analise do Comportamento e os dados do personagem Monk.
Resultados e Discussao

Caracteristicas de TOC segundo a visdo Analitico Comportamental

Analistas do comportamento descrevem o TOC como algo que pode
trazer sofrimento ao individuo, os comportamentos-problema, mas ndo como
uma anormalidade, pois ndo considera esse limiar de padronizagdao imposta
pela sociedade, pois o terapeuta trabalhara para aliviar o sofrimento de seu
cliente e ndo de torna-lo “normal”, nao havendo enquadramento em patologias,
diagndsticos, rotulos e nem o uso de nomenclaturas (Pessoa & Velasco, 2002;

Copque & Guilhardi, 2008).

Para a Analise do Comportamento, somos produtos do ambiente em que
estamos inseridos e das modificacoes que fazemos neste, além da selecdo de
nosso repertorio comportamental nos trés niveis: filogenético, ontogenético e

cultural (Pessoa & Velasco, 2002).

Para Skinner (1953), o conhecimento suficiente para uma ciéncia ndo pode
ser a descri¢ao de um evento em si mesmo, deve-se relacionar o evento a outros
eventos; o comportamento s6 pode ser compreendido a partir do intercambio
do organismo com o ambiente, uma relagdo que ndao expresse uma causa, €
sim, que descreva uma fung¢do. Ressalta-se que sua preocupacgdo basica de

sua ciéncia ¢ o estudo do comportamento, a partir do proprio comportamento,
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compreendido em sua relagdo com o ambiente, sem que a investigacao se dirija

a 1dentificacdo de estruturas mediadoras entre eventos.

Estes sistemas de classificagdo e diagnostico apresentam algumas
caracteristicas que tornam sua utilizacdo por analistas do comportamento
questionavel: 1) énfase na topografia do comportamento, 2) analises nomotéticas

e 3) carater internalista (Aratjo & Medeiros, 2003).

O analista do comportamento se opde a uma explicagao internalista. O
internalismo explica o comportamento individual por ocorréncias internas. As
explicagdes acabam por ficar circulares, € ndo se resolve a questdo, nao se
aponta as variaveis que estdo ao alcance a partir de uma analise cientifica. O
externalismo explica o comportamento a partir de uma perspectiva relacional,
ou seja, a relacdo do individuo como um todo com eventos que lhe sdo externos
(Aratjo & Medeiros, 2003). Esses autores também afirmam que essa concepgao
nao exclui a existéncia de eventos internos, apenas ndo lhes confere status
causal. Também possui uma vantagem em relagdo a internalista por permitir o
controle do comportamento, pois ¢ possivel manipular varidveis externas, € nao

as internas.

Diante disso, pensa-se em termos Analitico-Comportamental a
concepgao de patologia como sendo caracterizada por déficits ou excessos
comportamentais, sendo esses comportamentos mantidos por contingéncias
de reforcamento em um nivel mais importante, que justifica sua manutencao,
produzindo também, puni¢do, em nivel menor, que leva a sofrimento em algum
grau, com manifestacdes emocionais intensas, gerando assim sofrimento para a

pessoa que se comporta.

Atualmente, as “patologias” ou “transtornos” sdo identificados de

acordo com os sistemas de classificacdo e diagndstico baseados no modelo
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médico como o0 DSM — V e a CID 10. Banaco, Zamignani ¢ Meyer (2010)
fazem uma analise sobre o DSM e descrevem que podem ser encontrados, em
suas primeiras paginas, 750 profissionais envolvidos em sua elaboragdo. Tais
profissionais sdo especialistas em doenca mental, € podem somar milhares de
horas de observagao, diagndstico ¢ tratamento de portadores de transtornos
psiquiatricos. Esses profissionais sdo orientados a elaborarem descrigdes de
transtornos que busquem acordos consensuais ao invés de buscarem evidéncias
que deem suporte a opinides tedricas por eles abracadas previamente. Além
disso, os profissionais sdo orientados a utilizarem esfor¢os para compatibilizar
as descricoes contidas no DSM com as observadas no CID. Na verdade, varios
profissionais participam da elaboracao de ambos os manuais. Por fim, eles sdo
orientados a levar em consideragdo as varias culturas existentes no planeta,
¢ suas determinacdes nas doencas mentais. Assim, diante dessas declaragdes,
esses materiais ndo podem ser totalmente desprezados, entretanto a Andlise do
Comportamento rejeita algumas consideragdes vindas desses manuais citados

anteriormente.

A andlise do comportamento, ao invés de enfatizar na topografia, enfatiza
a funcionalidade, pois ao se descrever pela forma, ndo se leva em consideragao
as diferengas entre as situagdes em que o comportamento € emitido, e respostas
com a mesma topografia podem ter funcoes diferentes e respostas de topografias
diferentes podem ter a mesma fung¢do. Ou seja, pessoas podem ter o mesmo
comportamento, mas as circunstancias em que foram emitidos e as consequéncias
produzidas serdo diferentes. Aratjo e Medeiros (2003) colocam que a partir do
reconhecimento das variaveis responsaveis pelo comportamento, ou seja, a sua
fungdo, o analista do comportamento pode prever e controlar o comportamento

de um organismo individual.

Segundo Marcal (2010), a Anélise do Comportamento compreende que

a constru¢do de repertérios comportamentais se da de forma Unica em cada
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pessoa, ou seja, as contingéncias ambientais agem sobre ela e geram formas

unicas. Portanto, a compreensao e a intervengao nesse caso sao individualizadas.

Ainda segundo Margal (2010), de acordo com a concep¢ao do
Behaviorismo Radical, um “distirbio” comportamental ¢ fruto do contexto
ambiental, historico e atual, sdo respostas normais de uma histéria de
contingéncias ambientais que as produziram. Assim sendo, no modelo médico,
a énfase esta na classificagdo e nomeag¢dao de comportamentos em conjuntos
que formam uma psicopatologia, uma vez que, na Analise do Comportamento

a prioridade encontra-se na realizacdo de uma avaliacao funcional (AF).

Andlise do episodio “Mr. Monk Fica Hipnotizado”

Este episddio inicia-se com um suposto assassinato, em que Monk
encontra seu conhecido Harold Krenshaw, que fazia terapia com o mesmo
terapeuta — Dr. Kroger. Harold relata ter uma melhora momentanea, a qual fez
Monk ficar muito angustiado € com pensamentos relacionados ao seu problema
de TOC, e para diminuir sua ansiedade acabou ligando e agendando um horario

com o terapeuta.

Logo as atitudes relacionadas ao TOC podem ser explicadas pelo clinico da
Anédlise do Comportamento através das analises de contingéncias, que buscam
identificar quais relagdes funcionais sdo responsaveis pelo desenvolvimento
e, principalmente, na manutencdo desses padrdoes comportamentais para
posteriormente intervir sobre esses padroes (Copque & Guilhardi, 2008).
Os objetivos terapéuticos seriam buscar novas formas de interagdo entre o
individuo e seu meio, minimizando estimulagdes aversivas presentes nessas
relagdes aumentando estimulagdes apetitivas — diminuindo assim o sofrimento
do individuo de forma direta ou indireta (quando diminui a estimulagdo aversiva

que seu comportamento produz aos outros € estes, por consequéncia, diminuem
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as puni¢oes direcionadas aos seus comportamentos) (Copque & Guilhardi,

2008).

Monk apo6s a procura da hipnose para solucdo de seus problemas
relacionados a sua obsessdo e compulsdo, apresenta comportamento
infantilizado. Visto que o personagem comegou a ter TOC apods a morte de sua
esposa, o qual o impossibilitou de suas fun¢des posteriormente devido a sua
incapacidade de relacionar-se. De acordo com a cena inicial, observamos que
o estimulo antecedente foi relacionado ao comportamento social de Harold, e
a resposta foram os pensamentos € atos repetitivos, no qual sua consequéncia
foi sua ligacdo para o terapeuta que realiza hipnose, sessando assim tais

comportamentos intrusivos com sentimentos de satisfagao.

E assim a terapéutica comportamental do Transtorno Obsessivo-
Compulsivo (TOC), oferece ao portador ¢ a seus familiares, uma proposta
eficaz, experimentalmente embasada, de atendimento individual ou em grupo

(Wielenska, 2001).

Segundo Catania (1999), o comportamento respondente € uma relagdo
fidedigna na qual um determinado estimulo produz uma resposta especifica
em um organismo fisicamente sadio. O respondente nao se define nem pelo
estimulo nem pela resposta, mas sim pela relacdo entre ambos. Essa relagdo ¢
representada pelo paradigma S-R, em que S denota o estimulo e R, a resposta.
Quanto maior for a intensidade do S, maior sera a duragdo da R e menor sera a
laténcia, e vice-versa. Neste caso S comportamento de Harold e R obsessdes e

compulsdes de Monk.

Na sequéncia das cenas, vemos que a relagdo do detetive Monk com sua
enfermeira Natalie contribui para que a ocorram mudangas na frequéncia de

determinados comportamentos. Observa-se que as respostas emitidas fazem
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parte do comportamento operante, no caso do personagem o TOC, apos a
emissdao das respostas adiciona-se ou retira-se o evento ambiental que esta
relacionado a ela (ex., quando Natalie insiste para que Monk realize ou deixe de
fazer alguma atividade, ela estd em posicao de estimulo refor¢cador); Se houver
alteracdo (na frequéncia ou duragdo) as respostas apos a manipulacdo do evento

ambiental, ha forte indicacao de ser comportamento operante.

Portanto observa-se que através do comportamento operante pode-
se trabalhar o reforcamento para que ocorra a extingdo ou diminui¢do da
frequéncia dos comportamentos Obsessivos Compulsivos emitidos por Monk.
Logo esse processo de extingao se caracteriza em uma diminui¢do da frequéncia
do comportamento em razdo da suspensdo da apresentacdo contingente
de um refor¢cador (ex., manter o ambiente limpo e organizado para deixar

sucessivamente que esse evento ocorra, papel realizado por Natalie).

As respostas mudaram ao longo do episddio, devido a hipnose em Monk,
onde evidenciou-se que todo comportamento estd relacionado ao ambiente
inserido, visto que umarelacao operante se caracteriza por umarelagao funcional
entre a resposta € a producdo do reforgador. Entretanto diante de situagdes de
enfrentamento para Monk comrelagao ao TOC, o estimulo refor¢cador, continuou
a ser apresentado contingente a emissdo de respostas. Podemos observar que as
respostas se relacionam com a mudanga no ambiente (estimulos), € 0 ambiente
a ser levado em conta ¢ aquele que quando se modifica induz a uma resposta; e

logo devemos saber os objetos que eliciam a resposta (S antecedentes).

Segundo Pessoa e Velasco (2022) o comportamento operante se define
pela relagdo entre uma classe de respostas e uma classe de estimulos por ela
produzida. No comportamento operante, a classe de estimulos que o define tem
o efeito de selecionar e manter uma classe de respostas. Este efeito define a
chamada fung¢ao refor¢adora. Ja a classe de respostas também chamada de um

operante.
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E assim através da AC podemos observar que o personagem Monk
reconhece as contingéncias que controlam e afetam suas respostas referentes
ao TOC, fator que facilita a compreensao do analista do comportamento para

consequentemente proporcionar resultados satisfatorios propostos pela AC.

Consideracoes Finais

Apesar do pequeno niimero de trabalhos sobre TOC, observa-se a grande
importancia e demanda de pesquisas sobre esse tema, ndo apenas para a
Psicologia, mas para todas as areas de conhecimento. O reconhecimento da
cultura e do componente biologico das causas do TOC ¢ importante nao so
para encaminhar adequadamente, os sujeitos a tratamentos psicoterapicos e
farmacologicos, mas também para que as familias desses sujeitos ndo atribuam

a culpa a si mesmas ou a eventos nao relacionados ao transtorno.

A andlise funcional do comportamento relaciona o contexto que antecede
as obsessoes as suas respectivas consequéncias. Logo as vantagens de uma AF
sdo que, além de identificar as varidveis importantes para a ocorréncia de um
fendmeno, ela venha permitir futuras intervengdes possibilitando o planejamento
de condic¢des para a generalizagdo e amanutengao desse fenomeno. Ao identificar
em que classe de comportamentos uma determinada resposta se inclui, ou em
que classe de estimulos uma determinada mudanca ambiental se situa, podemos
trabalhar com respostas ou estimulos equivalentes. Se a resposta identificada
nao for adequada, podemos substitui-la por uma outra mais aceitavel, e que, por
pertencer a mesma classe, continuard a produzir os mesmos reforcadores que a
resposta anterior. E através desses processos ambientais disponiveis podemos
criar outa condi¢ao ambiental que venha continuar a exercer o controle desejado

sobre a resposta em questao.
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Em relagdo ao tratamento o método mais indicado para esse transtorno € a
Analise do Comportamento, pois evita recaidas melhorando seu comportamento,
pois o individuo deve estar motivado e preparado para aceitar mudanca e isso €

proposto pela AF através das contingéncias.

Os resultados obtidos por meio desta pesquisa mostraram ndo apenas o
contexto comportamental do personagem Monk, mais também as consequéncias
provocadas no contexto geral devido aos seus comportamentos obsessivos
compulsivos, sendo assim, acredita-se que este estudo pode contribuir para
o desenvolvimento da literatura cientifica, pois, remete a situagdes reais

possibilitando uma maior interacao entre a teoria e a pratica na Psicologia hoje.

Referéncias

Associacao Americana de Psiquiatria (APA). (2014). Diagnostico e Estatistico
de Transtornos Mentais: DSM-5. (5a ed.). Porto Alegre, Artmed.

Aragjo, J. R., & Medeiros, C. A. (2003). Classificacdo diagnodstica: O que a
Anadlise do Comportamento tem a dizer? In: H. M. Sadi, & N. M. S. M. Castro
(Org.), Ciéncia do comportamento: Conhecer e avangar, Vol. 3 (pp.185-94).
Santo André: ESETec.

Banaco, R. A., Zamignani, D. R, & Meyer, S. B. (2010). Fung¢do do
Comportamento ¢ do DSM: terapeutas analitico-comportamentais discutem
a psicopatologia. In: E. Z. Tourinho, & S. V. Luna (Orgs.), Andlise do
Comportamento: Investigacoes Historicas, conceituais e aplicadas (pp. 175-
191). Sdo Paulo: Roca.

Catania, A. C. (1999). Aprendizagem: comportamento, linguagem e cognigdo.
(4* ed.). Porto Alegre: Artmed.

Copque, H. & Guilhardi, H. J. (2008). O modelo comportamental na analise do
TOC. In W. C. M. P. Silva (Orgs.), Sobre comportamento e cogni¢do. Andlise
comportamental aplicada, Vol. 21 (pp. 61-72). Santo Andre, SP: ESETec
Editores Associados.



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Del-Porto, J. A. (2001). Epidemiologia e aspectos transculturais do transtorno
obsessivo-compulsivo. Revista Brasileira de Psiquiatria, 23, 3-5.

Ferreira, H. S., & Souza, F. M. S. (2019). Jogando, perdendo e sofrendo: Um
olhar sobre o jogo compulsivo a partir de Marge Simpson. In: E. R. Pereira
(Org.), A Pesquisa em Psicologia (pp. 158-168). Londrina: Atena Editora.

Lima, T. C. S, & Mioto, R. C. T. (2007). Procedimentos metodologicos na
construcdo do conhecimento cientifico: a pesquisa bibliografica. Revista
Katalysis, 10, 35-45.

Margal, J. V. (2009). Behaviorismo radical e pratica clinica. In: A. K. C. R. De-
Farias (Org.), Analise comportamental clinica: aspectos teoricos e estudos de
caso (pp. 30—47). Porto Alegre: Artmed.

Oliveira, M. C. T., & Souza, F. M. S. (2019). Em busca de um sentido? Uma
analise sobre o filme Patch Adams. In: W. J. Jorge (Org.), Cinema e Cinemato-
grafia: Conceitos e aplicagoes (pp. 5-12). Maringa: UNIEDUSUL.

Pessoa C. V. B. B., & Velasco S. M. (2012). Comportamento operante. In: N.
B. Borges, & F. A. Cassas (Orgs.), Clinica analitico-comportamental, aspectos
teoricos e praticos (pp. 95-108). Porto Alegre: Ed. Artmed, 2012.

Scherer, A. L., & Souza, F. M. S. (2016). Psicologia Forense: Um didlogo entre
Criminal Minds e Psicologia. Comunicagdao & Mercado - Revista Internacional
de Ciéncias Sociais Aplicadas da UNIGRAN, 5, 307-316.

Skinner, B. F. (2003). Ciéncia e comportamento humano. (11a ed.). Sdo Paulo:
Martins Fontes.

Wielenska, R. C. (2001). Terapia comportamental do transtorno obsessivo-
compulsivo. Revista Brasileira de Psiquiatria, 23, 62-4.



I Mostra de
Livre Expressao:
Atos, Retratos
e Memorias da
Pandemia



Psicologias em tempos pandémicos: experiéncias profissionais, formagdo e pesquisa

Mostra de Livre Expressao

Trabalho da estudante do Suéllen Altrao (PPGPsi/UFGD) em parceria
com o seu colega Ricardo. Ambos interpretam a musica “Vapor Barato”, de

autoria de Jards Macalé e Waly Salomao (3°34).

Trabalho da Psicologa Priscila Teruya e do Psicélogo Lucas Luis Farias.
Fotos da delegacao Kunhangue Aty Guasu em Brasilia-DF, nos atos contra o

Marco Temporal.
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Trabalho de Fernanda Pinto, estudante de Psicologia da UFGD, Braz
Pinto Junior, professor de Artes Cénicas da UFGD e Dionatans Quinhones,

professor de Psicologia da UFGD, com o titulo: “Efemeridade”.

Trabalho realizado pelo Projeto Travessias. A poesia ¢ de Simone
Bittencourt, estudante de Psicologia da UFGD, com o titulo: “Sermos existéncia

melhores™.
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Trabalho realizado por Nagila Thaina, estudante de Psicologia da UFGD,

com o titulo: “Gestalt, vista na janela”.
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Trabalho realizado por Kyara Gradini, estudante de Psicologia da UFGD,

com o titulo: “Firmando”.

Trabalho de Lucas Luis de Faria, autor do livro “Poesias do Isolamento”,

com ilustra¢ao de Leonardo Mareco.
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Trabalho realizado por Veronica Aparecida Pereira, professora de
Psicologia da UFGD, interpretando a musica de Milton Nascimento e inspirada

na “Terceira Margem do Rio”, de Guimardes Rosa.

Trabalho realizado por Géssica Mendes, estudante do PPGPsi,

interpretando “Como nossos pais”, de Antonio Belchior.
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Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP). Participou do Programa de Douto-
rado Sanduiche no Exterior com bolsa CAPES na Universidade de Coimbra/Centro
de Estudos Sociais. Professora Visitante na Universidade Federal da Grande Doura-
dos (UFGD), atuando como docente no Curso de Psicologia, no Programa de Pos-
-Graduacao em Psicologia e no Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude.
Atualmente, ¢ Conselheira do Conselho Regional de Psicologia de Mato Grosso do
Sul.

Conrado Neves Sathler: Possui graduacdo em Psicologia pela Faculdade Salesiana
de Filosofia Ciéncias e Letras de Lorena, mestrado em Psicopatologia e Psicologia
Clinica pelo Instituto Superior de Psicologia Aplicada de Lisboa e doutorado em
Linguistica Aplicada pela Universidade Estadual de Campinas (2008). Realizou Es-
tagio de Pos-doutorado em Educagdo na Universidade Sao Francisco. Atualmente ¢
professor associado II da Universidade Federal da Grande Dourados onde atua no
curso de Psicologia, na Residéncia Multiprofissional em Satide e no Programa de
Pos-Graduagao em Psicologia. Coordena o Grupo de Pesquisa Territorio, Discurso e
Identidade — TDI.



CAPITULO 13

Eliciel Freire de Salles: Graduado em Geografia pela Faculdades Integradas de
Navirai (FINAV) e em Direito pela Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
(UEMS), campus Navirai-MS. Especialista em Antropologia e Historia dos Povos
Indigenas pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). Mestrando em
Psicologia pela Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD).

Catia Paranhos Martins: Professora Adjunta do Curso de Psicologia, do Progra-
ma de Pos-graduagdo em Psicologia e da Residéncia Multiprofissional em Satde do
Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD).

CAPITULO 14

Conrado Neves Sathler: Possui graduacao em Psicologia pela Faculdade Salesiana
de Filosofia Ciéncias e Letras de Lorena, mestrado em Psicopatologia e Psicologia
Clinica pelo Instituto Superior de Psicologia Aplicada de Lisboa e doutorado em
Linguistica Aplicada pela Universidade Estadual de Campinas (2008). Realizou Es-
tagio de Pos-doutorado em Educacao na Universidade Sao Francisco. Atualmente €
professor associado II da Universidade Federal da Grande Dourados onde atua no
curso de Psicologia, na Residéncia Multiprofissional em Satde e no Programa de
P6s-Graduagdo em Psicologia. Coordena o Grupo de Pesquisa Territorio, Discurso e
Identidade — TDI.

Kyara Mauriane Oliveira Gradini: Estudante de Psicologia na Universidade Fede-
ral da Grande Dourados (UFGD).

Rafaela Alexandre da Costa: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD).

Tawana Mirelle Goncalves de Oliveira: Estudante de Psicologia na Universidade
Federal da Grande Dourados (UFGD).

CAPITULO 15
Julia Medeiros Pereira: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Gran-

de Dourados (UFGD). Realiza pesquisa e extensao nas areas de gestagao e puerpério
e saude indigena.



Barbara Yumi Brandao Sakane: Estudante de Psicologia na Universidade Federal
da Grande Dourados (UFGD).

Gabriela Rieveres Borges Andrade: Professora Adjunta do Curso de Psicologia,
do Programa de Pos-graduagdo em Psicologia e da Residéncia Multiprofissional
em Saude do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD). Graduada em Psicologia pela Universidade Federal do Espirito Santo, Mes-
tre ¢ Doutora em Politicas Publicas pela Escola Nacional de Satde Publica Sérgio
Arouca (ENSP/Fiocruz).

CAPITULO 16

Barbara Yumi Brandao Sakane: Estudante de Psicologia na Universidade Federal
da Grande Dourados (UFGD).

Julia Medeiros Pereira: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Gran-
de Dourados (UFGD). Realiza pesquisa e extensao nas areas de gestagao e puerpério
e saude indigena.

Gabriela Rieveres Borges Andrade: Professora Adjunta do Curso de Psicologia,
do Programa de Pos-graduagdo em Psicologia e da Residéncia Multiprofissional
em Saude do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD). Graduada em Psicologia pela Universidade Federal do Espirito Santo, Mes-
tre ¢ Doutora em Politicas Publicas pela Escola Nacional de Satde Publica Sérgio
Arouca (ENSP/Fiocruz).

Elenice Machado da Cunha: Possui graduagcdo em Enfermagem e Obstetricia pela
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, especializagao em Saude Coleti-
va, mestrado e doutorado em Saude Publica pela Escola Nacional de Satde Publica
Sergio Arouca - ENSP/Fiocruz. Atualmente, ¢ professora-pesquisadora do Laborat6-
rio de Educagdo Profissional em Vigilancia em Satde da Escola Politécnica de Sau-
de Joaquim Venancio (EPSJV/FIOCRUZ) e coordena o grupo de pesquisa Métodos
avaliativos em Atencdo Primaria e Vigilancia em Saude (MAAPVYS).

CAPITULO 17

Elizandra dos Santos Razera: Psicologa formada pela Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD). Mestranda em Psicologia pela UFGD. Bolsista CAPES.



Catia Paranhos Martins: Professora Adjunta do Curso de Psicologia, do Progra-
ma de Pos-graduagao em Psicologia e da Residéncia Multiprofissional em Satde do
Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD).

CAPITULO 18

Luan Fernando Schwinn Santos: Psicologo formado pela Universidade Federal
da Grande Dourados (UFGD). Mestrando em Psicologia pela UFGD. Atualmente,
trabalha na Assisténcia Social em municipio de Nova Alvorada do Sul-MS.

Gabriela Rieveres Borges de Andrade: Professora Adjunta do Curso de Psicolo-
gia, do Programa de Pos-graduacao em Psicologia e da Residéncia Multiprofissional
em Saude do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD). Graduada em Psicologia pela Universidade Federal do Espirito Santo, Mes-
tre ¢ Doutora em Politicas Publicas pela Escola Nacional de Satde Publica Sérgio
Arouca (ENSP/Fiocruz).

CAPITULO 19

Maria Luiza da Costa Julio: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD).

Gabriela Markus Chaves: Graduada em Psicologia pela Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD). Mestranda em Psicologia pela UFGD. Especialista em
Avaliacao Psicologica e em Docéncia na Educacao Superior em Satude pelo Centro
Educacional Integrado (CEI).

Felipe Maciel dos Santos Souza: Formado em Psicologia pelo Centro Universitario
da Grande Dourados, Dourados - MS. Mestre e Doutor em Psicologia Experimental:
Anadlise do Comportamento na Pontificia Universidade Catolica de Sdao Paulo. Rea-
lizou estagio pos-doutoral na Universidade Catélica Dom Bosco. E membro do GT
Historia da Psicologia da ANPEPP.

CAPITULO 20
Esmael Alves de Oliveira: Doutor em Antropologia Social (UFSC), Docente do

Programa de P6s-Graduagao em Antropologia e do Programa de Pos-Graduacao em
Psicologia da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD).



Fernanda Kozlowski Pinto: Doutora em Agronomia/Producao Vegetal (UFGD).
Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD).

Daniela Sales: Psicologa formada pela Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD).

Liergi Vieira: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Grande Doura-
dos (UFGD).

Daniele Marques: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Grande Dou-
rados (UFGD).

Taina Luane da Rocha Mattoso: Psicologa formada pela Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD).

CAPITULO 21

Juliety Aliny Souza: Psicologa, especialista em Terapia Analitico Comportamen-
tal (UCDB), formada em Psicologia pelo Centro Universitario da Grande Dourados
(UNIGRAN).

Felipe Maciel dos Santos Souza: Formado em Psicologia pelo Centro Universitario
da Grande Dourados, Dourados - MS. Mestre e Doutor em Psicologia Experimental:
Analise do Comportamento na Pontificia Universidade Catolica de Sdao Paulo. Rea-
lizou estagio pos-doutoral na Universidade Catolica Dom Bosco. E membro do GT
Historia da Psicologia da ANPEPP.

CAPITULO 22

Taina Dauzaker Cespedes:Estudante de Psicologia no Centro Universitario da
Grande Dourados (UNIGRAN).

Carlos Arturo Valiente Filho: Psicologo formado pelo Centro Universitario da
Grande Dourados (UNIGRAN). Especialista em Ciéncias do Envelhecimento Hu-
mano da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (CEHU/UEMS). Aluno do
Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia da Universidade Federal da Grande Dou-
rados (PPGPsi/UFGD). Atua como docente nos Cursos de Psicologia e Comunicagao
Social, Publicidade e Propaganda da UNIGRAN e Psic6logo Clinico.



CAPITULO 23

Thaynara Rodrigues Damasio: Estudante de Psicologia na Universidade Federal
da Grande Dourados (UFGD).

Dionatans Godoy Quinhones: Filosofo. Psiclogo. Professor do Curso de Gradua-
¢ao em Psicologia da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD). Doutora-
do (em andamento) do Programa de P6s-Graduacao em Psicologia da Universidade
Federal do Paran4 (UFPR).

CAPITULO 24

Ellen de Souza Valério Barbosa: Psicologa formada pelo Centro Universitario da
Grande Dourados (UNIGRAN)).

Henrique Cabral Furcin: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da Gran-
de Dourados (UFGD), integrante do Grupo de Estudos em Avaliagdo-intervengao
Psicologica e Processos Inclusivos: Interfaces com a Educacao e a Saude (GEAPPI/
CNPq), do Nucleo de Atengao a Pessoa com Autismo (NAPA/UFGD); e presidente
da E.J. Kaizen Consultoria Junior.

Jonatan dos Santos Franco: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD).

Nagila Thaina Christ Gheller: Estudante de Psicologia na Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD).

Felipe Maciel dos Santos Souza: Formado em Psicologia pelo Centro Universitario
da Grande Dourados, Dourados - MS. Mestre e Doutor em Psicologia Experimental:
Analise do Comportamento na Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo. Rea-
lizou estagio pos-doutoral na Universidade Catolica Dom Bosco. E membro do GT
Historia da Psicologia da ANPEPP.
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